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INTRODUCCION

De acuerdo con lo establecido en el Contrato 724 de 2022, el Ministerio de Trabajo contratd
Consorcio Audintegral FOPEP, para “Realizar la Auditoria Especializada al Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional e Interventoria integral al Contrato de Encargo Fiduciario suscrito
con la entidad fiduciaria que administra los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional en los términos establecidos en el articulo 130 de la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132
y 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833 de 2016 y demas normas y reglamentos
que las complementen, adicionen, modifiquen o sustituyan”. Dentro de las obligaciones adquiridas,
existe el compromiso de presentar de forma mensual al Ministerio del Trabajo un Informe de
Auditoria Integral Especializada sobre el desarrollo del Contrato723 de 2022.

El Objetivo principal del Informe de Auditoria es dar cumplimiento a la revision de cada uno de
los Procesos y Procedimientos teniendo en cuenta:

La Caracterizacion de los Procesos

La Documentacion de cada uno de los Procesos
Los Riesgos asociados a los Procesos y

La Actualizacion de cada Procesos

De igual forma frente al anélisis documental de la informacion entregada por el Consorcio FOPEP
2022 como Administrador Fiduciario en el Marco del Contrato 723 de 2022 que tiene por objeto
“Contratar los servicios para la Administracién por Encargo Fiduciario de los del Fondo de
Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, de acuerdo en lo establecido en el articulo 130 de
la Ley 100 de 1.993, el Decreto 1833 de 2016y deméas normas y reglamentos que los complementen,
adicionen, modifiquen o sustituyan”, se presenta la gestion realizada en el mes de junio de 2024,
donde la Interventoria realiza el analisis, verificacién y consulta con el fin de proceder a generar
los conceptos y recomendaciones para que las partes intervinientes en el contrato puedan tomar las
medidas necesarias para la correcta ejecucion.

ALCANCE

En el presente Informe se relaciona el Proceso y Resultado de Auditoria e Interventoria a los
Componentes Administrativos (Estructura organizacional), Técnico (Procesos, Sistemas y
Tecnologia de la Informacion y Recurso Humano), Financiero (que incluye la Vigilancia y Control
Financiero de los recursos), Contable y Juridico de la operacion del Administrador Fiduciario.
Donde se evidencia la oportunidad y cumplimiento de cada una de las Obligaciones contraidas por
el Administrador Fiduciario en el marco del Contrato 723 de 2022 suscrito entre el Ministerio de
Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022, el grado de avance y el cumplimiento de cada una de las
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Obligaciones contractuales, en cuanto a la calidad de los diferentes productos y servicios
entregados.

Los resultados presentados en este Informe son consecuencia de las Auditorias y revisiones
generadas a la documentacion e informacion suministrada por el Consorcio FOPEP 2022, junto
con las pruebas realizadas en la ejecucion de estas.

Asi mismo, esta Interventoria prepard el presente Informe, teniendo en cuenta el avance de las
Obligaciones contractuales durante el periodo comprendido en el mes de junio de 2024, verificando
el cumplimiento de los compromisos a cargo del Consorcio FOPEP 2022 en el marco del Contrato
723 de 2022, con base en el Informe de Gestion presentado

OBJETIVOS

El presente Informe tiene por objeto evidenciar el cumplimiento de las Obligaciones Especificas
de Auditoria Integral especializada del Encargo Fiduciario Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional — FOPEP, de conformidad a lo sefialado en la Clausula 7, de Obligaciones Especificas
relacionadas con la Interventoria del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio de Trabajo
y el Consorcio Audintegral FOPEP.

El presente Informe se presenta en cumplimiento de los entregables:

¢ Informe de Auditoria Especializada del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
el cual deberé abordar los siguientes aspectos: 1) Gestidn (sobre Procesos, Procedimientos,
métodos, criterios y herramientas). 2) Financiero (sobre Presupuesto, Contabilidad,
Tesoreria). 3) Juridica y de Sistemas en el marco de lo establecido en el numeral 5° del
articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994,
1010 de 1995 y 1151 de 1997 y demé&s normas adicionales o complementarias compiladas
en el Decreto No. 1833 de 2016, asi como el Estatuto Anticorrupcion en lo pertinente, el
Manual de Contratacion y la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo.
4) Informatica al Sistema de Informacion y sitio web del Fondo. 5) Indicadores de Gestion
basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor
seguimiento y control de gestion. 6) Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado
a través de mecanismos que se puedan implementar. Impreso y en medio magnético. Este
Informe debera presentarse mensualmente y debe ser un documento anexo al Informe
mensual respectivo

¢ Informe sobre los Resultados de la Auditoria de Gestion, Juridica, Financieray Tecnoldgica
al Sistema de Informacion y sitio web del Fondo, que incluya las visitas de Auditoria,
pruebas realizadas, acompafiamientos a procesos, monitoreo a transacciones, hallazgos
destacando las debilidades de control y sus implicaciones de tipo técnico, legal y
econdmico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el riesgo, que
incluya indicadores basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad. Este
informe debera presentarse mensualmente.
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¢ Informe sobre la Auditoria a los Estados Financieros consolidados del Fondo de Pensiones
Publicas del Nacional hasta la terminacién del Contrato, con la opinion de estos y teniendo
en cuenta que el Proceso Contable y los Estados Financieros se preparen de conformidad
con lo establecido en las normas contables publicas establecidas por la Contaduria General
de la Nacion en el Régimen de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones
y demas normas vigentes. Este informe debera presentarse mensual y debe ser un
documento anexo al Informe mensual respectivo.

e Informe sobre Pruebas realizadas, acompafamientos a Procesos, Visitas de Auditoria,
monitoreo a transacciones, hallazgos destacando las debilidades de control y sus
implicaciones de tipo técnico, legal y econémico, asi como proponer los controles que
prevengan y mitiguen el riesgo, impreso y en medio magnético. Este Informe debe ser
mensual.

e Matriz de Riesgos con los Riesgos que afecten cada uno de los Procesos de la operacién
del Fondo (de Gestion, Financieros, Juridicos, Informaticos y Tecnoldgicos) y la ejecucion
del Contrato de Encargo Fiduciario, proponiendo los controles que prevengan y mitiguen
los riesgos. Esta matriz debera presentarse en un término maximo de dos (2) meses a partir
del perfeccionamiento del Contrato y seguimiento mensual como Anexo al Informe de
Auditoria.

e Informe de Interventoria con seguimiento y evaluacion de los Procesos y las actividades
realizadas por el Administrador Fiduciario; el Informe debe: 1) Reportar el Cumplimiento
de las actividades y resultados de la Interventoria. 2) Verificar y sefialar el grado de avance
y cumplimiento de metas, productos y objetivos pactados en el Contrato de Encargo
Fiduciario. 3) Conceptuar sobre el cumplimiento de las Obligaciones del Administrador
Fiduciario a efectos de que el Ministerio, pueda ordenar el pago de la respectiva
remuneracion a través de la Subdireccion Administrativa y Financiera. 4) Efectuar el
seguimiento y control a las situaciones o actividades subsanables que se presenten por parte
del Administrador Fiduciario. Este Informe debera presentarse mensualmente.

e Concepto Técnico, Administrativo y Financiero sobre la evaluacion a los Informes
presentados por el Administrador Fiduciario. Este documento debe presentarse
mensualmente, como anexo al Informe Mensual.

e Y seincluye la verificacion del cumplimiento de las Obligaciones del Contrato N°. 723 del
2022 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022.
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CAPITULO | - AUDITORIA SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ENCARGO
FIDUCIARIO — FOPEP

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las Obligaciones 2,3 y 10 suscritas en el Contrato 724 de 2022, entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP que indican:

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se
puedan implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes
y rendicion de cuentas.

3. Realizar andlisis, evaluacion, y auditoria para emitir concepto sobre los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados
por el Administrador Fiduciario, con base en las normas de convergencia y las demas
establecidas por la Contaduria General de la Nacién en el Plan General de Contabilidad
Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas vigentes.

10. Realizar el andlisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucién
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

ALCANCE
Movimientos y Transacciones realizadas en el mes de junio de 2024.

PROCEDIMIENTOS AUDITORIA
En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

v Obtencion del Balance de Prueba del Consorcio.
v" Revision analitica de las cifras presentadas en los Estados Financieros.
v" Indagacion con la Administracion de las principales variaciones reflejadas en los Estados

Financieros

v Analisis de antigtiedad de las cuentas por cobrar segun lo registrado en los Estados
Financieros.

v" Verificacion del Pasivo registrado en los Estados Financieros.

v' Otras pruebas de Auditoria sobre las cifras de los Estados Financieros

v" Andlisis de variacion.

v Anadlisis de comportamiento

Aplicacion de pruebas sustantivas a las cifras del Balance, determinando la razonabilidad de
estas. EI Consorcio Audintegral FOPEP, efectla las siguientes actividades de carécter
Financiero y Contable:
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Rubro de Caja: Verificacion del manejo, control y registro de las Conciliaciones Bancarias y
el sequimiento de las partidas conciliatorias. Asi mismo, el flujo de caja con el respectivo
seguimiento de salidas y entregas de recursos, con los controles pertinentes.

Rubro de Deudores: Analisis de las cuentas por cobrar, verificando su relacion con derechos
reales exigibles; asi como, su coherente materialidad econdémica, antigiiedad, razonabilidad y
revision de los documentos que soportan las transacciones econdmicas (embargos judiciales).
Rubro de Cuentas por Pagar: Comprobacion de los saldos pasivos mas representativos del
Consorcio, entre estos acreedores (Aportes Fondos de Pensiones y Cooperativas), Impuestos
Tasas y Contribuciones (Intereses), Pensiones y Prestaciones Econdmicas por Pagar,
verificando el adecuado reconocimiento y la consideracion de efectos financieros en los
periodos futuros del Consorcio.

Cuentas Patrimoniales: Indagar sobre la razonabilidad del Capital Fiscal, de las reservas y de
los saldos acumulados por resultados de ejercicios anteriores.

Cuentas del Estado de Resultados: Realizar pruebas detalladas en procura de identificar
partidas no documentadas adecuadamente y/o que no pertenezcan a operaciones reales del
Consorcio, 0 que no sean relacionadas con el desarrollo de su objeto social.

Cuentas de Orden: Verificar y comprobar los saldos mas representativos, revisando los
documentos que soportan las transacciones econdémicas, asi como su coherente materialidad
econdmica, antigliedad y razonabilidad.
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RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA FOPEP AL 30 DE JUNIO DE 2024,
COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifrasen $)

Balance General al 30 de junio de 2024- (CONTRATO 723 de 2022)

(Cifras en pesos)

CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION

PUC ACTIVO 31-may-24 Part.% 30-jun-24 Part.% Absoluta Relativa
11|TOTAL EFECTIVO 104.385.786.603 88% 105.582.114.075 88% 1.196.327.473 1,15%
1110{TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 104.385.786.603 105.582.114.075 1.196.327.473 1,15%
13|CUENTAS POR COBRAR 12.838.608.573 11% 12.837.808.109 11%|- 800.464 -0,01%
1337|TRANSFERENCIAS POR COBRAR - - - 0,00%
1384|OTRAS CUENTAS POR COBRAR 12.838.608.573 12.837.808.109 - 800.464 -0,01%
19|TOTAL OTROS ACTIVOS 1.555.744.222 1% 1.542.013.325 1%]|- 13.730.897 -0,88%
1970[{TOTAL INTANGIBLES 6.678.660.114 6.732.658.669 53.998.555 0,81%
1975|AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES 5.122.915.892 5.190.645.344 - 67.729.452 1,32%
TOTAL ACTIVO 118.780.139.397,91 100%| 119.961.935.509,94 100%| 1.181.796.112 0,99%

PUC PASIVO 31-may-24 Part.% 30-jun-24 Part.% Absoluta Relativa
24| TOTAL CUENTAS POR PAGAR 112.893.068.939 97% 113.610.229.882 96% 717.160.943 0,64%
2424|DESCUENTOS DE NOMINA 99.309.125.624 99.529.838.019 220.712.395 0,22%
2436|RETENCION EN LAFUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE - - - 0,00%
2490|OTRAS CUENTAS POR PAGAR 13.583.943.315 14.080.391.863 496.448.548 3,65%
29|OTROS PASIVOS 3.760.154.863 3% 4.178.195.079 4% 418.040.216 11,12%
2902|RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 3.760.154.863 4.178.195.079 418.040.216 11,12%
TOTAL PASIVO 116.653.223.803 100% 117.788.424.962 100% 1.135.201.159 1,0%]

PUC PATRIMONIO 31-may-24 Part.% 30-jun-24 Part.% Absoluta Relativa
31|PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES DE GOBIERNO 2.527.101.726 100% 2.581.100.282 100% 53.998.555 2,14%
3105|TOTAL CAPITAL FISCAL 6.678.660.114 6.732.658.669 53.998.555 0,81%
3109|RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 4.151.558.388 4.151.558.388 0,00%
3110|TOTAL RESULTADO DEL EJERCICIO - - - 0,00%
TOTAL PATRIMONIO 2.527.101.726,38 100%j 2.581.100.281,62 100%j 53.998.555 2,1%)
UTILIDAD NETA 400.186.131 -15,8%(- 407.589.733 -16%|- 7.403.602 1,85%
TOTAL PATRIMONIO 2.527.101.726 100% 2.581.100.282 100% 53.998.555 2,09%

Se evalud el Proceso de Causacion Contable de la Némina de Pensionados, registro del pago de
Nomina de Pensionados, elaboracion de las Conciliaciones Bancarias, conciliacion contable frente
a la informacion de las areas fuente, el Control de la Ejecucién Presupuestal y demas actividades
relacionadas con la contabilidad del Consorcio FOPEP, todo mediante el uso del aplicativo
Financiero “SIIGO”, Mddulo de Contabilidad que permite el control de flujo de recursos y pagos
por cada Entidad que sea asumida por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, de
conformidad con el Catalogo de Cuentas del Plan General de Contabilidad Publica; aplicativo que
garantiza la integridad y la seguridad de la informacion, ya que recibe interface del aplicativo de
liquidacion de la némina de pensiones sobre la informacion de la Prendmina y Postnmina de cada
Fondo sustituido.

Se pudo evidenciar el cumplimiento del Régimen de Contabilidad Publica como la Resolucion 533

de 2015 que contempla el Manual de Politicas Contables del proceso de Gestion Financiera del
Ministerio de Trabajo, numeral 4.16.1 FONDO DE PENSIONES PUBLICAS FOPEP en el que se
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

sefialan las etapas del registro contable, como son: Reconocimiento, Medicion Inicial, Medicién
Posterior y Revelaciones de los hechos econémicos administrados por el Consorcio FOPEP.

A continuacién, se presentan los resultados de la Interventoria realizada a las principales cuentas
que conforman la Situacion Financiera del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional, asi:

ACTIVO

Sobre el Activo se evidencia que presento un aumento en el saldo con corte a 30 de junio del 0,99%
frente al mes anterior que corresponde a un valor de $1.181.796.112, el 88% de la participacion se

encuentra en el efectivo, como se ve a continuacion:

CODIGO

DESCRIPCION

SALDO (CIFRAS EN $)

SALDO (CIFRAS EN $)

VARIACION

PUC

ACTIVO

31-may-24

Part.%

30-jun-24

Part.%

Absoluta

Relativa

11

TOTAL EFECTIVO

104.385.786.603

88%

105.582.114.075

88%

1.196.327.473

1,15%

1110

TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS

104.385.786.603

105.582.114.075

1.196.327.473

1,15%

13

CUENTAS POR COBRAR

12.838.608.573

11%

12.837.808.109

11%|-

800.464

-0,01%

1337

TRANSFERENCIAS POR COBRAR

0,00%

12.838.608.573

12.837.808.109

800.464

1384|OTRAS CUENTAS POR COBRAR - -0,01%

19| TOTAL OTROS ACTIVOS 1.655.744.222 1% 1.542.013.325 1%|- 13.730.897 -0,88%
1970({TOTAL INTANGIBLES 6.678.660.114 6.732.658.669 53.998.555 0,81%
1975[AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES 5.122.915.892 5.190.645.344 67.729.452 1,32%

TOTAL ACTIVO

118.780.139.397,91

100%)|

119.961.935.509,94

100%)|

1.181.796.112

0,99%|

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Activo esta conformado en un 88% por la cuenta de efectivo, un 11% en las cuentas por cobrar
y 1% en otros activos, en tal sentido a continuacion se presentan los resultados de la Interventoria

realizada a los saldos registrados en estas cuentas.
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10,70%
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1,29%
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Efectivo y Equivalentes al Efectivo.

1. El Consorcio Fopep 2022, cuenta con un total de 10 cuentas de ahorro y 9 cuentas
corrientes, sobre las cuales se generd verificacion de los extractos bancarios y la
conciliacién evidenciando que:

e Las cuentas corrientes presentan partidas conciliatorias en 2 de las cuentas

Cuenta efectiva, saldo al 30 de junio de 2024, comparado con el saldo del mes anterior (cifras
en $)

Se evidencia que respecto a las cuentas bancarias registradas en el efectivo su comportamiento fue
el siguiente:

VALOR ACTIVO VALOR ACTIVO

30-jun-24

ENTIDAD/CUENTA Part% Part% Absoluto Rel%

31-may-24

CUENTAS CORRIENTES 1.506.137.830,93 2.170.079.988,17 663.942.157 44%|
1110050201|GIRO CHEQUES Y NACION 51-15 - - 0% - 0%
1110050202 NOMINA BANCOLOMBIA 51-16 1.333.584.896,43 89% 1.364.128.387,54 63% 30.543.491 2%
1110050203|MSDAS NO COBRADAS OPORT/. 51-17 172.548.770,50 11% 805.951.600,63 37% 633.402.830 367%
1110050301{NOMINA AGRARIO 54-10 - 0% - 0% - 0%
1110050401{NOMINA POPULAR 57-08 - 0% - 0% - 0%
1110050501|NOMINA AVVILLAS 69-54 4.164,00 0% - 0%]|- 4.164 -100%
1110050701{NOMINA DAVIVIENDA 26-93 - 0% - 0% - 0%
1110050801(NOMINA BBVA 49-97 - 0% - 0% - 0%
1110050901{NOMINA CAJA SOCIAL 71-73 0% 0% - 0%

CUENTAS DE AHORRO 102.967.490.915 103.824.151.339 856.660.424 0,8%)
1110060107(RECURSOS NACION 51-07 128.344.862,50 0,12% 248.251.977,43 0,24% 119.907.115 93%
1110060108|GIRO EXT. Y CASOS ESP. 51-08 307.159.332,28 0,30% 19.227.329,32 0,02%|- 287.932.003 -94%
1110060109| TERCEROS Y EMBARGOS 51-09 1.877.257.971,71 1,82% 2.684.725.415,94 2,59% 807.467.444 43%
1110060110{REINTEGROS TERCEROS 51-10 5.131.371,11 0,00% 863.554,41 0,00%|- 4.267.817 -83%
1110060111|RECURSOS EPS 51-11 51.675.171.354,46 50,19% 45.577.442.033,57 43,90%|- 6.097.729.321 -12%
1110060112 REINTEGROS EPS 51-12 2.345.401,22 0,00% 6.114.067,76 0,01% 3.768.667 161%
1110060113|REINTEGROS MESADAS 51-13 102.445.729,72 0,10% 105.791.033,09 0,10% 3.345.303 3%
1110060114|CUOTAS PARTES 51-14 61.711,56 0,00% 72,93 0,00%- 61.639 -100%
1110060203 AHORROS AGRARIO 71-79 46.923.352.622,00 45,57% 53.160.427.136,00 51,20% 6.237.074.514 13%
1110060501(POPULAR CTA 22-000-91518-46 1.946.220.558,65 1,89% 2.021.308.718,87 1,95% 75.088.160 4%

TOTAL CUENTA ADMINISTRADAS POR EL CONSORCIO

104.473.628.746,14
Fuente: Estados Financieros FOPEP

105.994.231.327,49 1.520.602.581

De las cuentas corrientes unicamente dos presentan saldo con corte a 30 de junio de 2024, esto
dado que las cuentas corrientes son usadas para la distribucién de los recursos en las cuentas de los
pensionados.

1. La cuenta Bancolombia 51-16 presenta saldo dado que en esta se dejan las pensiones que se
cobran por ventanilla, con corte al 30 de junio de 2024 se presentaron las siguientes
transacciones en dicha cuenta:

Concepto \ Entradas SEULEY
Reintegros 130.483.246,74
Reintegros trasladados para pago a Nacion 131.476.361
Transferencia 5116 a 5117 Inconsistencia nomina junio 741.783.772
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Pago nomina marzo 3.765.787

Pago nomina abril 38.397.832

Pago nomina mayo 994.361.064

Pago nomina junio 1.091.185.625.155
Transferencia del 5107 a 5116 distribucion nomina junio 1.092.981.045.264,31

1.093.111.528.511,05 1.093.095.409.970,91

e Los reintegros presentados son los siguientes:

Tercero Cantidad Fecha inicial Fecha final

170.113.352 1 may-24 may-24 | 87.837.979,53
29.092.515 1 feb-24 feb-24 2.421.028,30
20.162.372 3 mar-24 may-24 | 13.947.944,09
1.060.983 1 jun-24 jun-24 8.455.133,32
1.095.310.810 1 mar-24 mar-24 960.000,00
6.757.102 3 mar-24 may-24 | 16.861.161,50

Total 10 | 130.483.246,74

e Ladiferencia entre el traslado y los reintegros recibidos en el mes corresponde a un reintegro
del mes anterior de un pensionado por valor de $993.114.

2. La Cuenta Corriente Bancaria Nomina Bancolombia 51-17, presenta un aumento del 367%
respecto al mes anterior, esta cuenta presenta las siguientes entradas y salidas:

Traslado a la cuenta 5117 para el pago de mesadas no cobradas 162.893.801,4

Traslado a cuenta banco agrario para mesadas no cobradas 437.291,0
Traslado a cuentas de reintegro 4.332.385,4
Ingreso recursos por inconsistencias nomina junio 799.398.338,7

Pago Nomina 202306 Ventanilla 2.551.578,0
Pago Nomina 202311 Ventanilla 754.227,4
Pago Nomina 202312 Ventanilla 9.439.930,6
Pago Nomina 202402 Abono Cuenta 8.203.335,9
Pago Nomina 202403 Abono Cuenta 12.962.050,2
Pago Nomina 202403 Ventanilla 884.270,2
Pago Nomina 202404 Abono Cuenta 12.797.950,7
Pago Nomina 202404 Ventanilla 884.270,2
Pago Nomina 202405 Abono Cuenta 114.294.335,7
Pago Nomina 202405 Ventanilla 154.963.594,8
Pago Nomina 202406 Abono Cuenta 6.384.090,1

Total 962.292.140,1

328.889.310,0

3. La cuenta bancaria 5107 presento un aumento por valor de $119.907.115 que corresponde al
93% frente al mes anterior que se ve reflejado por los siguientes movimientos en la cuenta:

Concepto \ Entradas SEULE
Intereses generados de la cuenta 248.251.977,43
Recursos para la nomina 1.763.924.345.535,54
Recursos aportes foncolpuertos nomina junio 7.228.794.500,00
Recursos aportes pensién Zona francas 416.000,00
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431.400,00
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Notas debito junio

73.634.501,00

Distribucién Nomina

1.771.227.621.936,54

Traslado a cuenta reintegro nacién

128.344.862,50

1.771.475.873.913,97

1.771.355.966.799,04

4. Lacuenta bancaria 5109 presento una disminucion frente al mes anterior del 94% que equivale
al valor de $287.932.003, los movimientos de la cuenta son:

Concepto ‘ Entradas ‘ REULES
Traslado desde la cuenta 5107 por distribucién de la némina 120.895.859.563,88
Pago némina mes de junio 120.895.859.563,88
Reintegros 8.647.000,00
Traslado a cuenta de reintegros 8.647.000,00
Traslado a cuenta 5117 mesadas no cobradas 10.715.974,96

Traslado desde la cuenta popular

10.715.974,96

120.915.222.538,84

120.915.222.538,84

o Los reintegros de esta cuenta corresponden al tercero 27529362 por las mesadas de marzo

a mayo por valor total de $8.647.000.

Rendimientos Financieros obtenidos en el mes de junio de 2024, comparados con los
obtenidos en el mes anterior y acumulado

Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de junio de 2024, comparadas con el
mes anterior (cifras en $)
may-24 jun-24
Cuenta Banco Absoluta Relativa%
Valor Valor
69000005111 |Bancolombia $130.317.954,46 $152.606.733,57| $ 22.288.779,11 17,10%
69000005114 | Bancolombia $61.711,56 $72,93( -$ 61.638,63 -99,88%
69000005108 |Bancolombia $1.931.326,71 $ 1.555.125,37| -$ 376.201,34 -19,48%
69000005109 | Bancolombia $74.944.811,71 $53.290.033,94| -$ 21.654.777,77 -28,89%
69000005110 Bancolombia $ 173.009,15 $8.872,41| -$ 164.136,74 -94,87%
69000005112 [ Bancolombia $19.001,22 $32.067,76| $ 13.066,54 68,77%
69000005113 |Bancolombia $ 1.024.640,26 $697.653,23| -$ 326.987,03 -31,91%
69000005107 | Bancolombia $128.344.862,50 $248.251.977,43| $ 119.907.114,93 93,43%
402.303.017.179(Banco Agrario $ 223.352.622,00 $ 160.427.136,00| -$ 62.925.486,00 -28,17%
220.009.151.846 | Banco Popular $11.001.433,82 $ 14.627.550,22 3.626.116,40 32,96%
TOTAL $571.171.373,39 $631.497.222,86 60.325.849,47 10,56%

Del 1° al 30 de junio de 2024, se generaron unos rendimientos en las cuentas de ahorro por valor
de $631.497.222,86, presentando un aumento del 10,56%, con respecto a los generados en el mes
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anterior, sobre este se evidencia que la cuenta con mayor variacion frente al valor son los
rendimientos generados por las cuentas

1. Bancolombia 69000005107, con una disminucion de 93.43%.

Conciliaciones Bancarias

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente. Procedimiento:

Obtencion de las Conciliaciones Bancarias del Consorcio

Cruce de los Registros Contables con los saldos de los extractos bancarios

Cruce de las Partidas registradas en libros con los extractos bancarios

Verificacién de las Partidas Conciliatorias y seguimiento de estas.

Verificacion del correspondiente registro de los intereses y gravamenes financieros.

Verificar que las conciliaciones bancarias cuenten con las firmas correspondientes de las
personas que intervienen en el proceso de preparacion, revision y aprobacion.

Con corte al 30 de junio de 2024, las cuentas corrientes presentan partidas conciliatorias, asi:

CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS CORRIENTES JUNIO 2024
(cifrasen $)

No se evidencian Partidas Conciliatorias.
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CONSIGNACION
TIPO SALDO SEGUN REGISTRADAS EN SALDO SEGUN SALDO SEGUN
BANCE SUEITA DO, CUENTA EXTRACTO EXTRACTO PENDIENTE NETAS BANEARLNS AUDITORIA CONTABILIDAD
EN LIBROS
Bancolombia de 69000005115 | Corriente
cheques ynacién
r:?i:icno:’mb'a 69000005116 | Corriente 1.242.828.380 121.300.007 1.242.828.380 1.242.828.380
Bancolombia
mesadas pendientes| 69000005117 Corriente 805.951.601 805.951.601 805.951.601
de cobro 51-17
Agrario nomina 302.300.005.410 | Corriente
Banco Popular 110.009.135.708 | Corriente
Awillas 59036954 Corriente
Davivienda 9969992693 Corriente
BBVA 309054997 Corriente
Caja social 21004167173 Corriente 5.880.034 5.880.034 5.880.034
TOTAL 2.054.660.015 121.300.007 5.880.034 2.054.660.015 2.048.779.981

Fuente: Extractos bancarios - conciliaciones bancarias y auxiliares de banco con corte a 30 de junio de 2024

Para el mes de junio se evidencian dos cuentas bancarias que presentaron partidas conciliatorias

que son:

e Cuenta corriente Bancolombia 69000005116 con partida conciliatoria por valor de
$121.300.007, que de acuerdo con la conciliacion bancaria corresponde a una consignacion
y nota crédito no contabilizada que se presento el 21 de junio del tercero Pérez de Gémez

e Cuenta corriente Caja Social 21004167173 con partida conciliatoria por valor de
$5.880.034, que de acuerdo con la conciliacion bancaria corresponde a notas bancarias
pendientes que se generd el 28 de junio e indica que es porque esta pendiente del débito de
las divisas.
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CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS DE AHORROS JUNIO DE 2024
(cifras en 9)

Cuentan con 10 cuentas de ahorro de estas dos presentaron

No. | BANCO

CUENTA

TIPO
CUENTA

SALDO SEGUN
EXTRACTO

NOTAS BANCARIAS
PENDEINTES

CONSIGNACIONES
Y NCNO
CONTABILIZADAS

SALDO SEGUN
AUDITORIA

SALDO SEGUN
CONTABILIDAD

Bancolombia

69000005111

Ahorros

45.577.442.033,57

45.577.442.033,57

45.577.442.033,57

Bancolombia

69000005114

Ahorros

72,93

72,93

72,93

Bancolombia

69000005108

Ahorros

19.227.329,32

19.227.329,32

19.227.329,32

Bancolombia

69000005109

Ahorros

2.684.725.415,94

290.527.563,00

2.684.725.415,94

2.394.197.852,94

Bancolombia

69000005110

Ahorros

863.554,41

289.682

863.554,41

573.872,41

Bancolombia

69000005112

Ahorros

6.114.067,76

6.114.067,76

6.114.067,76

Bancolombia

69000005113

Ahorros

105.791.033,09

105.791.033,09

105.791.033,09

Bancolombia

69000005107

Ahorros

248.251.977,43

248.251.977,43

248.251.977,43

olo|~N|o|la[s|lw|Nn]|F

Banco Agrario

402.303.017.179

Ahorros

53.160.427.136,00

53.160.427.136,00

53.160.427.136,00

=
o

Banco Popular

220.009.151.846

Ahorros

2.021.308.718,87

2.021.308.718,87

2.021.308.718,87

TOTAL

103.824.151.339,32

290.527.563,00

289.682,00

103.824.151.339,32

103.533.334.094,32

o LaCuentade Ahorros 5109 de Bancolombia presento una partida conciliatoria por valor de
$290.527.563 que corresponde notas bancarias, de acuerdo con la conciliacion corresponde
a presta nébmina registrado el 27 de junio.
e La Cuenta de ahorros 5110 de Bancolombia presento una partida conciliatoria que
corresponde a consignaciones y notas crédito no contabilizadas que se generé el 26 de junio
por una consignacion en efectivo.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Las Conciliaciones Bancarias con corte a junio de 2024 del Consorcio FOPEP 2022, presentan
razonablemente los saldos de los extractos bancarios, y del estado de situacion financiera; al
analisis se evidencia firma de preparada, revisada y aprobada por los responsables del proceso.
Se analizaron 19 Conciliaciones Bancarias, que corresponden a 9 Cuentas Corrientes y 10
Cuentas de ahorro, se evidencio 3 Cuentas Bancarias que presentan partidas conciliatorias
menores a 30 dias y a las que se les debe realizar seguimiento en el siguiente periodo.

Se evidencia que las cuentas de cobro presentan saldo a conformidad con los acuerdos de pago
y pagos realizados por los terceros.

Se evidencio amortizacion del activo intangible conforme con la politica aplicable.

Se evidencid el reconocimiento de esta cuenta como se observa en el numeral 4.16.1.1
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO del Manual de Politicas Contables del
Ministerio de Trabajo donde se sefialan: “...aportes a la seguridad social, descuentos por
embargos, libranzas, etc. También: En este grupo, se incluyen las cuentas que representan
los recursos de liquidez inmediata en caja, las cuentas corrientes y cuentas de ahorro
destinadas para recibir y pagar los recursos de la ndmina de los pensionados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional - FOPEP y las demas obligaciones inherentes a las
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mismas tales como se incluyen las cuentas de ahorro destinadas a la administracion de los
recursos de aquellas mesadas que no fueron cobradas oportunamente por los pensionados

Flujo de Caja

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

e Obtencion del Flujo de Efectivo del Consorcio

e Cruce de los registros Contables con los saldos de Flujo de Caja

e Verificacion y seguimiento de los recursos recibidos por el Consorcio como son: Pago de la
Nomina por parte del Ministerio del Trabajo, utilidad en la negociacion y venta de inversiones,
rendimientos financieros y reintegros de EPS, Fondos y entidades bancarias por concepto de
mesadas no cobradas dentro del tiempo reglamentario, entre otros.

e Verificacion y seguimiento de los pagos efectuados al Ministerio del Trabajo por concepto de
Reintegros

e Pagos a EPS, Fondo de Pensiones, Cajas de Compensacion Familiar, Cooperativas, Juzgados
y Pago de Mesadas de atrasadas y Vigencia

Estado de Flujo de Efectivo al 30 de junio de 2024
Saldo de Cuentas por Cobrar, al 30 de junio de 2024, comparado con el saldo del mes
anterior. (cifras en $)

Saldo inicial 104,385,786,602.61
Bancos 102,789,731,130.86 (1)

Fuentes 1,771,943,832,318. 1
MNomina 1,771,153,987 435.54 {2)

Utilidades 631,497,222 BE (3)

Reintegros de mesadas no cobradas oportunamente 139,130,246.74 (4)

Otros reintegros 18,416,949.17 (=)

Disminucion cuentas por cobrar 500,464.00 (8)

Parcial bancos y corporaciones 1,6876,329,618,920.92
Usos 1,770,747,504,845.73
Pensiones 1,515,804 842 GE6.78 (6)

Terceros-embargos E.P.5.-Diversas 250,453,534, 006.83 {7}

Incremento de cuentas por cobrar - (8)

Mesadas no cobradas oportunamente 368,629,806.42 (9)

Reintegros Nacion 3,868 557,741.23 (10)

Reintegro TELECOM-Teleasociadas 237,244, 110.56 (10}

Reintegro Supersociedades 4.496,423.91 (10)

Saldos en bancos 105,582,114,075.19
Saldo final bancos 105,582,114,075.19
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Valor inicial de las Cuentas Bancarias.

Recursos recibidos para el pago de la Némina, aportes a Fondo de Pensiones y aportes para
el pago de la salud de los pensionados de Foncolpuertos, correspondientes al mes de junio
de 2024..

Ingresos por Rendimientos Financieros de las cuentas de ahorro

Reintegro de Mesadas no cobradas oportunamente (Ver reintegros).

Reintegros de terceros, E.P.S., juzgados, DIAN y otros (Ver diversas).

Valor de la Némina del mes pagada a traves de la red bancaria y las demas modalidades de
pago. (Ver pago ndmina).

Descuentos de Nomina (Cooperativas, Embargos y diversos) pagados durante el mes.

El Incremento de las Cuentas por Cobrar

Pago de mesadas no cobradas oportunamente.

. Valor total de los Reintegros efectuados a la Direccion del Tesoro Nacional, Telecom y

capresub por concepto de mesadas en estado grabado, fallecido, prescrito, liquidacién cero,
O.N.P y otros. (Ver D.T.N.).

Frente al Banco se mostrd con anterioridad las variaciones mas representativas en las Cuentas
Bancarias frente a las fuentes

FUENTES

Nomina

Como se presenta a continuacion el saldo de las fuentes por Nomina corresponde a los Recursos
solicitados para la N6mina del mes de junio de 2024.

CUENTAS DE COBRO VALOR
CAPRESUB 5.861.002.045,36
MINISTERIO DE COMERCIO 416.000,00
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA 431.400,00
MINISTERIO DEL TRABAJO 1.755.502.969.256,29
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO 98.775.987,81
SUPERSOCIEDADES 2.412.385.743,34
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA 49.212.502,74
Total 1.763.925.192.935,54

Este valor fue verificado en las entradas de la cuenta 5107 de bancolombia
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Como se presento en los Rendimientos Financieros se generaron en el mes de junio por valor de

rendimientos $631.497.222,86

Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de junio de 2024, comparadas con el mes anterior (cifras en $)
may-24 jun-24
Cuenta Banco Absoluta Relativa%
Valor Valor
69000005111 | Bancolombia $130.317.954,46 $152.606.733,57 $ 22.288.779,11 17,10%
69000005114 | Bancolombia $61.711,56 $7293| -$ 61.638,63 -99,88%
69000005108 | Bancolombia $1.931.326,71 $1.555.12537 | -$ 376.201,34 -19,48%
69000005109 | Bancolombia $74.944.811,71 $53.290.033,94 | -$ 21.654.777,77 -28,89%
69000005110 | Bancolombia $173.009,15 $887241| -$ 164.136,74 -94,87%
69000005112 | Bancolombia $19.001,22 $32.067,76 $ 13.066,54 68,77%
69000005113 | Bancolombia $1.024.640,26 $697.653,23 | -$ 326.987,03 -31,91%
69000005107 | Bancolombia $128.344.862,50 $248.251.977,43 $ 119.907.114,93 93,43%
402.303.017.179 | Banco Agrario $223.352.622,00 $160.427.136,00 | -$ 62.925.486,00 -28,17%
220.009.151.846 | Banco Popular $11.001.433,82 $14.627.550,22 $ 3.626.116,40 32,96%
TOTAL $571.171.373,39 $631.497.222,86 $ 60.325.849,47 10,56%
Reintegro de Mesadas No Cobradas Oportunamente
Este Reintegro esta conformado por las Mesadas de los siguientes Terceros:

Tercero Concepto Fecha inicial Fecha final | Cantidad Valor
27529362 | Liquidacion 0 202405 202405 1 8.647.000,00
29092515 | Fallecido enero 2024 202402 202402 1 2.421.028,30

6757102 | Liquidacién 0 202403 202405 3 16.861.161,50

1095310810 | Liquidacion 0 202403 202403 1 960.000,00
20162372 | Liquidacion 0 202403 202405 3 28.059.987,63
17013352 | Liquidacién 0 202405 202405 1 87.837.979,53

1060983 | Liquidacion 0 202406 202406 1 8.455.133,32
Usos
Los siguientes son los valores por Concepto.
CONCEPTO VALOR

EPS

$98.244.853.400,00
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CONCEPTO VALOR
EMBARGOS $18.073.937.686,87
TERCEROS $ 134.134.883.906,00
DIVERSOS $9.859.013,96
TOTAL $ 250.463.534.006,83

e Los pagos realizados a EPS se dan por los siguientes tipos:

Concepto Valor
APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA 7.217.012.000,00
APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL 91.027.841.400,00

e Los Embargos correponden a un total de 7.200 depositos judiciales.
e Los terceros estan distribuidos en los siguientes conceptos

Concepto Valor

Aportes A Fondos Pensionales Alternos 471.848.800
Aporte A Fondo De Pensiones Normales 15.788.500
Traslados A Cooperativas 132.703.331.206
Cajas De Compensacion 205.198.800
Fondo De Solidaridad-Normal 733.955.000
Fondo De Solidaridad- Alterno 4.761.600

Total General | 134.134.883.906

e Los diversos correponden al pago de planillas por devolucién de aportes de EPS

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con la revision efectuada al Flujo de Caja correspondiente al mes de junio de 2024,
bajo los Procedimientos de Interventoria establecidos para tal fin, se evidencia que las cifras en
dicho flujo son razonables y representan las operaciones de ingresos y egresos del Consorcio
FOPEP 2022, para dicho periodo.

Cuentas por Cobrar
En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

Determinar el detalle de los Procesos a favor del Consorcio

Obtener los documentos soporte de los Procesos

Verificar los registros contables con los soportes de los Procesos.
Efectuar el seguimiento del estado de los Procesos a favor del Consorcio
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El Rubro de Cuentas por Cobrar, al cierre del mes de junio de 2024, presenta un saldo por la suma
de $12.837.808.109 de los que la totalidad corresponde a otras cuentas por cobrar

CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN'$) VARIACION
PUC ACTIVO 31-may-24 Part.% 30-jun-24 Part.% Absoluta Relativa
13 CUENTAS POR COBRAR 12.838.608.573 100,00%| 12.837.808.109 100,00% -800.464 -0,01%
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 0 0,00% 0 0,00% 0
1384 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 12.838.608.573 100,00%| 12.837.808.109 100,00% -800.464 -0,01%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA POR COBRAR AL CORTE DE JUNIO DE 2024,
COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifras en $)

DETALLEDELA CONFORMACION DELAS CUENTAS POR COBRARAL 30 de junio de 2024 (cifras en $)
130000- CUENTAS POR COBRAR 31-may-24 30-jun-24
ENTIDAD CONCEPTO VALOR Par % VALOR Par % VAR
138490 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 12.661.227 11.860.763

ANA GILMA TORRES MORALES DIVERSAS 11.860.763 94% 11.860.763 100% 0%
FONCOLPUERTOS DIVERSAS - 0% - 0% 0,00%
CONSORCIO FOPEP 2022 DIVERSAS 800.464 6%) 0 0% 100%)
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 12.661.227 100,00% 11.860.763] 100,00%) 5%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

Durante el mes de junio de 2024, no se evidencia pago alguno que disminuya los saldos en la
cuenta, igualmente tampoco se generaron acuerdos de pago que incrementaran el saldo de esta
cuenta

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA OTROS ACTIVOS, AL CORTE DE JUNIO DE 2024,
COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifras en $)

CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 31-may-24 Part.% 30-jun-24 Part.% Absoluta Relativa
19 OTROS ACTIVOS 1.555.744.222,02| 100%| 1.542.013.325,47| 100%| -13.730.896,55( -0,88%
1970 |[INTANGIBLES 6.678.660.113,93| 429%| 6.732.658.669,17 437%| 53.998.555,24( 0,81%

1975 AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES | -5.122.915.891,91| -329%] -5.190.645.343,70| -337%| -67.729.451,79 1,32%
Fuente: Estados Financieros FOPEP

Sobre el particular se evidencia que se registré una mejora al software en el mes de junio e
igualmente la amortizacion correspondiente al mes
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas realizadas a los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP,
por la suma de $119.961.935.509,94, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de junio de 2024, por
lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo cumple con lo establecido por el Plan
General de la Contabilidad Publica

PASIVO

El Pasivo presento un aumento del 0.96% frente al mes anterior, por valor de $1.135.201.159, esto
corresponde al aumento en recursos recibidos en administracion por valor de $418.040.216, el
aumento de otras cuentas por cobrar y los descuentos de némina por pagar como Se ve a
continuacion:

Pasivos al Corte del 30 de junio de 2024, comparados con el mes anterior (cifras en $)

PASIVO 31-may-24 Part.% 30-jun-24 Part.% Absoluta Relativa

24 |CUENTAS POR PAGAR 112.893.068.939 113.610.229.882 717.160.943 0,63%
2424 | DESCUENTOS DE NOMINA 99.309.125.624 85,13%| 99.529.838.019| 84,50% 220.712.395 0,22%
2436 RETENCION EN LA FUENTEE 0 0 0 0.00%

IMPUESTO DE TIMBRE '

2490| OTRAS CUENTAS POR PAGAR | 13.583.943.315 12%| 14.080.391.863 12% 496.448.548 3,53%
29 |OTROS PASIVOS 3.760.154.863 4.178.195.079 418.040.216] 10,01%
2902 iED(;AlIJ,\TSOS RECIBIDOS EN 3.760.154.863 3% 4.178.195.079 4% 418.040.216] 10,01%

TOTAL PASIVO 116.653.223.803 100% 117.788.424.962 100%  1.135.201.159 0,96%
Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Pasivo de los de los Estados Financieros del FOPEP, esta conformado en un 84% por los
Descuentos de Nomina, otras cuentas por pagar en un 12% y por los Recursos Recibidos en
Administracion un 4%.
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CONFORMACION DEL PASIVO A JUNIO 30 DE 2024
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Fuente: Estados Financieros FOPEP

Los Pasivos registrados al corte de junio de 2024 presentaron un aumento de 0.96% respecto al
saldo registrado al corte del mes anterior.

Saldo registrado por concepto de descuentos de Némina, al corte de junio de 2024, comparado
con el mes anterior (cifras en $).

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

o Verificar si todos los saldos que muestran las cuentas y documentos por pagar corresponden
efectivamente a obligaciones reales pendientes de pago.

e Determinar la correcta clasificacion segun su naturaleza, documentacion, cuantia, fecha de
vencimiento.

o Verificar si se pueden originar pasivos sin ser registrados.

o Determinar el detalle de los conceptos que componen los rubros del pasivo.

DETALLE DELA CONFORMACION DEL LAS CUENTAS POR PAGAR POR DESCUENTOS DE NOMINA DE FOPEP, AL CORTE 30 DE JUNIO DE 2024 ,
COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

2424 DESCUENTOS DE NOMINA 31-may-24 Par % 30-jun-24 Par% Abso Rel%
24240101 APORTES A FONDOS PENSIONALES ALTERNOS 471.848.800 0,48% 470.707.000 0,47%] - 1.141.800 | -0,24%
24240102]| APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES 15.663.700 0,02% 15.663.700 0,02%

242401 APORTES A FONDOS PENSIONALES 487.512.500 0,49%) 486.370.700 0,49%) -1.141.800] -0,23%)
24240201| APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL 91.027.841.400 91,66%] 91.211.526.000 91,64%] 183.684.600 0,02%
24240202] APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA 7.217.012.000 7,27%| 7.213.309.300 7,25%] - 3.702.700 0,02%

242402 APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 98.244.853.400 98,93%] 98.424.835.300 98,89%]| 179.981.900 0,18%)

242405] COOPERATIVAS 52.370.322 0,05% 143.495.085 0,14%] 91.124.763 174%

242411 EMBARGOS JUDICIALES 319.190.602 0,32% 271.115.734 0,27%] - 48.074.868 | -15,06%

242490] OTROS DESCUENTOS DE NOMINA 205.198.800 0,21% 204.021.200 0,20%]| - 1.177.600 | -0,57%

2424 DESCUENTOS DE NOMINA 99.309.125.624 100,00%| 99.529.838.019] 100,00%| 220.712.395 0,22%)
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Fuente: Estados Financieros FOPEP

CONFORMACION DESCUENTOS AL 30 DE JUNIO DE 2024
(CIFRAS EN $)

0.27%- _0,14%

0,20% 0,02%
047%
7,25%
91,64%
= APORTES A FONDOS PENSIONALES APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES
APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA
COOPERATIVAS EMBARGOS JUDICIALES

= OTROS DESCUENTOS DE NOMINA

Fuente: Estados Financieros FOPEP

DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS OTRAS CUENTAS POR PAGAR DE FOPEP, AL CORTE DE JUNIO 30 DE 2024, COMPARADO CON EL MES

ANTERIOR (Cifras en $)

2490 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 31-may-24 Par% 30-jun-24 Par% Absoluto Rel%
249038|FONDO DE SOLIDARIDAD 738.841.400 5,44% 1.235.905.100 8,78%| 497.063.700 67,28%
249040| SALDOS A FAVOR DE BENEFICIARIOS 12.845.101.915 94,56%| 12.844.486.763 91,22%| - 615.152 0,00%

2490| OTRAS CUENTAS POR PAGAR 13.583.943.315 100,00%| 14.080.391.863| 100,00%| 496.448.548 3,65%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

DETALLE DE LA CONFORMACION DE LOS RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION DE FOPEP, AL CORTE DE JUNIO 30 DE 2024, COMPARADO CON
EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

2902 RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 31-may-24 Par% 30-jun-24 Par % Absoluto Rel%
29020101 NOMINA POR PAGAR 1.550.974.922,47 41,25%] 1.260.500.584,19] 30,17%|- 290.474.338 | -18,73%
29020102 MESADAS NO COBRADAS OPORTUNAMENTE 2.209.179.940,79 58,75%| 2.917.694.495,14] 69,83% 708.514.554 | 32,07%
29020103] CUOTAS PARTES PENSIONALES 0,00 0,00% 0,00] 0,00% - 0,00%
2902| RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 3.760.154.863,26 100,00%] 4.178.195.079,33] 100,00%| 418.040.216 | 11,12%)

Fuente: Estados Financieros FOPEP

En la relacion de Terceros y en el Balance de Prueba al 30 de junio de 2024, el Administrador
Fiduciario registra el detalle de los valores por pagar a cada uno de los acreedores, sin que se
evidencien observaciones relevantes que ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los

saldos registrados en las cuentas por pagar por concepto de descuentos por némina del mes de junio
de 2024
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas de Auditoria realizadas a los saldos registrados en la cuenta del pasivo
del FOPEP, por la suma de $117.788.424.961,61, no se evidenciaron observaciones relevantes que
ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de junio
de 2024, por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del pasivo cumple con lo establecido
por el Plan General de la Contabilidad Publica.

PATRIMONIO

Se evidencia que el Patrimonio permanece igual frente al mes anterior de acuerdo con el analisis.

PATRIMONIO 31-may-24
CAPITAL FISCAL 6.678.660.114 314%

Part.% 30-jun-24 Part.%

6.732.658.669 309,76% 53.998.555 0,80%

Absoluta Relativa

RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES |- 4.151.558.388 | -195,19%]-  4.151.558.388 -191,01% - 0,00%

EXCEDENTES DEL EJERCICIO - 0% 0,00%
TOTAL PATRIMONIO 2.527.101.726 - 2.581.100.282 53.998.555 2,09%

En los Estados Financieros del FOPEP se presenta en cada Componente del Patrimonio, ya sea en
el Estado de Cambios en el Patrimonio o en las notas, la siguiente informacion:

e El valor de los Incrementos de capital y los Excedentes Financieros distribuidos.

e El saldo de los resultados acumulados al inicio y al final del periodo contable, y los cambios
durante el periodo.

e Una conciliacién entre los valores en libros al inicio y al final del periodo contable para cada
componente del patrimonio, informando por separado cada cambio.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Visto lo anterior, se concluye que el registro de la Cuenta del Patrimonio cumple con lo establecido
por el Plan General de la Contabilidad Publica.
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ESTADO DE RESULTADOS

Se evidencia estado de resultados asi sobre el que se genera una pérdida de $400.186.131, asi:

INGRESOS Y GASTOS DEL 1o AL 30 DE JUNIO DE 2024 Y ACUMULADOS AL 30 DE JUNIO DE
2024

cODIGO DESCRIPCION
Mes Acumulado
Junio 30 de 2024 Junio 30 de 2024

PYG

INGRESOS

480201 631.497.223 3.361.111.160
5  GASTOS
53660601 | MORTIZACION DEACTVOS 67.729.452 388.916.664
INTANG
57050801 | TRAS. RECURSOS DECRETO 058 571.171.373 3.379.784.230
UTILIDAD O PERDIDA -7.403.602 -407.589.733

Fuente: Estados Financieros FOPEP.

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en cuentas de ahorro. Los Rendimientos por valor de $631.497.223 y la
amortizacion de software por valor de $67.729.452, los registros contables son razonables frente
al valor verificado en los extractos bancarios de las cuentas de ahorro.

1. Ingresos — Intereses sobre depdsitos en efectivo: corresponde al valor de los rendimientos
generados en las cuentas de ahorro y que el préximo periodo deberan ser reintegrados a la
nacion, para el mes de junio se generaron un total de $631.497.223.

2. Gastos — Amortizacion de Activos Intangibles: se evidencia la Amortizacién mensual
conforme con la politica.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en cuentas de ahorro. Los Rendimientos por valor de $631.497.223 y la
amortizacion de software por valor de $67.729.452, los registros contables son razonables frente
al valor verificado en los extractos bancarios de las cuentas de ahorro
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CUENTAS DE ORDEN

CONFORMACION CUENTAS DE ORDEN DE FOPEP, AL CORTE DE JUNIO DE 2024, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

8 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS ay-24 Par% 0 4 Par% Absoluta Relativa
8390|OTRAS CUENTAS DEUDORAS DE CONTROL 960.846.035,37 | 100% 973.962.185,83 100%| 13.116.150,46 1,37%)
8905[ACTIVOS CONTINGENTES POR CONTRA (CR) - 100% - 100% - 0%)

8915|OTRAS DEUDORAS CONTROL X CONT 960.846.035,37 | 100%|- 973.962.185,83 100%|-13.116.150,46 1,37%)

Conforme con el Balance de Prueba la cuenta 8390 otras cuentas deudoras de control se encuentran
conformada de la siguiente manera:

Cuenta Descripcion 31-may-24 30-jun-24 ‘ Absoluta Relativa

83909002 | NOMINA VENTANILLA 8.470.290,25 18.515.734,55 10.045.444,30 1,19

83909003 | CUENTAS POR COBRAR EPS 22.530.100,00 21.668.400,00 |- 861.700,00 - 004

83909004 | CUENTAS POR COBRAR EMBARGOS

83909006 | MESADAS COBRADAS POSTERIOR FALLECIMIENTO PENSIONAD 929.845.645,12 033.778.051,28 3.932.406,16 0,00
Total General 960.846.035,37 973.962.185,83 13.116.150,46 115

Las mesadas cobradas posterior al fallecimiento del Pensionado presenta diferencia por valor de
$3.932.406,16 se da ya que se evidencia el ingreso del siguiente tercero:

Nit Descripcion Créditos
41.343.065 | Maria Marleni Angarita De Chamorro 8.353.348,42

Y los que salieron:

Nit Descripcion Créditos
28.471.543 | Diaz De Ardila Ana Judith 1.999.913,96
29.092.515 | Rosalba Vidal De Valencia 2.421.028,30

Totales 4.420.942,26

CONCLUSIONES DE AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE FOPEP,
CON CORTE DEL 30 DE JUNIO DE 2024

Esta Auditoria Conceptla que de acuerdo con el analisis practicado a los Estados Financieros
consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados por el
Administrador Fiduciario, correspondiente al ejercicio del 1 al 30 de junio de 2024 y conforme con
las Pruebas y Procedimientos de Auditoria aplicados, se pudo establecer que los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentan
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razonablemente la Situacién Financiera de sus operaciones, de conformidad con los Principios de
Contabilidad Generalmente aceptados, con las normas de convergencia y las demas establecidas
por la Contaduria General de la Nacion en el Plan General de Contabilidad Publica, circulares,
instructivos, resoluciones y demas normas vigentes. Las cifras reflejadas en la Contabilidad se
Ilevan de acuerdo con las normas legales y la técnica contable, las operaciones registradas en los
libros, la correspondencia y los comprobantes de las cuentas se llevan y se conservan debidamente
En desarrollo de la Auditoria Financiera a los Estados Financieros del FOPEP para el periodo del
1°al 30 de junio de 2024, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas,
por lo siguiente:

v El comportamiento de las cifras evaluadas para cada una de las cuentas que conforman el
Balance General de FOPEP, son razonables y estan conforme al objeto del Encargo Fiduciario
y de cada una de las cuentas que conforman los Estados Financieros.

v En los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP, por la suma de
$119.961.935.509,94 de pesos, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de junio de 2024,
por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo cumple con lo establecido por el
Plan General de la Contabilidad Publica.

v Sobre las Conciliaciones bancarias del periodo se evidenciaron partidas conciliatorias en tres
cuentas corrientes y dos de ahorros a las cuales se le debe generar seguimiento en el proximo
periodo.

v En los saldos registrados en la Cuenta del Pasivo del FOPEP, por la suma de
$117.788.424.961,61 no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas,
sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de 2024.

v’ Las cifras contabilizadas en las diferentes cuentas se encuentran conciliadas con las cifras que
manejan las areas fuentes, conforme a lo consignado en el SNP.

v" Los Estados Financieros del FOPEP al corte de junio de 2024, presentan razonablemente la
Situacion financiera de sus operaciones.

v Los registros contables se realizan de conformidad con los Principios de Contabilidad
Generalmente aceptados, las cifras reflejadas en la Contabilidad se llevan de acuerdo con las
normas legales y la técnica contable.

Se estan aplicando las Politicas Contables establecida por el Administrador Fiduciario, conforme
al contenido de los Procedimientos establecidos para la Gestion Contable, en concordancia con los
riesgos definidos en la Matriz de Riesgos de Apoyo gestion Contable y los Controles Establecidos
para mitigarlos.
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CONCEPTO Y ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS CORRESPONDIENTES AL
PERIODO

De acuerdo con el analisis practicado a los Estados Financieros consolidados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados por el Administrador Fiduciario,
correspondiente al ejercicio del 1 al 30 de junio de 2024 y conforme con las Pruebas y
Procedimientos aplicados, se pudo establecer que los Estados Financieros consolidados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentan razonablemente la Situacion Financiera de
sus operaciones, de conformidad con los Principios de Contabilidad Generalmente aceptados, con
las normas de convergencia y las demas establecidas por la Contaduria General de la Nacion en el
Plan General de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas
vigentes. Las cifras reflejadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y la
técnica contable, las operaciones registradas en los libros, la correspondencia y los comprobantes
de las cuentas se llevan y se conservan debidamente.

CAPITULO Il - AUDITORIA DE GESTION A LOS PROCESOS CONTABLES Y
FINANCIEROS

PRESUPUESTO

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las siguientes obligaciones de Auditoria Integral Especializada, del contrato
724 de 2022, celebrado entre el Ministerio de Trabajo y el Consorcio Audintegral Fopep.

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financiera sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria, juridica y de sistemas de informacion al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral
5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas
normas adicionales o complementarias, con indicadores de gestion basados en los conceptos
de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.
2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes y rendicion
de cuentas.

10. Realizar el analisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucion
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

25. Realizar auditoria de la informacion en cada uno de los procesos que realiza el Encargo
Fiduciario a fin de detectar inconsistencias en la actualizacion de las bases de datos, e
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informar al Ministerio de los faltantes o modificaciones indebidas en los registros de cada
proceso.

ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas para el
manejo del Presupuesto, del periodo del 1 al 30 de junio de 2024, del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de
1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y deméas normas complementarias que las
adicionen, modifiquen o sustituyan, con Indicadores de Gestion basados en los Conceptos de
eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestién a dichos
procesos.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

El Procedimiento aplicado para el desarrollo de esta Auditoria es el siguiente:

e Consecucion de copia del Informe “Ejecucion Presupuestal - Desagregado por Mes y
Acumulados - Egresos”, y copia del Informe “Ejecucién Presupuestal por - Egresos”,
suministrados por el Grupo de Presupuesto del Ministerio del Trabajo y generado por el
Sistema Integrado de Informacién Financiera SIIF, correspondiente al mes de junio 2024.

e Verificacién de la asignacién presupuestal, la apropiacion disponible, la ejecucién
acumulada, el porcentaje ejecutado, el saldo por ejecutar del informe que elabora el
Consorcio en el Software de Nomina de Pensionados SNP.

e Revision de la ejecucion de las reservas.

e Informacion suministrada por el Consorcio Fopep 2022, mediante Carpeta Compartida, en
la Carpeta No. 6 denominada Contabilidad, vigencia 2024, periodo junio, archivo
denominado “Ejecucion Presupuestal 2024”

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

Como resultado de la verificacion de la Auditoria al M6dulo de Presupuesto, se procedio a verificar
la Ejecucion Presupuestal con del periodo del 1 al 30 de junio 2024 reportada tanto por el Consorcio
Fopep 2022, como por el Ministerio de Trabajo, detallando los saldos de la apropiacién vigente,
CDP, apropiacion disponible y compromiso, como se detalla en el siguiente cuadro:

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - VIGENCIA

Revisando la Ejecucion Presupuestal del 1 al 30 de junio de 2024, con la Informacion reportada
por el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacion reportada por el SIF del Ministerio
del Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto asignado:
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(J -
oIl al INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
EJECUCION DE LA VIGENCIA AL 30 DE JUNIO DE 2024
CONCEPTO APROPIACION TOTAL EJECUCION % APROPIACION
VIGENTE ($) PRESUPUESTAL EJECUTADO DISPONIBLE (SALDO
ACUMULADA A POR EJECUTAR)
JUNIO-30-24

CAJANAL 8,691,859,201,387 3,675,163,230,020.01 42.28% 5,016,695,971,366.99
C.V.C. 33,965,644,000 9,395,715,219.06 27.66% 24,569,928,780.94
FONCOLPUERTOS 720,216,246,936 265,856,369,474.15 36.91% 499,751,487,061.85
APORTES SALUD- 88,589,993,000.00 43,198,383,400.00 48.76%
FONCOLPUERTOS
SUPER IND. Y 543,206,000 254,761,965.78 46.90% 288,444,034.22
COMERCIO
SUPERSOCIEDADES 14,587,225,000 9,884,778.00 0.07% 14,577,340,222.00
SUPERFINANCIERA 262,418,000 68,253,943.71 26.01% 194,164,056.29
CAJA AGRARIA 215,117,588,888 72,896,190,287.80 33.89% 142,221,398,600.20
CARBOCOL 4,328,476,000 1,975,957.00 0.05% 4,326,500,043.00
CAMINOS VECINALES 203,904,000 12,777,867.84 6.27% 191,126,132.16
MINERCOL EN 2,307,281,342 5,324,106.00 0.23% 2,301,957,236.00
LIQUIDACION
INCORA EN 61,593,834,714 24,141,163,857.35 39.19% 37,452,670,856.65
LIQUIDACION
FOCINE 195,307,055 73,333,810.71 37.55% 121,973,244.29
INURBE 148,712,672 768,427.00 0.52% 147,944,245.00
AUDIOVISUALES 915,711,000 109,099,960.05 11.91% 806,611,039.95
INRAVISION 72,451,760,000 13,014,684,938.34 17.96% 59,437,075,061.66
ADPOSTAL 101,385,933,022 41,598,505,623.10 41.03% 59,787,427,398.90
ISS 432,822,144,590 150,527,986,937.66 34.78% 282,294,157,652.34
MINISTERIO DE 9,299,661,865 2,332,009,972.65 25.08% 6,967,651,892.35
COMUNICACIONES
INEA 60,986,309 1,042,866.00 1.71% 59,943,443.00
INAT 946,704,095 55,366,235.74 5.85% 891,337,859.26
CAPRESUB 36,430,564,000 6,664,046,038.96 18.29% 29,766,517,961.04
CAPRECOM 21,464,642,461 7,937,623,014.49 36.98% 13,527,019,446.51
INVIAS 2,903,176,818 771,887,299.74 26.59% 2,131,289,518.26
TELEARMENIA 272,871,000 64,961,028.72 23.81% 207,909,971.28
TELECALARCA 9,216,000 54,887.00 0.60% 9,161,113.00
TELECARTAGENA 7,321,306,000 11,087,314.00 0.15% 7,310,218,686.00
TELEHUILA 33,860,000 219,551.00 0.65% 33,640,449.00
TELESANTAMARTA 528,611,000 1,207,529.00 0.23% 527,403,471.00
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(J -
oIl al INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
EJECUCION DE LA VIGENCIA AL 30 DE JUNIO DE 2024
CONCEPTO APROPIACION TOTAL EJECUCION % APROPIACION
VIGENTE ($) PRESUPUESTAL EJECUTADO DISPONIBLE (SALDO
ACUMULADA A POR EJECUTAR)
JUNIO-30-24

TELENARINO 4,344,159,000 360,150,365.59 8.29% 3,984,008,634.41
TELETOLIMA 2,637,585,000 1,022,957,877.19 38.78% 1,614,627,122.81
TELECOM 1,025,218,140,000 373,540,934,147.65 36.44% 651,677,205,852.35
CFT 3,334,826,704 545,715,737.19 16.36% 2,789,110,966.81
CNT 2,486,550,945 555,145,948.94 22.33% 1,931,404,996.06
ISS ARL 389,425,725,308 179,705,570,120.17 46.15% 209,720,155,187.83
ZONAS FRANCAS 1,742,766,624 607,441,227.48 34.85% 1,135,325,396.52
CORELCA 23,125,552 164,663.00 0.71% 22,960,889.00
PROSOCIAL 86,555,870 3,238,373.00 3.74% 83,317,497.00
INTRA 125,331,629 2,799,273.00 2.23% 122,532,356.00
MOPT 2,647,732,584 831,259,328.11 31.40% 1,816,473,255.89
ALCALIS 34,286,457,592 8,633,008,730.60 25.18% 25,653,448,861.40
INDERENA 14,743,143,172 4,557,643,487.42 30.91% 10,185,499,684.58
IDEMA 22,386,379,807 2,153,078,671.06 9.62% 20,233,301,135.94
TOTAL 12.024.254.666.941 4.886.687.024.261 40,64% 7.137.567.642.680
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Nota 1: Una vez verificada la Apropiacion de la Vigencia 2024 con corte al 31/05/2024, por valor
de $13.975.006.080.000, comparado la Apropiacion de con corte al 30/06/2024 por valor de
$12.024.254.666.941, se encuentra una disminucion de esta apropiacion de $1.950.751.413.059,
diferencia que se refleja en el siguiente cuadro:

FONDO APROPIACION APROPIACION DISMINUCION
VIGENCIA AL 31 DE VIGENCIA AL 30 DE
MAYO DE 2024 JUNIO DE 2024

CAJANAL 9.926.063.338.000 8.691.859.201.387 1.234.204.136.613
FONCOLPUERTOS 1.033.089.110.000 720.216.246.936 312.872.863.064
CAJA AGRARIA 330.151.384.000 215.117.588.888 115.033.795.112
MINERCOL EN LIQ. 8.156.119.000 2.307.281.342 5.848.837.658
INCORA EN LIQ. 77.903.021.000 61.593.834.714 16.309.186.286
FOCINE 247.995.000 195.307.055 52.687.945
INURBE 504.303.000 148.712.672 355.590.328
ADPOSTAL 123.989.273.000 101.385.933.022 22.603.339.978
1SS 589.389.103.000 432.822.144.590 156.566.958.410
MIN DE COMUNICACIONES 16.215.034.000 9.299.661.865 6.915.372.135
INEA 955.548.000 60.986.309 894.561.691
INAT 1.814.512.000 946.704.095 867.807.905
CAPRECOM 28.240.076.000 21.464.642.461 6.775.433.539
INVIAS 3.265.544.000 2.903.176.818 362.367.182
CFT 7.096.544.000 3.334.826.704 3.761.717.296
CNT 4.644.570.000 2.486.550.945 2.158.019.055
ISS ARL 397.147.216.000 389.425.725.308 7.721.490.692
ZONAS FRANCAS 2.231.031.000 1.742.766.624 488.264.376
CORELCA 102.883.000 23.125.552 79.757.448
PROSOCIAL 664.352.000 86.555.870 577.796.130
INTRA 649.857.000 125.331.629 524.525.371
MOPT 3.664.526.000 2.647.732.584 1.016.793.416
ALCALIS 53.257.600.000 34.286.457.592 18.971.142.408
INDERENA 20.354.016.000 14.743.143.172 5.610.872.828
IDEMA 52.564.476.000 22.386.379.807 30.178.096.193

TOTAL 1.950.751.413.059

Nota: Una vez verificada la Apropiacién de la Vigencia 2024 con corte al 30/06/2024, se encuentra
que el del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL - PENSIONES
FONPRENOR (DE PENSIONES) por $15.092.643.000, que es reportado por el SIIF del
Ministerio del Trabajo que, nunca ha estado en la Nomina del FOPEP, pero Hacienda lo contempla
por Ley de Presupuesto.
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Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
EJECUCION RESERVA PRESUPUESTAL 2024
CONCEPTO APROPIACION TOTAL EJECUCION % APROPIACION
VIGENTE ($) PRESUPUESTAL EJECUTADO DISPONIBLE
ACUMULADA A (SALDO POR
JUNI0-30-24 EJECUTAR)
CAJANAL 1,040,151,686,389 1,040,087,809,013.23 99.99% 63,877,375.61
C.V.C. 6,417,118,691 6,416,962,291.42 100.00% 156,399.78
FONCOLPUERTOS 176,962,344,470 176,959,425,531.39 100.00% 2,918,938.94
APORTES SALUD- - - 0.00%
FONCOLPUERTOS
SUPER IND. Y 8,911,739 8,910,597.50 99.99% 1,141.00
COMERCIO
SUPERSOCIEDADES 12,164,255,640 6,691,737,824.57 55.01% 5,472,517,815.83
SUPERFINANCIERA 63,254,259 63,253,117.83 100.00% 1,141.00
CAJA AGRARIA 71,415,896,103 71,413,778,587.75 100.00% 2,117,515.04
CARBOCOL 3,502,620,095 1,951,285,394.97 55.71% 1,551,334,700.39
CAMINOS VECINALES 91,688,080 91,685,570.14 100.00% 2,510.00
MINERCOL EN 3,421,826,264 2,995,227,274.07 87.53% 426,598,990.13
LIQUIDACION
INCORAEN 12,246,908,768 12,246,458,664.46 100.00% 450,104.00
LIQUIDACION
FOCINE 47,217,515 47,216,373.83 100.00% 1,141.00
INURBE 313,601,561 234,614,198.30 74.81% 78,987,363.10
AUDIOVISUALES 339,630,556 339,625,993.23 100.00% 4,563.00
INRAVISION 21,206,997,252 21,206,735,863.71 100.00% 261,388.24
ADPOSTAL 16,965,219,148 16,964,408,930.38 100.00% 810,218.00
ISS 131,970,534,830 131,965,414,720.18 100.00% 5,120,109.83
MINISTERIO DE 5,033,697,412 5,033,549,666.58 100.00% 147,745.56
COMUNICACIONES
INEA 767,524,958 440,284,789.36 57.36% 327,240,168.75
INAT 808,886,047 808,862,843.57 100.00% 23,203.00
CAPRESUB 10,154,538,129 10,154,380,783.31 100.00% 157,345.78
CAPRECOM 5,072,239,797 5,072,096,086.68 100.00% 143,710.00
INVIAS 1,115,501,301 1,115,496,824.77 100.00% 4,476.00
TELEARMENIA 80,240,533 80,226,544.57 99.98% 13,988.78
TELECALARCA 6,738,524 6,459,264.66 95.86% 279,259.22
TELECARTAGENA 5,346,856,800 3,609,539,828.31 67.51% 1,737,316,971.72
TELEHUILA 26,118,232 17,785,750.65 68.10% 8,332,481.62
TELESANTAMARTA 541,153,212 214,647,653.49 39.66% 326,505,558.63
TELENARINO 1,697,398,174 1,697,378,622.25 100.00% 19,552.00
TELETOLIMA 252,448,758 252,431,557.74 99.99% 17,200.00
TELECOM 111,349,064,656 111,345,452,102.64 100.00% 3,612,553.68
CFT 2,626,870,503 2,626,850,652.38 100.00% 19,851.00
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CNT 1,599,371,735 1,599,356,078.07
ISS ARL 29,447,960,539 29,442,856,999.17
ZONAS FRANCAS 510,316,875 510,277,343.26
CORELCA 74,069,948 49,550,948.87
PROSOCIAL 556,506,412 338,504,587.64
INTRA 489,312,025 323,472,483.59
MOPT 919,318,767 919,253,266.68
ALCALIS 15,355,920,296 15,355,383,412.28
INDERENA 5,349,375,810 5,349,172,216.15
IDEMA 20,930,914,120 20,930,201,645.70
TOTAL 1.717.402.054.926 1.706.978.021.899

100.00% 15,656.78
99.98% 5,103,539.58
99.99% 39,531.34
66.90% 24,518,998.98
60.83% 218,001,823.94
66.11% 165,839,541.80
99.99% 65,500.78
100.00% 536,883.92
100.00% 203,594.00
100.00% 712,474.46
99,39% 10.424.033.027

Nota: Una vez verificada la Reserva de la Vigencia 2024 con corte al 30/06/2024, la Auditoria
encuentra que el reporte entregado por el Consorcio Fopep 2022 por $1.717.402.054.926,
comparado con el generado por el SIIF del Ministerio de trabajo es de $ 1.731.606.249.926,
encontrando una diferencia de $14.204.195.000; realizando el cruce de cuentas, la Auditoria se
determina que la diferencia corresponde a:

« Reporte en la Reserva de la Vigencia, del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL

NIVEL NACIONAL

PENSIONES FONPRENOR (DE PENSIONES) por

$14.204.195.000, que se encuentra reportado por el SIIF del Ministerio del Trabajo que,
nunca ha estado en la N6émina del FOPEP, pero Hacienda lo contempla por Ley de

Presupuesto.

Realizando la respectiva ecuacion la Auditoria encuentra que la diferencia se determina tal como

se detalla en el siguiente cuadro:

APROPIACION VIGENTE ($)

REPORTE SIIF MINTRABAJO

DIFERENCIA

$1.717.402.054.926,00

$1.731.606.249.926

-$ 14.204.195.000
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ESPECIALIZADA

PROYECCION PRESUPUESTO JULIO DE 2024

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 37

Teléfono (+57) (601) 7443680



Consorcio
Audintegral
FOPEP

INFORME DE AUDITORIAE

INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

NOMBRE DEL FONDO APROPIACION NOMINA JULIO-24 APROPIACION PROMEDIO DISPONIBILIDAD | OBSERVACION
DISPONIBLE ) DISPONIBLE TOTAL PAGOS EN MESES
A JUNIO 30 DE 2024 PROYECTADA A MENSUALES 4)
+ SALDO POR JULIO DE 2024 3)
UTILIZAR RESERVA A (1-2)
JUNIO 30 DE 2024
(@)

CAJANAL $5.016.759.848.742,60 $ 683.117.481.369,95 $4.333.642.367.372,65 $ 690.634.948.148,80 6,27

ALCALIS $ 25.653.985.745,32 $ 2.922.218.865,60 | $  22.731.766.879,72 | $  3.438.924.265,53 6,61

C.V.C. $ 24.570.085.180,72 | $ 2.231.439.428,71 | $  22.338.645.752,01 | $ 2.261.165.007,28 9,88

FONCOLPUERTOS $ 454.362.796.400,79 | $ 62.168.184.461,10 | $ 392.194.611.939,69 | $ 63.401.436.179,44 6,19

APORTES SALUD- $ 45.391.609.600,00 | $ 7.079.199.000,00 | $  38.312.410.600,00 | $ 7.194.685.842,86 5,33

FONCOLPUERTOS

SUPER IND. Y $ 288.445.175,22 | $ 32.925.329,27 | $ 255.519.84595 | $ 32.925.329,27 7,76

COMERCIO

SUPERSOCIEDADES $ 20.049.858.037,83 | $ 837.498.44329 | $  19.212.359.59454 | $ 850.522.694,84 22,59

SUPERFINANCIERA $ 194.165.197,29 | $ 16.404.167,58 | $ 177.761.029,71 | $ 16.404.167,58 10,84

CAJA AGRARIA $ 142.223.516.11524 | $ 20.212.847.467,86 | $ 122.010.668.647,38 | $ 20.132.433.032,67 6,06

CARBOCOL $ 5.877.834.74339 | $ 286.626.588,51 | $ 5.591.208.154,88 | $ 285.019.930,89 19,62

CAMINOS VECINALES | $ 191.128.642,16 | $ 15.201.602,96 | $ 175.927.039,20 | $ 15.201.602,96 11,57

MINERCOL EN $ 2.728.556.226,13 | $ 426.581.200,76 | $ 2.301.975.025,37 | $ 421.684.622,83 5,46 Alcanzaria hasta

LIQUIDACION el mes de
Noviembre
(Incluyendo
mesada adicional)

INCORA EN $ 37.453.120.960,65 | $ 5.104.335.696,70 | $  32.348.785.263,95 | $ 5.210.597.259,85 6,21

LIQUIDACION

INDERENA $ 10.185.703.278,58 | $ 1.354.668.629,56 | $ 8.831.034.649,02 | $ 1.413.676.585,39 6,25

IDEMA $ 20.234.013.610,40 | $ 3.232570.796,83 | $  17.001.442.81357 | $ 3.283.149.147,46 5,18 Alcanzaria hasta
el mes de
Noviembre
(Incluyendo
mesada adicional)

FOCINE $ 121.974.38529 | $ 17.179.103,26 | $ 104.795.282,03 | $ 17.179.103,26 6,10
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Audintesral INTERVENTORIA INTEGRAL

FOPEP

ESPECIALIZADA

INURBE $ 226.931.608,10 "30.426.062,98 % 196.505.545,12 | $ 33.592.658,85 5,85 Alcanzaria hasta
el mes de
Noviembre
(Incluyendo
mesada adicional)

AUDIOVISUALES $ 806.615.602,95 | $ 59.453.144,39 | $ 747.162.458,56 | $ 63.680.796,81 11,73

INRAVISION $ 59.437.336.44990 | $ 4.791.801.331,61 | $ 54.645.535.118,29 | $ 4.897.179.902,87 11,16

ADPOSTAL $ 59.788.237.616,90 | $ 8.326.609.137,26 | $ 51.461.628.479,64 | $ 8.382.575.803,93 6,14

ISS $ 282.299.277.762,17 $ 38.637.248.548,77 $ 243.662.029.213,40 | $ 39.247.555.021,44 6,21

MINISTERIO DE $ 6.967.799.637,91 | $ 1.050.185.505,22 | $ 5.917.614.13269 | $ 1.061.696.951,58 5,57 Alcanzaria hasta

COMUNICACIONES el mes de
Noviembre
(Incluyendo
mesada adicional)

INEA $ 387.183611,75 | $ 62.536.179.90 | $ 32464743185 = $  62.888.038,05 5,16 Alcanzaria hasta
el mes de
Noviembre
(Incluyendo
mesada adicional)

INAT $ 891.361.062,26 $ 108.827.495,02 $ 782.533.567,24 | $ 124.718.371,92 6,27

CAPRESUB $ 29.766.675.306,82 | $ 2.153.052.336,01 | $ 27.613.622.970,81 | $ 2.175.806.232,31 12,69

CAPRECOM $ 13.527.163.156,51 $ 1.857.552.527,87 $ 11.669.610.628,64 | $ 1.875.129.037,16 6,22

INVIAS $ 2.131.293.994,26 | $ 223.436.268,72 | $ 1.907.857.725,54 | $ 226.762.415,35 8,41

TELEARMENIA $ 207.923.960,06 | $ 32.162.55293 | $ 175.761.407,13 | $ 20.334.304,36 8,64

TELECALARCA $ 9.440.37222 | $ 459.657,30 | $ 8.980.71492 | $ 459.657,30 19,54

TELECARTAGENA $ 9.047.535.657,72 $ 475.678.999,53 $ 8.571.856.658,19 | $ 469.727.469,77 18,25

TELEHUILA $ 41.972.930,62 | $ 2.538.30453 | $ 39.434.626,09 | $ 2.538.304,53 15,54

TELESANTAMARTA $ 853.909.029,63 | $ 27.095.561,36 | $ 826.813.468,27 | $ 26.674.313,95 31,00

TELENARINO $ 3.984.028.186,41 $ 296.136.523,82 $ 3.687.891.66259 | $ 298.969.613,71 12,34

TELETOLIMA $ 1.614.644.322,81 $ 184.378.271,34 | $ 1.430.266.051,47 | $ 184.378.271,34 7,76

TELECOM $ 651.680.818.406,03 | $ 68.553.378.560,00 | $ 583.127.439.846,03 | $ 69.513.851.704,19 8,39

CFT $ 2.789.130.81781 | $ 413.660.926,11 | $ 2.375.469.891,70 | $ 423.741.460,79 5,61 Alcanzaria hasta
el mes de
Noviembre
(Incluyendo
mesada adicional)
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INFORME DE AUDITORIAE

Consorcio i

Audintesral INTERVENTORIA INTEGRAL

FOPEP

IZQDE(‘IAI | ZADA

CNT 1.931.420.652,84 307.131.98346 % ~1624.288.669,38 | $  309.466.131,50 5,25 Alcanzarfa hasta
el mes de
Noviembre
(Incluyendo
mesada adicional)

ISS ARL 209.725.258.727,41 28.898.320.938,72 | $ 180.826.937.788,69 | $ 29.741.844.959,99 6,08

ZONAS FRANCAS 1.135.364.927,86 161.191.662,72 | $ 974.173.265,14 | $ 162.259.353,43 6,00

CORELCA 47.479.887,98 726253353 | $ 40.217.354,45 | $ 7.262.533,53 5,54 Alcanzaria hasta
el mes de
Noviembre
(Incluyendo
mesada adicional)

PROSOCIAL 301.319.320,94 47.336.616,08 | $ 253.982.704,86 | $ 47.336.616,08 5,37 Alcanzaria hasta
el mes de
Noviembre
(Incluyendo
mesada adicional)

INTRA 288.371.897,80 45.404.421,23 | $ 242.967.476,57 | $ 45.660.459,48 5,32 Alcanzaria hasta
el mes de
Noviembre
(Incluyendo
mesada adicional)

MOPT 1.816.538.756,67 231.964.68894 | $  1584574.067,73 | $  248.353.399,20 6,38

TOTAL 7.147.991.675.705,95 946.040.592.891,29 $ 6.201.951.082.814,66 | $ 958.264.396.704,30
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v" Apropiacion disponible y saldo por utilizar reserva: Se tom¢ del informe de ejecucion
presupuestal enviado por el Ministerio del Trabajo al 30 de junio de 2024.

v Pagos estimados: Corresponde al valor de la némina liquidada para el mes de julio de
2024 (Estadistico).

v" Promedio de pagos mensual: Se calculé con base en el promedio de la némina liquidada
de los meses de enero a julio de 2024, sin incluir mesada adicional.

v Disponibilidad en meses: Apropiacion disponible proyectada a diciembre 31 de 2024,
dividida en el promedio total de pagos mensuales.

Nota: La Interventoria advierte que: Una vez realizada la proyeccion de la némina de julio de
2024, y la apropiacién proyectada a julio de 2024, se encuentra que nueve (9) de los 42 Fondos de
Pensiones, se encuentran desfinanciados para cubrir las nGminas hasta diciembre de 2024; por lo
que se recomienda apropiar los recursos a estos fondos para poder cumplir con sus obligaciones,
estos fondos son:

MINERCOL EN LIQUIDACION
IDEMA

INURBE

MINISTERIO DE COMUNICACIONES
INEA

CFT

CNT

CORELCA

PROSOCIAL

INTRA

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

La Auditoria conceptia que la Gestion realizada por el Administrador Fiduciario estd de
conformidad con las Obligaciones Contractuales, toda vez que el Administrador Fiduciario da
estricto cumplimiento al Procedimiento consignado en el Procedimiento 3.2.3.8.Ejecucién
Presupuestal, en el cual se registran los controles alineados con los consignados en la Matriz de
Riesgos Apoyo Gestidn Contable y como resultado de los Procesos de Auditoria en el mes de junio
2024, existe conformidad, por lo siguiente

e Enel periodo del 1 al 30 de junio de 2024, se evidencié que de la Apropiacion Presupuestal
de la vigencia 2024, $12.024.254.666.941,00, se ejecutaron $ 4.886.687.024.261,
representando un 40.64%, que, a pesar de ser un porcentaje bajo de ejecucion presupuestal,
son cifras razonable y acorde con los parametros presupuestales.

1.706.978.021.899 | 99,39% | 10.424.033.027 |
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e Enel periodo del 1 al 30 de junio de 2024, se evidencio que de la Reserva Presupuestal de
los $1.717.402.054.926, se ejecutaron $ 1.706.978.021.899, representando una Ejecucion
de la Reserva Presupuestal del 99.39%, presentando un saldo por ejecutar de $
10.424.033.027, por lo cual en promedio el porcentaje de ejecucion es positivo
presupuestalmente.

Indicadores de Procedimiento 3.2.3.8. EJECUCION PRESUPUESTAL vy el seguimiento a los
mismos.

Ejecucion EFICIENCIA | 9% Ejecucion por Fondo /Apropiacion Bajo 0-59 | MENSUAL
Presupuestal de la vigencia por Fondo. Nedio 5079
Alto 80-100

Se identifica que el Indicador del Procedimiento al mes de junio 2024 demuestra una baja ejecucion
en la ejecucion presupuestal de la vigencia de cada Fondo de acuerdo con la apropiacién de la
vigencia de cada uno de ellos, ya que la ejecucion en promedio es del 40.64%. Pero para la
ejecucion presupuestal de la reserva es alta la ejecucion, el promedio es del 99.39%. Considerando
que son cifras razonables presupuestalmente, siendo que, dentro de los principios presupuestales,
es recomendable ejecutar en primera instancia lo que se considera como reservas presupuestales.

CONTROL DE MESADAS DEVUELTAS CUENTAS DE AHORRO, REINTEGROS A
LA NACION Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 2, 6, 12, 13, 14, 15y 19 de las obligaciones de interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del Contrato de Auditoria Especializada e Interventoria
integral No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio AUDINTEGRAL
FOPEP 2022.

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demé&s obligaciones administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el cierre de
los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en normas
Internaciones y las politicas dadas por la Funcién Pdblica en esta materia.

6. Presentar Realizar Auditoria sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnoldgico, y
politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacién
en cuentas de ahorro.
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12. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de interventoria integral mensuales sobre el
desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados de la
interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

13. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los Procesos, Procedimientos, Soporte Tecnoldgico, y Politicas para el manejo de los recursos
procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

14. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador Fiduciario, respecto
del material que se presenta en cada reunion.

15. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los procesos, procedimientos, y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los
reintegros de pensiones de jubilacién en cuentas de ahorro.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de corroborar
que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensiénales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la némina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.

ALCANCE

En cumplimiento de lo establecido en las citadas funciones de Auditoria, efectuamos una
evaluacion a las Cuentas de Ahorro indicadas y manejadas por el Fondo de Pensiones Publicas con
corte al 30 de junio de 2024, tomando como marco de referencia las directrices establecidas en las
obligaciones adquiridas por el Consorcio FOPEP 2022 respecto a la Administracion y Gestion de
las Cuentas de Ahorro, estipuladas en la Clausula Séptima del Contrato de Encargo Fiduciario 723
de 2022, celebrado entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA
En el desarrollo de la Interventoria se tuvieron en cuenta los siguientes Procedimientos:

e Se verificd el movimiento de las Cuentas de Ahorro de los Bancos Bancolombia y Popular
contra los saldos del Balance del Consorcio FOPEP en cumplimiento de las instrucciones
emitidas por el Consejo Asesor y Supervisores del Contrato 724.

e Se verificaron las entradas y salidas de los recursos, por los conceptos de:
» Mesadas devueltas

= Lastransferencias de los recursos a la Nacién por el Administrador Fiduciario en extractos
bancarios y libros auxiliares.
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= Los Rendimientos Financieros obtenidos en el mes y su comportamiento con respecto a
los meses anteriores

e Se realizo conciliacion entre valores y cuentas, verificando las coincidencias de lo reportado en
el Informe de Gestion.

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

a. MESADAS DEVUELTAS

De acuerdo a la informacion suministrada y verificada para el cierre del mes de junio fueron
registradas 274 mesadas no cobradas oportunamente por los pensionados por valor de
$2.111.742.894,51 maés los intereses generados en la cuenta del banco Popular por $14.627.550,22
y Bancolombia $697.653,23 para un total de $2.127.068.097,96. Los recursos se encuentran
consignados de acuerdo con la Politica establecida para la Administracion de los Recursos de las
Mesadas devueltas, en las dos cuentas de ahorros a la vista remuneradas a la mejor tasa, como se
describe a continuacion:

Concepto Jun-2024 Porcentaje Tasa promedio de rentabilidad
(E.A)
Banco Popular $2.021.277.064,87 95% 9,5%
Bancolombia $ 105.791.033,09 5% 6.50%

Fuente: Informe de Gestion junio 2024

Se evidencio que en la Cuenta de Ahorros de Bancolombia present6 una tasa de interés del 6.50%
y el Banco Popular una tasa de interés del 9,5% E.A, por lo cual, al cierre del mes de junio de 2024,
el Consorcio FOPEP 2022 mantuvo el 5% de los recursos en Bancolombia y el 95% en Banco
Popular, de los recursos provenientes de mesadas devueltas, coincidiendo con lo reportado en el
informe de gestion del mes de junio de 2024.

b. ENTRADAS Y SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS, ORDENES DE NO PAGO Y
ORDENES DE NO PAGO POR FALLECIMIENTO.

En los diferentes archivos y consolidados se verifican los rubros reportados en el Informe de
Gestion y se valida que el Consorcio lleva el detalle la informacién de mesadas devueltas y sus
rendimientos, reflejadas en las cuentas de ahorro como se describe en los movimientos bancarios
y extractos de cada una de las cuentas relacionadas con los reintegros, rendimientos y las mesadas.

En la Tabla se observa el resumen cantidad de mesadas que entraron y salieron en el mes de junio
de 2024 al Mddulo de Devoluciones, al igual que el Balance de valores correspondientes a los
saldos registrados en el Mdodulo de Devoluciones al iniciar el mes y el saldo al cierre de este.
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ENTRADAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS JUNIO 2024

Concepto Mesadas Valor

Reintegro de mesadas devueltas por los bancos 12 $ 19.037.076,80
Reint.eg.ro de meéa.das devueltas por Orde;nesI de no pago por 91 $ 179.814.390,32
fallecimiento, solicitud del fondo y/o reubicaciones
Mesadas ingresadas al médulo de devoluciones del periodo actual 27 S 120.906.500,50
Subtotal mesadas devueltas 60 S 319.757.967,62
Rendimientos cuentas de operacion mayo 2024 0 $ 559.145.299,31
Rendimientos cuenta de ahorros Bancolombia 51-13 junio 2024 0 S 697.653,23
Rendimientos cuenta de ahorros Banco Popular junio 2024 0 S 14.627.550,22
Subtotal rendimientos S 574.470.502,76

Total S 894.228.470,38

SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS JUNIO 2024
Concepto Valor

Giro Recursos a la Nacién 37.479.470,18

Pago de mesadas devueltas 207.166.773,22

Giro de Rendimientos al Tesoro Nacional -mayo 2024 571.171.373,39

815.817.616,79

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

El Administrador Fiduciario mensualmente genera un archivo denominado Entradas y Salidas de
mesadas en el cual incluye el resumen de las cantidades y valores de mesadas que ingresan al
Maédulo de Devoluciones, al igual que la cantidad y valores de las mesadas que salen del Mddulo
de devoluciones incluidos los valores de ingresos por Rendimientos Financieros y los Reintegros
de estos al Tesoro Nacional.

En la consulta que se realiza a las Bases de Datos, libros auxiliares, SNP, extractos bancarios y
Certificacidon Bancaria se evidencia la coincidencia con lo reportado por el Consorcio FOPEP 2022
en su Informe de junio de 2024.

c. REINTEGROS A LA NACION

De acuerdo con lo revisado en el flujo de caja se reintegraron un total de $4.105.801.851,79, asi:

Concepto Valor
Reintegros a Nacion 3.868.557.741,23
Reintegro Telecom - Teleasociados 237.244.110,56
Total 4.105.801.851,79
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Sobre estos se validaron los comprobantes sebra d ellos que se evidencian un total de 11 que fueron
por los siguientes valores y para los siguientes convenios de entidades de la nacion:

Fecha Entidad Reintegro Valores Junio

13/06/2024 | Ministerio del trabajo 3.218.028,30

26/06/2024 | Ministerio del trabajo 938.079,00

26/06/2024 | Ministerio del trabajo 3.198.665.644,66

26/06/2024 | UGPP 303.916.881,44

13/06/2024 | UGPP 7.059.848,00

26/06/2024 | Ministerio del comercio 1.724.401,00

26/06/2024 | Ministerio de las tecnologias 894.123,00

26/06/2024 | Ministerio de Agricultura 2.728.273,00

26/06/2024 Ministerio de salud 15.485.200,00

Total General 3.534.630.478,40

Fecha Entidad Reintegro Valor

13/06/2024 | Rendimientos Ministerio de Trabajo 569.182.317,11

13/06/2024 | Rendimientos Superfinanciera 1.419.946,12

13/06/2024 | Rendimientos SuperSociedades 544.605,29

13/06/2024 | Rendimientos Superindustria y comercio 24.504,87

Total General 571.171.373,39
\ Total Reintegro | 4.105.801.851,79 |
Los valores reintegrados a la Nacion por entidad son los siguientes:

Entidad Reintegro Valores Mayo Valores Junio Diferencia %
Ministerio del trabajo 2.090.496.514,01 3.202.821.751,96 1.112.325.237,95 53%
UGPP 592.741.339,38 310.976.729,44 |- 281.764.609,94 | -48%
Ministerio del comercio 1.724.401,00 1.724.401,00 - 0%
Ministerio de las tecnologias 894.123,00 894.123,00 - 0%
Ministerio de Agricultura 3.059.147,00 2.728.273,00 |- 330.874,00 | -11%
Ministerio de salud 8.585.900,00 15.485.200,00 6.899.300,00 80%
Total General 2.697.501.424,39 3.534.630.478,40 837.129.054,01 31%

e Ministerio del Trabajo

Los reintegros generados al ministerio del Trabajo se dan por la devolucion de terceros, eps,
juzgados, pensionados, Orden de No pago que pertenecen a la vigencia actual, en el periodo de los

siguientes Fondos:
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FONDO VALOR
ADPOSTAL 19.537.183,22
ALCALIS 93.518.068,60
CAJA AGRARIA 78.090.659,23
CAJANAL 2.201.269.767,70
CAPRECOM 778.700,00
FONCOLPUERTOQOS 272.353.342,63
IDEMA 25.674.468,21
INCORA EN LIQUIDACION 13.561.441,94
INURBE 3.039.834,80
ISS 192.302.389,27
ISS ARL 66.046.544,30
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 3.009.792,50
TELECARTAGENA 5.866.173,22
TELECOM 223.123.689,16
TELENARINO 4,549,942,18
TELESANTAMARTA 99.755,00
Total general 3.202.821.751,96

e UGPP

Los reintegros a la UGPP son por la reserva presupuestal, por conceptos de Ordenes de no pago a
terceros, devolucion valores netos, devoluciones de terceros, eps, juzgados, pensionado, por los

siguientes Fondos:

FONDO VALOR

ADPOSTAL 4.280.842,0
ALCALIS 98.590,6
CAJA AGRARIA 18.132.682,0
CAJANAL 220.617.520,3
CAPRECOM 804.018,0
FONCOLPUERTOS 39.703.763,0
IDEMA 560.300,0
INCORA EN LIQUIDACION 677.501,0
ISS 3.297.041,5
ISS ARL 2.910.189,0
TELECARTAGENA 389.375,0
TELECOM 19.192.907,0
ZONAS FRANCAS 312.000,0
Total general 310.976.729,44

e Ministerio del Comercio

Se valida la base de los reintegros donde se reporta que este reintegro se da por el doble cobro de

pension de alcalis.
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De acuerdo con las particularidades de los Fondos suministrada por la UGPP a raiz de la Auditoria
de los Fondos se evidencia que ALCALIS como Entidad fue Administrado por min comercio,
luego fue entregado mediante Decreto 1623 del 7 de diciembre de 2020, a la funcion pensional en
la Ugpp vy al pago por parte del FOPEP.

[Ministerio del comercio ~ |[ALCALIS  |[DOBLE COBRO PENSION ALCALIS | $1.724.401]

e Ministerio de las Tecnologias

Corresponde a la devolucion a un patrimonio autbnomo de Cajanal, Adpostal y Telecom

De acuerdo con las particularidades de los Fondos suministrada por la UGPP a raiz de la Auditoria
de los Fondos se evidencia que ADPOSTAL como Entidad Fue Administrado por Caprecom, luego
fue entregado mediante decreto 2011 de 2012 establecié que la Caja de Previsién Social de
Comunicaciones (Caprecom) debera entregar a la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), dentro de los 9 meses siguientes a la entrada en
vigencia del citado decreto, la informacion que se requiere para asumir la funcion de administracion
de la ndmina de los pensionados y jubilados que actualmente administra dicha Caja.

Luego mediante el decreto 823 del 28 de abril de 2014, se decreto:

“Articulo 2°.Cuotas Partes Pensionales. La administracion de las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar,
reconocidas con anterioridad a la fecha de traslado de las néminas del Instituto Nacional de Radio y Television
(Inravision) y la Administracion Postal Nacional (Adpostal) a la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional
y Contribuciones Parafiscales de la Proteccidn Social (UGPP), estara a cargo del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones.

Las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar, reconocidas con posterioridad a la fecha de traslado a la
Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social (UGPP)
del Instituto Nacional de Radio y Television (Inravision) y la Administracion Postal Nacional (Adpostal), seran
administradas por esta Unidad.

El pago de las cuotas partes que estan a cargo de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccidn Social (UGPP) se realizara a través del Fondo de Pensiones Publicas
de Nivel Nacional (Fopep).”

ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de las tecnologias ADPOSTAL | Patrimonios Auténomos Cajanal-Adpostal-Telecom $894.123

e Ministerio de Agricultura
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Se evidencia que a esta entidad se trasladan los siguientes montos por los Fondos:

ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de Agricultura IDEMA PORTAFOLIO DTN - REINTEGROS IDEMA $2.528.273
Ministerio de Agricultura INAT REINTEGRO POR DOBLE PENSION INAT $200.000

De acuerdo con la caracterizacion de los Fondos IDEMA fue administrado inicialmente por
Minagricultura y mediante decreto 1859 del 24 de diciembre de 2021, se generaron las reglas para
la asuncion de la funcion pensional del liquidado Instituto de Mercadeo Agropecuario - IDEMA,
por parte de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales
de la Proteccion Social - UGPP vy el pago a través del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel
Nacional — FOPEP

El fondo INAT fue administrado inicialmente por Minagricultura y mediante decreto 885 del 13
de mayo de 2014, se decretd:

“A partir del 31 de mayo de 2014, las competencias asignadas en relacion con la funcion de reconocimiento y
administracién de la némina de pensionados del extinto Instituto Nacional de Adecuacién de Tierras (INAT), seran
asumidas por la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién
Social (UGPP).

En la fecha establecida en el inciso anterior, la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) debera recibir la informacién correspondiente y en el
mes siguiente se efectuara el respectivo pago a través del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (Fopep).”

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

En la Consulta realizada a bases de datos, archivos y soportes bancarios se confirmé que los valores
que registra en el Informe de Gestion del mes de junio de 2024, presentado por el Consorcio
FOPEP 2022, coincideny reflejan en el Balance, las entradas y salidas del Mddulo de Devoluciones
en cuanto a cantidad y valor de las mesadas devueltas y los Rendimientos Financieros generados
durante el mes, realizando la respectiva conciliacion con las cifras registradas contablemente por
concepto de mesadas no cobradas oportunamente en estado grabado y de mesadas prescritas.

En las cifras registradas por concepto mesadas devueltas, 6rdenes de pago, reintegros a la nacion
y rendimientos financieros generados durante el mes, son razonables y coinciden con el detalle
incluido en los archivos y soportes puestos a disposicion de la auditoria e interventoria.

El Consorcio Audintegral pudo constatar en el proceso de Devolucion de Mesadas, respecto al
registro de la informacion, verificacion de los soportes y registros contables de las operaciones y
el cumplimiento de las normas, que el movimiento de recursos procedentes de los reintegros de
pensiones de jubilacion se encuentra conciliado con registros contables y con el Médulo de
Devoluciones del Sistema SNP.
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AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS, Y SEGUIMIENTO
A LAS NOVEDADES Y VISTAS A LOS FONDOS

OBJETIVO

Realizar Auditoria a la Informacién enviada por los Fondos al FOPEP, mediante el presente
Informe que tiene como finalidad dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 5, 7, 18 y 19,
de las Obligaciones de Auditoria Especializada del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP, en donde se relaciona la importancia
de revisar, evaluar y conceptuar la informacion enviada por los Fondos Sustituidos Administrados
por el Consorcio Fopep 2022.

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones contractuales
que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre los procesos del
administrador en las diferentes areas como, atencion al pensionado, coordinacion de némina,
grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos, administrativa, financiera, juridica,
sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto
1833 de 2016 y demas normas adicionales o complementarias y brindar un informe sobre la
pensién gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y las pensiones a que se
refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988.

7. Realizar pruebas de auditoria de campo con la informacion enviada por cada uno de los fondos,
aplicando revisiones selectivas con los soportes fisicos que reposan en las cajas o fondos,
verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacién de la nébmina correspondan con estos soportes.

18. Realizar auditorias a la informacion enviada por los Fondos, realizando verificaciones a los
archivos de las novedades de pensionados y a los soportes fisicos y digitales de estas novedades.
El interventor debera proponer un plan de trabajo que incluya visitas de campo a los Fondos y
toma de muestras sobre la informacion auditada, presentando los informes respectivos al
Ministerio, en el caso de ser posibles las visitas fisicas, de lo contrario podrian ser virtuales.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacién de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacién de la informacion, cruces y validaciones con el fin de corroborar
gue no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la némina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.
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ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a la Informacion proveniente de los Fondos en el mes de junio de
2024, con el proposito de mejorar el flujo y calidad de la informacién, efectuando verificaciones a
los archivos de las novedades de pensionados y a los soportes fisicos y magnéticos de estas
novedades.

Adicional, verificar la cantidad de registros y valores enviados por los Fondos mediante los
archivos de novedades, mantener registro estadistico de la cantidad, tipos de novedades y
resultados de las lecturas en el SNP de las novedades enviadas por los Fondos.

En este informe se verifico la totalidad de los archivos de las novedades enviados para el mes de
junio de 2024 para todos los Fondos.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Las actividades que se realizaron para verificar la informacion reportada por los Fondos y fue
cargada en el SNP:

a. Informacion enviada por los Fondos:

e Se verifico registros en las bases de datos reportada sobre inclusiones exclusiones en
nomina, cotejando los archivos de novedades con las cifras de control, reportados por cada
Fondo.

e A las cifras de control entregadas por cada Fondo, se les reviso la cantidad, el valor y el
concepto de la Novedad, éstas son entregadas al Consorcio a través de la red privada virtual
(VNP) establecida para tal fin.

e Se verifico la relacion de las Novedades sumando las inconsistentes y las aceptadas con las
enviadas.

e Se valido y unificaron los archivos de ndmina entregados por los Fondos y se verifico la
duplicidad utilizando como llave la identificacion del pensionado.

b. Novedades enviadas por los Fondos
Se genera Informe sobre resultados del Proceso de Auditoria a la Informacion enviada por los

Fondos y recibida por los Auditores para validar el Informe reportado en el mes de junio de 2024
por el Consorcio FOPEP 2022.
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e Obtencidn de copia de los archivos de Novedades enviados por los Fondos.

e Clasificacion e interpretacion de los tipos de Novedades.

e Acumulacion tanto de cantidad de registros como de los valores reportados.

e Conteo estadistico de acuerdo con el tipo de novedad.

e Comprobacién y comparacion de los resultados de las acumulaciones y conteos efectuados
contra lo reportado por la lectura y cargue de las novedades en el SNP (aceptacion,
advertencia y/o rechazo).

c. Visitas de Campo a los Fondos
ALCANCE.

Coordinar con la “UGPP” y los Fondos, para acordar la fecha y hora en que autoricen el Ingreso
de los Profesionales de la Interventoria, a practicar la visita presencial, conforme al plan de trabajo
previsto y a las comunicaciones enviadas a los Fondos por los Supervisores del Contrato.

Ejecutar para todos los fondos se ejecutd entre otros los siguientes procedimientos relacionados
con el componente tecnoldgico y la auditoria de gestion presencial a las novedades enviadas
mensualmente por los fondos para la liquidacion de la némina de pensionados, a fin de aplicar
revisiones selectivas con los soportes fisicos y/o digitales que reposan en las cajas o fondos,
verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacién de la némina correspondan con estos soportes

Para el mes de junio no hubo visita presencial a los Fondos

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA

Relacion de actividades a realizar de manera presencial y/o virtual:

1. Informacion de quienes estan autorizados para generar los archivos que se transmiten al Encargo
Fiduciario

2. Qué mecanismos de seguridad tienen para generar los archivos, como por ejemplo que no se
puedan editar o modificar una vez generados.

3. Qué programas de computador o herramientas se estan utilizando para realizar la transmision
de la informacidn, de manera segura

4. Con qué usuarios y si se hace la autenticacion mediante usuario y contrasefias para la
transmision de la informacion

5. Si se deja un log o registro de quién, cuando, desde donde y que se transmitié al Encargo
Fiduciario Procedimiento de Autorizacion para el envio de la informacion, quien da el visto
bueno para que se haga esta actividad

7. En caso de una contingencia Tecnoldgica como y quienes la atienden.
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8. Si se deja copia de la informacion transmitida, debidamente etiquetada, en algun repositorio, los
mecanismos de seguridad adoptados para que estos no se modifiquen, copien o borren.

9. Desde donde se realiza la transmision de la informacion y si existen controles para proteger los
equipos fisicamente, asi mismo, si existe autenticacion o validacion por parte del Encargo
Fiduciario de quien esté transmitiendo la informacién.

10. Tomar las evidencias del desarrollo y evaluacion de los aspectos indicados en los puntos
anteriores para soportar el informe de auditoria.

11. Diligenciar y firmar por las partes el acta de la visita presencial

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

1) AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS Y
SEGUIMIENTO A LAS NOVEDADES ENVIADAS POR LOS FONDOS

a. Procedimiento Novedades de Fondos:

v Prevalidacion de Novedades Fondo en produccion

Mediante el uso de una red privada virtual (VPN), implementada entre el Fondo o y el Outsourcing
Tecnologico, hace entrega de las novedades de ndmina debidamente cifradas con las llaves del
Outsourcing Tecnoldgico y de los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio, antes de
la fecha definitiva (cuarto dia habil del periodo), con el proposito de verificar la aplicacion de las
novedades, y efectuar los ajustes a inconsistencias y/o advertencias antes de la entrega definitiva.
Este proceso recibe el nombre de prevalidacion de novedades, luego notifica por correo electrénico
al Outsourcing Tecnoldgico, con copia a las cuentas de correo de los integrantes de la Direccion
de Sistemas, que ha ubicado las novedades en el buzén FTP asignado al Fondo, para que se lleve
a cabo el proceso de prevalidacion de novedades

El outsourcing tecnoldgico carga en el SNP los archivos de novedades entregados por el Fondo,
genera los archivos que contienen los resultados del proceso de prevalidacion que incluyen, las
advertencias e inconsistencias de tipo informativo, que no evitan que la novedad sea aplicada en la
base de datos durante el proceso de liquidacion de la némina y los errores que son las
inconsistencias que generan rechazo, que evita que el registro de la novedad sea aplicado en la base
de datos durante la liquidacion de la némina.

La cifra de los archivos con los resultados del proceso de prevalidacion, habilitandolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifican por correo electronico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
resultados de la prevalidacion en el buzon FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante
VPN.
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El Outsourcing Tecnoldgico, descarga los resultados de las prevalidaciones realizadas, descifra los
archivos gque contienen las advertencias y errores del proceso y realiza un analisis de estos y en
caso de considerarlo conveniente, realiza los ajustes pertinentes y repite el proceso de entrega de
novedades para prevalidacion, descrito en los pasos anteriores.

Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos datos
cargados, que no necesariamente implican la no aplicacién de la novedad y que reciben el nombre
de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y analisis
mediante los reportes de resultado de cargue de novedades. En la incorporacion de las novedades
se manejan dos tipos de archivos de respuesta hacia los fondos. Uno con los errores que por el
hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el sistema y otro con
las advertencias generadas durante el proceso

Si bien el Consorcio aplica los procedimientos y controles enumerados anteriormente sobre las
novedades reportadas por los Fondos, regularmente se presentan solicitudes de pensionados
pendientes de reincorporacion y/o reporte de mesadas liquidadas en cero, por No cobro de tres
mesadas consecutivas 0 No presentacion oportuna de la Supervivencia, para pensionados con
marcacion de Residencia en el Exterior; situacion que puede conllevar a la suspension en la
prestacion de los servicios de salud a los pensionados y sus beneficiarios, por la falta de pago de
los aportes al SGSSS. Estas solicitudes son recibidas por el Consorcio 2022 y trasladadas a los
Fondos para su tramite y reporte de novedades en nGminas posteriores.

El Proceso Controla que la informacién de los datos basicos del pensionado, no se incluya mas de
una vez. Para el caso de las novedades de inclusion de nuevos pensionados, el sistema rechaza los
registros que ya existen en la base de datos como pensiones activas; lo anterior, basado en la
validacion del tipo y nimero de documento de identidad y el nimero de la resolucion del titular de
la prestacion. Como parte de las validaciones implementadas en el sistema de informacion de
nomina de pensionados, para el control de novedades dobles, se tienen las pensiones dobles, el
sistema rechaza las novedades de inclusiones (nuevas pensiones 0 reincorporaciones), en los
siguientes casos: de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez para el
mismo pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo pensionado, de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez
para el mismo pensionado. Para el caso de inclusién de pensiones de sustitucion a pensionados
que ya gozan de una del mismo tipo, no se genera rechazo para el ingreso de la novedad,
unicamente se remite advertencia al Fondo en los productos de némina

Como resultado del Proceso de Validacion de novedades dobles, se informa al Fondo mediante
archivos en Excel que contienen los siguientes mensajes de error y advertencias: a) TIPO DE
PENSION VEJEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). b) TIPO DE
PENSION INVALIDEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). c)
ADVERTENCIA: TIPO PENSION SUSTITUCION DUPLICADO EN PENSIONADO
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(aplicacion de novedad con mensaje de advertencia). d) ADVERTENCIA: PENSION VEJEZ
DUPLICADA CON PENSION DE VEJEZ (aplicacion de novedad con mensaje de advertencia
para pensiones solo cuentas (12).

En el mes de junio de 2024, la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales — UGPP antes del cierre
de postndmina mediante correo electronico recibido el 19 de junio de 2024, emite cincuenta y tres
(53) drdenes de no pago las cuales fueron certificadas bajo el radicado del Consorcio FOPEP
723023331 el dia 05 de julio del citado afio, tal como se detalla a continuacion:

FONDO ANTES DE DESPUES DE
CIERRE DE NOMINA CIERRE DE NOMINA
ALCALIS 25 0
CAJANAL 13 0
ISS 4 0
TELECOM 3 0
CAJA AGRARIA 3 0
FONCOLPUERTOS 2 0
IDEMA 1 0
TELENARINO 1 0
TELECARTAGENA 1 0
TOTAL 53 0

Es importante mencionar que los Fondos no reportan descuentos de Ley, estos son calculados
automaticamente por el Sistema con base en la normatividad vigente. Entre estos descuentos se
encuentran: retencion en la fuente, fondo de solidaridad pensional, aportes por concepto de salud
y aporte a administradoras de Fondos de Pensiones. Para este Gltimo caso, es necesario que el fondo
0 caja reporte con exactitud, la fecha de efectividad de la prestacion y marque correctamente a los
pensionados a quienes se les deba descontar aporte a administradoras de pensiones (AFP). Para el
calculo de Fondo de Solidaridad Pensional y Retencion en la Fuente, sobre reliquidaciones y pagos
retroactivos, el Fondo debe especificar en dichas novedades el periodo (AAAAMM) al cual
pertenecen, asi el sistema liquidara automaticamente el aporte para cada uno de estos conceptos;
para el caso de los aportes de salud, el Fondo debera reportar bajo los codigos correspondientes,
las sumas sujetas a dicho descuento.

Para deducciones diferentes a los de indole parafiscal, el Modulo de descuentos permite capturar,
validar, modificar, inactivar y consultar descuentos reportados mediante novedades por las
entidades autorizadas, es decir, que tiene un codigo de descuento asignado, segun la normatividad
vigente y las politicas internas. El Software de Nomina de Pensionados controla que su aplicacion
no supere el porcentaje establecido por la Ley y administra los saldos de las distintas operaciones
hasta dar cumplimiento con el valor total autorizado por el pensionado. El proceso de Asignacion
0 Renovacion para entidades que cuentan con un cddigo de descuento se realiza con una
periodicidad anual, tiene como objetivo la actualizacion de Informacion de la entidad y
conocimiento del cliente, en cumplimiento a la normatividad vigente.
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Adicionalmente, dentro del proceso se realiza la verificacion en listas de control de la entidad y sus
representantes. Las entidades que generen resultados en listas restrictivas, no se les asigna el codigo
de descuento. Para las entidades que soliciten renovacion del codigo, y que generen un Bloqueo
Restrictivo en la consulta ante las listas de control, se revisan con los Comités de Apoyo con las
fiduciarias consorciadas y se escalan al Consejo Asesor con el fin de establecer la pertinencia en la
continuidad de los pagos que ya se vienen aplicando. Con corte al mes de junio de 2024, una vez
efectuados los cruces en listas de control para entidades y representantes legales, no se evidenciaron
coincidencias que generen algun tipo de bloqueo o alerta.

Para descuentos por concepto de aportes al SGSSS: En el proceso de liquidacion se calculan
automaticamente los aportes al sistema de salud, cuyos pagos se deben realizar a las EPS generando
las correspondientes autoliquidaciones que posibilitan su pago, de acuerdo con lo establecido en
las normas vigentes.

En los casos de las mesadas que se encuentran marcadas en el SNP como compartidas, se suma el
valor de la mesada pagada por el FOPEP, mas el valor reportado por la UGPP 0 COLPENSIONES
correspondiente al devengo del pensionado en COLPENSIONES; a partir de dicho valor se
establece el porcentaje de salud que se debe liquidar al pensionado.

Una vez realizadas las validaciones mencionadas anteriormente, se procedié a efectuar la
liquidacion de los aportes en salud de la siguiente manera: 1. Para mesadas menores o iguales a un
(1) SMMLYV, se aplicé el 4% 2. Para mesadas superiores a uno (1) y hasta dos (2) SMMLV, se
aplicé el 10% 3. Para mesadas superiores a dos (2) SMMLYV, se aplicé el 12%.

v" Aplicacion Definitiva de Novedades

Se cifran los archivos que contienen las novedades de némina del mes, habilitdndolos para que
puedan ser descifrados por el operador del Outsourcing Tecnoldgico y por los funcionarios de la
Direccién de Sistemas del Consorcio FOPEP y, en caso de no aplicar la medida de aislamiento
preventivo, los almacena en medio 6ptico (CD-R o DVD), genera comunicacion de entrega de las
novedades, asegurandose que sea firmada solamente por el personal que haya sido autorizado por
el representante legal del Fondo en el formato de registro de firmas autorizadas (Formato FR-NOF-
003). A mas tardar el cuarto dia habil del mes a las 5:30 p.m., entrega en medio dptico las
novedades definitivas para su aplicacion en nomina en la sede del Outsourcing Tecnoldgico,
adjuntando la comunicacion de aplicacion de novedades donde se relaciona la cantidad de registros
y su valor (Formato FR-NOF-004). En caso de aplicar la medida de aislamiento preventivo, la
entrega de novedades definitivas y del formato FR-NOF-004, se realiza mediante su ubicacion en
el buzén SFTP asignado a cada fondo, a través de la VPN implementada entre las partes. Entrega
copia de las comunicaciones y del medio Optico en las oficinas del Consorcio FOPEP. En caso de
aplicar la medida de aislamiento preventivo, copia de las comunicaciones son enviadas por correo
electronico a las cuentas de la Direccion de Sistemas del Consorcio.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogoté — Colombia 56

Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

El Outsourcing Tecnolégico verifica que las comunicaciones recibidas del Fondo, se encuentren
firmadas por el personal autorizado por su representante legal; si esto no es asi, lo informa al Fondo
y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electrénico y se abstiene de
continuar con el proceso de cargue de novedades, descifra los archivos entregados en medio Optico
y los carga en el SNP, verifica que las cantidades y valores totales de las novedades cargadas en el
SNP coincidan con las consignadas en la comunicacion entregada por el Fondo; si esto no es asi,
lo informa al Fondo y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electronico
y se abstiene de continuar con el proceso de cargue de novedades, genera los archivos que contienen
los resultados del proceso de cargue de novedades y que incluyen: advertencias y errores.

Cifra los archivos con los resultados del proceso de cargue de novedades, habilitandolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccién de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifica por correo electronico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccién de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
resultados en el buzon FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante VPN. Consorcio —
director de Sistemas, Analista de Soporte Técnico.

El cuarto dia habil del mes, mediante correo electronico, autoriza al Outsourcing Tecnoldgico
realizar el cierre y liquidacién de la némina de pensionados. Outsourcing Tecnol6gico Operador,
se inicia el Proceso de liquidacion de ndmina de pensionados a la hora autorizada por la Direccion
de Sistemas mediante correo electronico. Se generan las salidas contempladas en las 6rdenes de
proceso de cada Fondo y del Consorcio FOPEP, las cifray las ubica en los buzones FTP, se informa
por correo electrénico al Fondo y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, sobre la
disponibilidad en el buzén FTP, de los resultados de la liquidacion de la némina, para que sean
descargados por el Fondo mediante VPN o mediante canal dedicado para el caso del Consorcio
FOPEP. Como producto de la liquidacién de némina realizada a cada pensionado, se obtiene el
Cupdn de Pago, que permite observar en el SNP el desprendible de pago de cada pensionado con
sus valores devengados y deducidos en el mes, junto con el valor neto a pagar y los demas detalles
del pago que se relacionan a continuacion: Nombre Banco (Nombre de la entidad bancaria donde
se realiza en pago), Cupon de Pago Numero (Consecutivo asignado al cup6n), Modalidad de pago
(Ventanilla o nimero de cuenta), Mes (Corresponde al mes de pago), Afio (Corresponde al afio de
pago), Paguese hasta (Fecha limite para realizar el cobro en banco), Ciudad/Dpto. (ciudad y dpto.
donde se realiza el pago), Sucursal (Nombre y direccion de la sucursal donde se realiza el pago),
Identificacién (tipo y numero de documento del pensionado), Nombre pensionado (nombres y
apellidos del pensionado), C4d. (Cddigo asignado de acuerdo al tipo de concepto), Conceptos
(Nombre de los conceptos aplicados), Ingresos (Valor de cada devengado), Egresos (Valor de cada
descuento realizado), Neto a pagar (Total a pagar al pensionado).

Durante el mes de junio de 2024 se realizé la confrontacion de la informacion contenida en los
archivos de novedades enviados por los Fondos, contra los soportes escritos en los que se incluyen
cifras de control, cantidades y valores de registros a ser aplicados. Las novedades reportadas por
los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacion, que las catalogé en novedades aplicadas
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y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las novedades remitidas por los Fondos en
nomina, Unicamente se ingresaron a la base de datos los registros que cumplieron con las
validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas.

Cada tres (3) meses se ubica en el servidor de informacion instalado en el centro de computo del
Ministerio la siguiente informacion: Novedades Definitivas: Contiene las novedades definitivas
recibidas en medio magnético de los Fondos, Novedades Pruebas: Contiene las novedades enviadas
por correo electronico por los fondos, para procesos de prevalidacion, otras Novedades: Contiene
los archivos utilizados en procesos varios de cruces y cargues de informacion

b. Informacion Enviada por los Fondos

Para el mes de junio de 2024 los siguientes Fondos presentaron novedades, a los cuales se verifico
el valor de las inclusiones en némina, se cotejaron los archivos de novedades con las cifras de
control reportadas por cada Fondo.

Los 33 fondos que reportaron novedades para el mes de junio son: Adpostal, Alcalis, Caja Agraria,
Cajanal, Caprecom, Capresub, Carbocol, CFT, CNT, C.V.C, Foncolpuertos, Idema, INEA, INAT,
Incora, Inderena, Inravision, Intra, Invias, ISS, ISS ARL, MINCOM, MINERCOL, MOPT,
Prosocial, Supersociedades, Superfinanciera, Telearmenia, Telecalarca, Telecartagena, Telecom,
Telenarifio, Telesantamarta y Zonas Francas, lo que permitid retroalimentar a cada entidad para
que realizaran las respectivas correcciones antes de la liquidacion final de ndmina (cuarto (4to) dia
habil del mes).

A las cifras de control entregadas por cada Fondo se les reviso: cantidad, valor y concepto de la
novedad, sin encontrar ninguna diferencia. Asi mismo, se verificd la relacion de las novedades
sumando las inconsistentes que detectd el Software, el analisis realizado por la coordinacion de
nomina del Administrador Fiduciario, el reporte a los fondos y finalmente si se aplicaron a la
noémina de junio de 2024. Para las novedades que no presentaron inconsistencias las novedades
leidas y aplicadas en el SNP, las cuales no presentan diferencia con la informacion reportada por
los fondos, se verificd su aplicacion

De igual forma, se verifico con los oficios de radicado por los fondos que el niUmero de reporte de
novedades coincidiera con el niumero de novedades de los archivos cargados y registrados en el
SNP, para el mes de junio de 2024 no se presentaron diferencias. En los archivos se realizd una
revision con la identificacion del pensionado y asi determinar que no existiera duplicidad en las
novedades.

c. Revisidn de las Novedades Enviadas por los Fondos

Para los 26 Fondos que presentaron y reportaron novedades en el mes de junio de 2024,
seleccionamos los siguientes Fondos a los que les revisamos las Novedades enviadas al
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Consorcio, las cifras correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por el
Fondo comparados con los registros y valores incluidos en la nGmina para cada uno de dichos
archivos y las diferencias que eventualmente se presenten, asi:

Cifras expresadas en Pesos Col.

FONDO: CAPRECOM
REPORTADO POR EL FONDO INCLUIDO EN LA NOMINA DIFERENCIAS
Archivo de Novedades Cantidad Cantidad Cantidad
Registros Valor Registros Valor Registros Valor
BASFOPEP 3 0 3 0 0 0
REGFOPEP 3 0 3 0 0 0
OTRFOPEP 10 23.695.253 9 20.841.275 1 2.853.978
RETFOPEP 0 0 1 *1.300.000 1 1.300.000
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0
Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la némina SNP.
*Retiro por muerte
Cifras expresadas en Pesos Col.
FONDO: CARBOCOL
Archivo de RIE:POIRC;I',Z\DO POR EL FONDO (I:NC:[!EU(IjDO EN LA NOMINA — dDIFERENCIAS
antidal antida antidal
Novedades Registros Valor Registros Valor Registros Valor
BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 0 0 0 0 0 0
OTRFOPEP 2 21.476.945 2 21.476.945 0 0
RETFOPEP 0 0 0 0 0 0
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la ndmina SNP.

Cifras expresadas en Pesos Col.

FONDO: FONCOLPUERTOS

REPORTADO POR EL FONDO INCLUIDO EN LA NOMINA DIFERENCIAS

Archivo de Novedades Cantidad Cantidad Cantidad

. Valor - Valor - Valor

Registros Registros Registros
BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 67 201.375.383 67 201.375.383 0 0
OTRFOPEP 1.392 2.613.423.555 1.359 2.885.881.611 0 0
RETFOPEP 0 0 52 193.036.806 0 0
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacidn incluida en la némina SNP.

d. Conclusiones de la Informacion y las Novedades enviadas por los Fondos en el mes de
junio de 2024

Como se puede apreciar en los cuadros anteriores, para los 3 Fondos seleccionados se presentaron
y reportaron novedades en el mes de junio de 2024, no se evidenciaron diferencias entre las cifras
correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por cada archivo de novedades
enviadas por los Fondos, comparados con los registros y valores incluidos en la némina para cada
uno de dichos archivos, sin perjuicio de las inconsistencias y las advertencias arrojadas para cada
uno de esos archivos. Por tal motivo, se puede concluir que, de acuerdo con los resultados de las
pruebas de auditoria aplicados a los procesos de las Novedades enviadas por los Fondos, no se
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detectaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, toda vez que tal y como lo
registra el Administrador Fiduciario en el informe de gestion del mes junio de 2024

“Las novedades reportadas por los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacién, que las
catalogd en novedades aplicadas y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las
novedades remitidas por los Fondos en ndmina, Unicamente se ingresaron a la base de datos los
registros que cumplieron con las validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas y cuyas
cifras se evidencian en la seccion “Informacion Estadistica”, numerales 1.1y 1.2 de este informe.
Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos
datos cargados, que no necesariamente implican la no aplicacion de la novedad y que reciben el
nombre de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y
analisis mediante los reportes de resultado de cargue de novedades. En la incorporacion de las
novedades se manejan dos tipos de archivos de respuesta hacia los fondos. Uno con los errores
que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el sistema
y otro con las advertencias generadas durante el proceso ”.

e. Archivos de Novedades enviados por los Fondos

La siguiente tabla contiene el nimero de registros reportados en los archivos de texto enviado por
los fondos en el mes de junio al fondo de pensiones consorcio FOPEP.

Archivos xls N Fondos gue reportan N de registros Valor enviado por los fondos
ACTFOPEP 2 3 $0
BASFOPEP 21 1515 $0
CNVFOPEP 3 13 $0
DSCFOPEP 4 13 $ 255.795.548
M14FOPEP 3 3 $0
OTRFOPEP 33 23027 $ 48.500.446.034
REGFOPEP 26 1550 $2.103.680.185
RETFOPEP 20 1231 $0
27355 $50.859.921.768

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

En la validacion de la informacion reportada se retomaron los archivos de cada Fondo como se
describe en latablay se verificaron que los registros reportados, estuvieran contenidos en las bases
de datos que forman el conjunto de valores y datos que definen en el alistamiento de prenémina.

En el Procedimiento se recogi6 archivo por archivo y se corrobord contra correos recibidos por
parte de FOPEP en relacion con las instrucciones impartidas en €l ya sea por la UGPP, las
Supersociedades, Superfinanciera, Superintendencia de Industria y Comercio entre otras.
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De acuerdo con las novedades de némina enviadas para el mes de junio, las bases que presentan
variaciones monetarias en la liquidacion de la ndémina son DSCFOPEP, OTRFOPEP Y
RETFOPEP.

Se observo que, para el periodo de la Prendmina de junio de 2024, la cantidad de pensiones
liquidadas en la ndbmina coincide con los archivos enviados por los Fondos. Las novedades que
indican la inclusion o reactivacion de pensiones son reportadas por los Fondos en los archivos de
novedades DSCFOPEPP, OTRFOPEPP y REGFOPEP. Para el mes de junio de 2024 los Fondos
que reportaron novedades, fueron los siguientes:

G. OTRFOPEP -
FONDO BbIIENPCELNUSSIIOO,\INEESS Cambi_o§ Valor T. DESCUENTOS Total general
Pensién (8)

ADPOSTAL 13.518.509 131.152.279 144.670.788
ALCALIS 5.645.220 831.829.499 46.406 837.521.126
C.V.C. 2.718.289 9.736.375 12.454.664
CAJA AGRARIA 93.685.687 7.221.169.397 7.314.855.084
CAJANAL 1.490.017.473 17.772.240.767 250.254.153 19.512.512.393
CAPRECOM - 23.695.253 23.695.253
CAPRESUB 13.829.600 1.916.632.220 1.930.461.820
CARBOCOL 21.476.945 21.476.945
CFT 253.136.691 253.136.691
CNT - 8.489.447 8.489.447
FONCOLPUERTOS 201.375.383 2.613.423.555 2.814.798.938
IDEMA 11.551.401 912.839.875 1.967.253 926.358.529
INAT - 7.576.560 7.576.560
INCORA EN LIQUIDACION 15.478.514 106.906.217 122.384.732
INDERENA 8.338.736 76.337.704 84.676.440
INEA 1.137.285 9.286.716 10.424.001
INRAVISION 15.341.648 96.104.727 111.446.374
INTRA - 5.610.662 5.610.662
INVIAS - 1.300.000 1.300.000
ISS 70.389.449 13.292.566.856 13.362.956.305
ISS ARL 32.586.376 932.824.642 965.411.019
MINERCOL EN LIQUIDACION 162.870.390 162.870.390
MOPT 98.789 71.241.463 71.340.252
PROSOCIAL 7.627.491 7.627.491
SUPER IND. Y COMERCIO 32.925.329 32.925.329
SUPERFINANCIERA 16.404.168 16.404.168
TELEARMENIA 21.399.214 21.399.214
TELECALARCA - 3.237.259 3.237.259
TELECARTAGENA - 383.244.155 383.244.155
TELECOM 120.286.053 1.485.839.170 3.527.736 1.609.652.960
TELENARINO 4.549.942 6.591.628 11.141.570
TELESANTAMARTA - 30.333.571 30.333.571
ZONAS FRANCAS 3.131.830 34.395.808 37.527.638
Total general 2.103.680.185 48.500.446.034 255.795.548 50.859.921.768
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Las novedades por medio de las cuales se indica la suspension o retiro de pensiones son reportadas
por los Fondos en los archivos de novedades RETFOPEP. Se puede concluir que, para los
pensionados en los archivos RETFOPEP, presentaron causas validas para suspender o retirar las
pensiones.

f. Detalle y Comprobacion de las Novedades enviadas por los Fondos:

En el mes de junio, se cargaron las novedades enviadas por los Fondos, con sus respectivas
inconsistencias, informacion dispuesta por el consorcio en la carpeta compartida, correspondiente
a la informacion definitiva al liquidar la némina del periodo de 2023, archivos segun tipo de
novedad y archivos CONINC, en la herramienta de la Interventoria.

A continuacion, se evidencia imagen de los archivos fuente, para el mes de junio de 2024:

00-Cajanal 16-Corelca 31-Telecartagena

01-cvC 17-Minercol 32-Telenarifio

02-Superfinanciera 18-Caminos_Vecinales 33-Teletolima

03-Supersociedades 19-MinCem 34-CNT

04-Superindustria_y_Cemercie 20-155 35-CFT

03-Fencolpuertos 21-Inea 36-Zonas_Francas

06-Caja_Agraria 22-Inat 37-Prosocial

07-Alcalis 23-Capresub 38-Intra

08-Carbocol 24-Caprecom 39-Mopt

10-Fecine 25-Invias 40-155_ARL

1-Inurbe 26-Telecalarca 41-Inderena

12-Audiovisuales 27-Telehuila 42-ldema

13-Incora 28-Telesantamarta Consolidados

c o o 6 0 00 OCCOCOCOCDE DO D
c o o o o 0O OCCOCOCO DB DO DO

14-Adpostal 29-Telearmenia Descapli

c oo o 0 000 O0OCCO0CCD0OCD0OCDRCDO DO

15-Inravision [a] 30-Telecom (=] Otras salidas

Fuente: Carpeta Compartida

A continuacion, se detalla el resultado por cada fondo y por cada tipo de novedad del mes de junio
de 2024, para cada uno de los Fondos:
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ESPECIALIZADA

INCONSI

FONDO | NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA ADVERTE PERIODO
T ~ - D - - DO_LEIDO ~ APL'CAD’: - ADOD - 5| NCIA." -
O[CAJANAL A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 999 - - 997 - - 2 749 jun-24
O[CAJAMAL B. INCLUSIONES DE PENSIONES 700 1.450.017.473 - 700 1.450.017 473 - 0 85 jun-24
O|CAIANAL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 11.320 - - 11021 - - 299 3549 jun-24
ofcaiamAaL D. OTRFOPEP - Cambios Nombres (1) 1 - - 1 - - ] ] jun-24
ofcasamAaL E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 5 - - 4 - - ] o] jun-24
O[CAJAMAL G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 34 86.180.792 - 33 - - 1 0 jun-24
O[CAIAMAL G1. ACRECIMIENTOS - - - - 23922775 - o 0 jun-24
O[CAJIANAL G2. DECRECIMIENTOS - - - - 209.579 - o o jun-24
O[CAJAMAL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 11.156 17.686.059.975 | 2.952.098.970 10.860 - 2.948.742.639 296 0 jun-24
O[CAJAMAL H1. OTRFOPEP - CAMBIOS FECHA EFECTIVIDAD (1 1 - - 1 - - 0 0 jun-24
0| CAJANAL | OTRFOPEP - 0.00 - - - 1743 40709665971 - 0 0 jun-24
O[CAJANAL J. OTRFOPEP - 8.00 - - - 60 21.170.106 - o o jun-24
O[CAJANAL J0. OTRFOPEP - 4.00 - - - 349 348.814.068 - o 0 jun-24
O[CAJAMAL K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 2.584 3.453.975.869 - o 0 jun-24
O|CAJANAL L OTRFOPEP - 12.00 - - - 6.020 12605933 791 - 0 0 jun-24
O[CAJANAL M. OTRFOPEP - 12.50 - - - 104 49.692.180 - o o jun-24
ofcalamaL M. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 36 - - 36 - - ] o] jun-24
O|CAIAMAL . OTRFOPEP - Cambios Fecha Nacimiento (16) 1 - - 1 - - ] 0 jun-24
OfcalamAaL 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 46 - - 46 - - ] 0 jun-24
O[CAJANAL P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 40 - - 39 - - 1 o jun-24
O[CAJAMAL Q. SUSPENSIONES 817 - - 782 - - 45 531 jun-24
O[CAIAMAL R. RETIRO MUERTE 531 - - 450 1.356.661.861 - 41 531 jun-24
O[CAJIANAL 5. OTRAS SUSPENSIONES 296 - - 292 710.158.929 - 4 o jun-24
O[CAJANAL T. DESCUENTOS 10 250.254.153 - 10 - - o o jun-24
0| CAIANAL U. Actualizacion datos pensionados (ACTFOPEP) 1 - - 1 - - 0 o] jun-24
O[CAIAMAL V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 3 - - 3 - - o 0 jun-24
O[CAJIANAL VM14. MESADA 14 1 - - 1 - - o o jun-24
O[CAJANAL X. COMPARTIDAS (COMFOPEP) 1 - - 1 - - o o jun-24

CVv.C
INCONSI ADVERTE

FONDO | NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
T hd w2 DT a7 DO_LEIDO - APLIDQD": i ADO i 5| NCIA" i
ifcve A_DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0| 1 jun-24
1|cve B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 2.718.289 - 1 2.718.289 - o 0 jun-24
1fcwv.c. C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 5 - - 5 - - ] ] jun-24
1fcw.e. G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 1.581.507 - 1 - - ] ] jun-24
1cwv.C. G2. DECRECIMIENTOS - - - - 1.581.507 - 0| 0 jun-24
1|cve H.OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 3 8.154 868 - 3 - - o 0 jun-24
1[cv.C. K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 3 8.154.868 - 0 o jun-24
1fcwv.e. 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18] 1 - - 1 - - ] ] jun-24
1cwv.C. Q. SUSPENSIONES 3 - - 3 - - 0| 3 jun-24
1|cve R.RETIRO MUERTE 3 - - 3 10757 127 - o 3 jun-24

SUPERSOCIEDADES
INCONSI ADVERTE

FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC [ STENCIA PERIODO
x - - D |~ -| po_tepo - |FFHAPT - a0 |-| s -| M. -
2|SUPERFINANCIERA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 5 - - 5 - - 0 0 jun-24
2|SUPERFINANCIERA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 5 16.404.168 - 5 - 0| 0 jun-24
2|SUPERFINANCIERA I. OTRFOPEP - 0.00 - - 5 16.404 168 - 0| 0 jun-24
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INCONSI
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO |VL_INDEX_APLIC [ STENCIA ADVERTE PERIODO
T - D - A DO_LEIDD ~ APLEADH: - ADO - 5|~ NCIA" -
4|SUPER IND. Y COMERCIO C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 5 - - 5 - - 0 0 jun-24
4|SUPER IND. Y COMERCIO H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 5 32925329 - 5 - - o 0 jun-24
4|SUPER IND. Y COMERCIO I. OTRFOPEP - 0.00 - - - 5 32.925.329 - o ] jun-24
FONCOLPUERTOS
INCONSI T
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
T = D~ = DO_LEIDO ~ APUCAD“: v ADO - 5> NCIA" v
5|FONCOLPUERTOS A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 127 - - 126 - - 1 106 jun-24
5|FONCOLPUERTOS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 67 201375383 - 67 201.375.383 - 0| 8 jun-24
5|FONCOLPUERTOS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1430 - - 1397 - - 33 308 jun-24
5|FONCOLPUERTOS E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 3 - - 3 - - 0| 0| jun-24
5|FONCOLPUERTOS G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 5 20.435.097 - 4 - - 1 0| jun-24
5|FONCOLPUERTOS G1. ACRECIMIENTOS - - - - 8.473.083 - 0| 0| jun-24
5|FONCOLPUERTOS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1.387 2.592.988.458 279.632.868 1355 - 2759.632.868 32 0| jun-24
5|FONCOLPUERTOS I. OTRFOPEP - 0.00 - - - 224 589.044.143 - 0| 0| jun-24
5|FONCOLPUERTOS ). OTRFOPEP - 8.00 - - - 3 986.352 - 0| 0| jun-24
5|FONCOLPUERTOS K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 56 121749743 - 0| 0| jun-24
5|FONCOLPUERTOS L. OTRFOPEP - 12.00 - - - 1.072 2.135.628.309 - 0| 0| jun-24
5|FONCOLPUERTOS M. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 15 - - 15 - - 0| 0| jun-24
5|FONCOLPUERTOS 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 4 - - 4 - - 0| 0| jun-24
5|FONCOLPUERTOS P. OTRFOPEP - Escolaridad (19] 16 - - 16 - - 0| 0| jun-24
5|FONCOLPUERTOS Q. SUSPENSIONES 54 - - 52 - - 2 32 jun-24
5|FONCOLPUERTOS R. RETIRO MUERTE 32 - - 30 129.102 260 - 2 32 jun-24
5|FONCOLPUERTOS 5. OTRAS SUSPENSIONES 22 - - 22 £3.934.545 - 0| 0| jun-24
5|FONCOLPUERTOS U. Actualizacién datos pensionados (ACTFOPEP) 2 - - 2 - - 0| 0| jun-24
CAJA AGRARIA
INCONSI ADVERTE
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC [ STENCIA PERIODO
Ei - D - | po_aebo ~ APLICADr - ADO |~ s[v| NOATL -
6|CAJA AGRARIA A DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS B4 - - B84 - - 0| 78 jun-24
6|CAJA AGRARIA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 163 93.685.687 - 163 93.685.687 - 0| 97 jun-24
6| CAJA AGRARIA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 2.448 - - 2.433 - - 15 1990 jun-24
B5[CAJA AGRARIA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 2444 7.221.189.397 197.662.661 2.423 - 197.662.661 15 0| jun-24
B|CAJA AGRARIA I. OTRFOPEP - 0.00 - - - 1991 6.412.377.847 - 0| 0| jun-24
B|CAJA AGRARIA K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 49 72.476.314 - 0| 0| jun-24
6[CAJA AGRARIA L OTRFOPEP - 12 .00 - - - 389 B884.756.577 - 0| 0| jun-24
6|CAJA AGRARIA N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 2 - - 2 - - 0 0 jun-24
6CAJA AGRARIA P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 2 - - 2 - - 0 0 jun-24
5CAJA AGRARIA Q. SUSPENSIONES g7 - - as - - 2 32 jun-24
5CAJA AGRARIA R. RETIRO MUERTE 32 - - 30 78.726.960 - z 32 jun-24
6CAJA AGRARIA 5. OTRAS SUSPENSIONES 55 - - 55 179.991.167 - 0 0 jun-24
6|caia AGRARIA WM14 MESADA 14 1 - - 1 - - 0 0 jun-24|
6|cala AGRARIA 7. AFP CONYUGES (SOBFOPER) 1 - - 1 - - 0 0 jun-24
ALCALIS
INCONSI PRI
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
B = D~ = DO_LEIDO ~ APIJ[‘AD"‘: - ADD - 5T NCIA" -
7 |ALCALIS A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 9 - - 9 - - o 7 jun-24
7|ALCALIS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 57 5645220 - 56 5645220 - 1 53 jun-24
7|ALCALIS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 665 - - 616 - - 49 612 jun-24
7 |ALCALIS F. OTRFOPEP - Cambios Clase Prestacion (4) 1 - - - - - 1 1] jun-24
7|ALCALIS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 662 831.829.499 - 614 - - 48 0 jun-24,
7|ALCALIS |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 299 616.639.815 - o o jun-24,
7 |ALCALIS K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 51 50542995 - o o jun-24
7|ALCALIS L OTRFOPEP - 12.00 - - - 242 116.466.031 - 0| 0| jun-24
7|ALCALIS M. OTRFOPEP - 12.50 - - - 22 10.412.527 - 0| 0| jun-24
7 |ALCALIS N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 1 - - 1 - - 1] 1] jun-24
7|ALCALIS P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 - - 1 - - 0 0 jun-24,
7|ALCALIS Q. SUSPENSIONES 7 - - 7 - - o B jun-24,
7 |ALCALIS R. RETIRO MUERTE 5 - - 5 10.093.151 - o 5 jun-24
7|ALCALIS 5. OTRAS SUSPENSIONES 2 - - 2 1235638 - 0| 0| jun-24
7|ALCALIS T. DESCUENTOS 1 45.408 - 1 - - 0 0 jun-24
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= INFORME DE AUDITORIA E
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

CARBOCOL

INCONSI
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDD | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA ADVERTE PERIODO
T - v D v ~| po_EDO v FRLCADE - ADOD |~ s v | NOATS -
9|CARBOCOL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 2 - - 2 - - 0| 2 jun-24
9|CARBOCOL H. OTRFOPEP - Walor de Otros Pagos (11) 2 21.476.945 - 2 - - 0| 0| jun-24
9|CARBOCOL |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 2 21.476.845 - 0| 0| jun-24,
INCORA EN LIQUIDACION
INCONSI
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA ADVERTE PERIODO
T n - D |~ A DO_LEIDO ~ APLEADH: - ADO - 5|~ NCIA" -
13|INCORA EN LIQUIDACION A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 8 - - 8 - - 0| ] jun-z4
13|INCORA EN LIQUIDACION B. INCLUSIONES DE PENSIONES 6 15.478.514 - 6 15.478.514 - 0| 2 jun-24
13|INCORA EN LIQUIDACION C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 98 - - 98 - - 0| 70 jun-24
13|INCORA EN LIQUIDACION E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 1 - - 1 - - 0| 0| jun-24
13|INCORAEN LIQUIDACION H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 96 106.5906.217 - 96 - - 0| 0 jun-24
13|INCORAEN LIQUIDACION |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 11 16.015.630 - 0| 0 jun-z4
13|INCORA EN LIQUIDACION J0. OTRFOPEP - 4.00 - - - 7 8.820.000 - 0| 0 jun-z4
13|INCORA EN LIQUIDACION . OTRFOPEP - 10.00 - - - 17 40.114.472 - 0| 0 jun-24
13|INCORA EN LIQUIDACION L OTRFOPEP -12.00 - - - 61 41956.116 - 0| 0 jun-24
13|INCORA EN LIQUIDACION N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 1 - - 1 - - 0| 0| jun-24
13|INCORAEN LIQUIDACION P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 - - 1 - - 0| 0 jun-z4
13|INCORA EN LIQUIDACION Q. SUSPENSIONES 9 - - 9 - - 0| 7 jun-z4
13|INCORA EN LIQUIDACION R. RETIRD MUERTE 7 - - 7 26.056.429 - 0| 7 jun-24
13|INCORA EN LIQUIDACION 5. OTRAS SUSPENSIONES 2 - - 2 6.463.268 - 0| 0 jun-24
ADPOSTAL
INCONSI
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADOD | VL_INDEX_APLIC | STENCIA ADVERTE PERIODO
i = - D |~ - DO_LEIDO ~ APLMD“" - ADO - S Ied NCIA"' -
14(ADPOSTAL A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 19 - - 19 - - 0| 14 jun-24,
14(ADPOSTAL B. INCLUSIOMES DE PENSIONES 9 13.518.509 - 9 13.518.509 - 0| 0 jun-24,
14|ADPOSTAL C. OTRFOPEP - Movedades y Otros Pagos 63 - - 63 - - 0 32 jun-24
14|ADPOSTAL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11} 58 131.152.279 - 58 - - 0 o jun-24
14|ADPOSTAL |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 13 51.705.267 - 0| 0| jun-24
14(ADPOSTAL J. OTRFOPEP - 8.00 - - - 2 166.799 - 0| 0 jun-24
14(ADPOSTAL J0. OTRFOPEP - 4.00 - - - 1 436.072 - 0| 0 jun-24,
14(ADPOSTAL K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 17 34.006.549 - 0 o Jun-24
14|ADPOSTAL L OTRFOPEP - 12.00 - - - 26 44737592 - 0 o jun-24
14|ADPOSTAL P1. OTRFOPEP - (22) 4 - - 4 - - 0| 0| jun-24
14|ADPOSTAL Q. SUSPENSIONES 12 - - 12 - - 0| 9 jun-24
14(ADPOSTAL R. RETIRO MUERTE 9 - - 9 26.748.438 - 0| 9 jun-24
14|ADPOSTAL 5. OTRAS SUSPENSIONES 3 - - 3 8.050.950 - 0| 0 jun-24
z
INRAVISION
INCONSI ADVERTE
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
-1 - e D~ e DO_LEIDO ~ APLICAD“: - ADO - S|~ NCIA" -
15|INRAVISION A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 9 - - 9 - - o 7 jun-24
15| INRAVISION B. INCLUSIOMES DE PENSIONES 7 15.341.648 - 7 15.341.648 - o 1 jun-24
15|INRAVISION C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 32 - - 32 - - 0 7 jun-24
15| INRAVISION H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 27 96.104.727 - 27 - - o 0| jun-24
15|INRAVISION |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 15 58.819.520 - o 0| jun-24
15|INRAVISION K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 2 4424780 - o 0| jun-24
15|INRAVISION L. OTRFOPEP - 12.00 - - - 10 31.860.427 - o 0| jun-24
15|INRAVISION N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 2 - - 2 - - (1] 0| jun-24
15| INRAVISION P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 2 - - 2 - - o 0| jun-24
15|INRAVISION P1. OTRFOPEP - (22) 1 - - 1 - - o 0| jun-24
15|INRAVISION Q. SUSPENSIONES 4 - - 4 - - o 3 jun-24
15|INRAVISION R. RETIRO MUERTE 3 - - 3 20.737 963 - o 3 jun-24
15|INRAVISION 5. OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 2.765.487 - o 0| jun-24
MINERCOL EN LIQUIDACION
INCONSI ADVERTE
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
Ei - - D |~ ~| po_EDO APLICADE - ADOD T s [v| NS -
17 |MINERCOL EN LIQUIDACION C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 20 - - 20 - - o 16 jun-24
17 |MINERCOL EN LIQUIDACION  [H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 20 162 .870.390 - 20 - - 0| 0| jun-24
17 [MINERCOL EN LIQUIDACION |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 20 162.870.390 - 0 0 jun-24
17 [MINERCOL EN LIQUIDACION _ [Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP] 1 - - 1 - - 0 0 jun-24
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Consorcio
Audintegral

FOPEP

= INFORME DE AUDITORIA E

ESPECIALIZADA

MINISTERIO DE COMUNICACIONES

INTERVENTORIA INTEGRAL

INCONSI
FONDO NOMERE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA AWE“F PERIODO
i ~ i D |- .l DO_LEIDO ~ AFLUD“: - ADO - = Il SO - e
19[MINISTERIO DE COMUNICACIO| Q. SUSPENSIONES 2 - - 2 - - 0 2 jun-24]
18{MINISTERIO DE COMUNICACIO[R. RETIRO MUERTE 2 - - 2 2 600.000 - 5] 2 jun-24]
ISS
INCONSI
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA ADVERTE PERIODO
T e i D |- .l DO_LEIDO ~ AFLUD“: e ADO - Bl NCM" -
20|158 A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 62 - - 62 - - 0 51 Jun-24
20|1s8 B. INCLUSIONES DE PENSIONES 335 70.389.449 - 334 70.389 449 - 1 304 jun-24
20|158 C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 3662 - - 3634 - - 28 3122 jun-24
20|158 G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 2 16.693.661 - 2 - - 0 0 jun-24
20|158 G1. ACRECIMIENTOS - - - - 1573782 - ] 0| jun-24,
20|158 G2. DECRECIMIENTOS - - - - 56.854 - 0 0 Jun-24
20|1s8 H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 3.654 13.275.873.195 47991077 3626 - 47991077 28 0 jun-24
20|158 I. OTRFOPEP - 0.00 - - - 2951 12 610,998 993 - 0| 0| jun-24
20158 K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 29 15.614.156 - ] 0| jun-24
20|158 L. OTRFOPEP - 12.00 - - - G4e 546.770.159 - ] 0| jun-24,
20/158 M. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 1 - - 1 - - 0| 0| jun-24
20|1s8 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 3 - - 3 - - 0 0 jun-24
20|158 P. OTRFOPEP - Escolaridad {19) 2 - - 2 - - 0| 0| jun-24
20158 Q. SUSPENSIONES 66 - - 65 - - 1 45 jun-24
20|158 R.RETIRO MUERTE 46 - - 45 125.887.755 - 1 46 jun-24,
20|158 5. OTRAS SUSPENSIONES 20 - - 20 46.122.955 - 0 0 Jun-24
20|1s8 W1. Convencion ISS ([CNVFOPEP) 3 - - 3 - - 0 0 jun-24
INEA
INCONSI ADVERTE
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC [ STENCIA PERIODO
-1 - - D~ - DO_LEIDO ~ APL'CAD“: - ADO - S NCIA" -
21|INEA A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0| ] jun-24|
21|INEA B. INCLUSIOMES DE PENSIOMES 1 1.137.285 - 1 1.137.285 - 0| ] jun-24|
21|INEA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos ] - - 9 - - 0| 0| jun-24|
21|INEA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 9 9.286.716 - 9 - - 0| 0 jun-24|
21|INEA |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 2 2177992 - 0| 0| jun-24|
21|INEA K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 7 7.108.724 - 0| ] jun-24|
INAT
INCONSI
FONDO NOMERE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO |VL_INDEX_APLIC | STENCIA ADVERTE PERIODO
T ~ i D |~ e DO_LEIDO ~ AP[ICAI)“: - ADO - 5|~ NCIA" -
22 [INAT B. INCLUSIOMES DE PENSIONES 4 - - 4 - - o 4] jun-24|
22| INAT C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 6 - - 6 - - o 6 jun-24|
22 [INAT H. OTRFOPEP - Walor de Otros Pagos (11) 6 7576560 - 6 - - o 0| jun-24|
22[INAT |. OTRFOPEP - 0.00 - - - [ 7.576.560 - o ] jun-24|
CAPRESUB
INCONSI
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA ADVERTE PERIODO
T w7 A D |~ oA DO_LEIDO ~ APL'CAD“: - ADO . 5|~ NCIR"' -
23|CAPRESUB A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 2 - - 2 - - 0 2 jun-24,
23 |CAPRESUB B. INCLUSIOMES DE PENSIONES 2 13.829.600 - 2 13.829.600 - o o Jun-24
23|CAPRESUB C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 421 - - 417 - - 4 o jun-24
23|CAPRESUB H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 421 1916632.220 - 417 - - 4 0| jun-24
23 |CAPRESUB |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 416 1896.122 397 - 0| 0| jun-24
23 |CAPRESUB L. OTRFOPEP - 12.00 - - - 1 7.053.141 - 0 0 jun-24
23|CAPRESUB Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 0 jun-24,
23 |CAPRESUB 5. OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 8.816.426 - 0 0 jun-24
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Consorcio
Audintegral

FOPEP

CAF
|CAE]

CAPRECOM

ESPECIALIZADA

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

INCONSI
ADVERTE
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
- - APLICAD™™ - - - NCIAT
Ej S = e ~| po.epo~ = = ADOD |~ 5[~ = =
24|CAPRECOM A_ DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 3 - - 3 - - 0| 3 jun-24
24|CAPRECOM B. INCLUSIOMES DE PENSIONES 3 - - 3 - - 0 2 jun-24,
24|CAPRECOM C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 10 - - 9 - - 1 6 jun-24
24| CAPRECOM H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 10 23.685.253 - 9 - - 1 o Jjun-24,
24|CAPRECOM |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 7 20.037 257 - o o jun-24
24|CAPRECOM L OTRFOPEP - 12.00 - - - 2 804.018 - 0| o jun-24
24|CAPRECOM Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0| 1 jun-24
24| CAPRECOM R. RETIRO MUERTE 1 - - 1 1.300.000 - 0 1 jun-24
INCONSI ADVERTE
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
APLICAD™" NCIAT
T - - D - - DO_LEIDO ~ v - ADO - 5| - ~
25| INVIAS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 - - 1 - - 0| 1 jun-24
25|INVIAS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1 - - - - - 1 1 jun-24
25| INVIAS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1 1.300.000 - - - - 1 0| jun-24
25|INVIAS I. OTRFOPEP - 0.00 - - - - - - 0| 0| jun-24
INCONSI ADVERTE
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
APLICAD™™ NCIA™
E{ - - D~ ~| bpo_epo - - - ADOD  * 5 [¥ - -
26| TELECALARCA B. INCLUSIOMES DE PENSIONES 2 - - 2 - - 0| 2 jun-24
26|TELECALARCA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 2 - - 2 - - 0 2 jun-24|
26| TELECALARCA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 2 3.237.259 - 2 - - 0| 0| jun-24
26| TELECALARCA |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 2 3.237.259 - 0| 0| jun-24
INCONSI ST
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
APLICAD™" NCIA™
Ej = = D |~ ~| po_tepo - = = ADO - 5[~ = =
28| TELESANTAMARTA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 3 - - 3 - - o 3 jun-24
28|TELESANTAMARTA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 9 - - 9 - - 0| 9 jun-24
28| TELESANTAMARTA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 9 30333571 - 9 - - o o jun-24
28| TELESANTAMARTA |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 9 30333571 - ] ] jun-24
INCONSI ADVERTE
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
APLICAD™" NCIAT
B " A D~ = DO_LEIDO ~ = - ADO - 5T - -
29| TELEARMENIA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 6 - - 6 - - o 6 jun-24
29| TELEARMENIA H. OTRFOPEP - Walor de Otros Pagos (11) 6 21395214 - 6 - - o 0| jun-24
29| TELEARMENIA |. OTRFOPEP - 0.00 - - - & 21.399.214 - o 0| jun-24
INCONSI
FONDO NOMEBRE ARCHIVO CANTIDA [  VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA vi_apuicabo | vi_npex_apuic | stencia [ *2VETE | periopo
APLICAD= NaAs
Ed - - D - -| poiepo - - - ADO |~ s~ - =
30|TELECOM A._DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 73 - - 71 - - 2 56 jun-24]
So|TELECOM B INCLUSIONES DE PENSIONES a2 120286.053 - a2 120.286.053 - o| B Jun-24]
So|TELECOM C_OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 355 - - 555 - - o| B jun-24|
30|TELECOM G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 2.471878 - 1 - - 0| 0| jun-24]
So|TELECOM G1. ACRECIMIENTOS - - - - 21428 - o| o| Jun-24]
S0|TELECOM H_OTRFOFEP - Valor de Otros Pagos (11) 327 1.285.567.295 155519525 527 - 155519525 o| of jun-24|
30|TELECOM I_OTRFOPEP - 0.00 - - - 72 401.577.489 - 0| 0| jun-24|
So|TELECOM K_OTRFOPEP - 10.00 - - - 51 £7.560597 - o| o| Jun-24]
S0|TELECOM L OTRFOFEP - 12.00 - - - 204 1145548732 - of of jun-24|
30|TELECOM M. OTRFOPEP - Cambios Fecha vencimiento (15) E] - - E] - - [=] [=] jun-24
So|TELECOM P_OTRFOPEP _ Escolaridad [18) s - - s - - o| o| jun-24]
So|TELECOM P1_OTRFOPEP - (22) 1s - - 1s - - o| of jun-24|
s0|TELECOM Q_SUSPENSIONES 61 - - s7 - - 2| 50 jun-24|
So|TELECOM R_RETIRO MUERTE 50 - - 26 173.064.764 - 4] 50 Jun-24]
So|TELECOM S OTRAS SUSPENSIONES 11 - - 11 64.058.077 - of of jun-24|
so|TELECOM T DESCUENTOS 1 5.527.756 - 1 - - of of jun-24|
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FOPEP

TELECARTAGENA

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

INCONSI
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA ADVERTE PERIODO
Ed - D - B - DD_[EIDD | APLCADT ) |  apo |- s[-| NOATS -
31 |TELECARTAGENA A DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 5 - - 5 - - 0| 5 jun-24
31|TELECARTAGENA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 2 - - 2 - - ] 2 jun-24
31|TELECARTAGENA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 79 - - 79 - - 0 75 jun-24
31|TELECARTAGENA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 79 383.244.155 - 79 - - ] ] jun-24
31|TELECARTAGENA I. OTRFOPEP - 0.00 - - - 76 382.854.780 - 0 0 jun-24
31|TELECARTAGENA L OTRFOPEP - 12.00 - - - 3 389.375 - 0 0 jun-24
31 |TELECARTAGENA Q. SUSPENSIONES 2 - - 2 - - 0| 2 jun-24
31 |TELECARTAGENA R. RETIRO MUERTE 2 - - 2 7440789 - 0| 2 jun-24
31|TELECARTAGENA WVM14. MESADA 14 1 - - 1 - - 0| 0| jun-24
TELENARIN
O
INCONSI
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA ADVERTE PERIODO
T e D~ e DO_LEIDO ~ APL[‘AD“: e ADO - 5|~ NCIA" -
32|TELENARINO A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0| 0 jun-24
32| TELENARIND B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 4545842 - 1 4545842 - 0| 0 jun-24
32| TELENARIND C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 2 - - 2 - - 0| 1 jun-24
32| TELENARIND H. OTRFOPEP - Walor de Otros Pagos (11) 2 6591.628 - 2 - - 0| 0| jun-24
32| TELENARIIO 1. OTRFOPEP - 0.00 - - - 2 6.501.628 - 0 0 jun-24
CNT
INCONSI ADVERTE
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC [ STENCIA PERIODO
T i D - - DO_LEIDO |~ APL[‘AD"" - ADO - S I NCIA" -
34[CNT B. INCLUSIOMES DE PENSIOMES 1 - - 1 - - ] 1 jun-24
34[CNT C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 2 - - 2 - - 0| 1 jun-24|
34|CNT H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 2 8.489.447 - 2 - - 0 0 Jun-24
34|CNT I. OTRFOPEP - 0.00 - - - 2 8.488 447 - 0 0 jun-24
CFT
INCONSI
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA ADVERTE PERIODO
T A D - S DO_LEIDO ~ APLUD“: - ADO . 5|~ NCIA"V -
35[CFT A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 1 jun-24,
35|CFT C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 74 - - 70 - - 4 0 jun-24
35|CFT H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 74 253.136.651 - 70 - - 4 o jun-24
35[CFT I. OTRFOPEP - 0.00 - - - 69 230.816.039 - 0| o jun-24
35[CFT L OTRFOPEP - 12.00 - - - 1 6288954 - 0| o jun-24
35|cFT Q. SUSPENSIONES 2 - - 2 - - [ 2 jun-24
3s|cFT R. RETIRO MUERTE z - - 2 11.370.691 - [ 2 jun-24
ZONAS FRANCAS
INCONSI
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA ADVERTE PERIODO
T o D~ e DO_LEIDO ~ APLEAD“" - ADOD - S NCIA" -
36|ZOMAS FRANCAS A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 3 - - 3 - - 0| 2 jun-24
36| ZOMAS FRANCAS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 8 3.131.830 - 8 3.151.830 - 0| ] jun-24
36|ZONAS FRANCAS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 15 - - 13 - - 2 4| jun-24|
36|ZONAS FRANCAS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos {11) 15 34.385 B0 - 13 - - 2 0 jun-24
36|ZONAS FRANCAS I. OTRFOPEP - 0.00 - - - 6 14.200.661 - 0| 0 jun-24
36|ZOMAS FRANCAS K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 6 17283147 - 0| 0| jun-24
36|ZOMAS FRANCAS L. OTRFOPEP-12.00 - - - 1 312.000 - 0| 0 jun-24
PROSOCIAL
INCONSI ADVERTE
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA | VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
Ej - D[~ ~| poepo|+|[*THAYY - a0 -| s -| MM -
37|PROSOCIAL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 6 - - 6 - - 0 6 jun-24
57 [PROSOCIAL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 6 7627491 - 6 - - 0| 0| jun-24
37 [PROSOCIAL |. OTRFOPEP - 0.00 - - - B 7627.491 - 0| 0 jun-24
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INTRA
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= INFORME DE AUDITORIA E
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INCONSI
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA ADVERTE PERIODO
T - D - e DO_LEIDO |~ APLEAD“" . ADO - 5|~ NCIA..' -
38[INTRA B. INCLUSIOMES DE PENSIONES 2 - - 2 - - o 2 jun-24,
38[INTRA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 3 - - 3 - - 0 3 jun-24
38[INTRA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 3 5.610.662 - 3 - - o o jun-24,
38|INTRA |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 3 5.610.662 - o o jun-24
38[INTRA Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - o 1 jun-24
38[INTRA R.RETIRO MUERTE 1 - - 1 172588 - o 1 jun-24
MOPT
INCONSI T
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
T e D~ e DO_LEIDO |~ APUCAD‘: - ADO - 5|~ NCIA" -
39 MOPT A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0| 1 jun-24
39|MOPT B. INCLUSIONES DE PENSIONES 32 98.789 - 32 98.789 - 0| 31 jun-24
39|MOPT C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 54 - - 50 - - 4] 49 jun-24
39|MOPT H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 54 71.241 463 - 50 - - 4| 0| jun-24
39|MOPT |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 50 £6.041.463 - 0| 0| jun-24
39| MOPT Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0| 0| jun-24
39| MOPT 5. OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 1.398.752 - 0| 0| jun-24
ISS ARL
INCONSI ADVERTE
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
T -l D~ = DO_LEDO ~ APLKAD’: - ADD - 5\ NCIA" -
40158 ARL |A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS B84 - - B84 - - 0 70| jun-24
40(155 ARL B. INCLUSIONES DE PENSIONES 53 32586376 - 53 32586376 - 0| 52 jun-24
40(155 ARL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1703 - - 1700 - - 3 1173 jun-24
40155 ARL E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 3 - - 3 - - 0 0 jun-24
40(15S ARL G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 7 8.450.000 - & - - 1 0| jun-24
40(155 ARL G1. ACRECIMIENTOS - - - - 4.069.000 - 0| 0| jun-24
40(1SS ARL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1.634 924.374.642 44.187.228 1633 - 44.187.228 1 0 jun-24
40(1SS ARL |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 599 392.539.119 - 0 0 jun-24
40158 ARL ). OTRFOPEP - 8.00 - - - S8 37.818.205 - 0 0 jun-24
40(155 ARL 0. OTRFOPEP - 400 - - - 255 209.030.481 - 0| 0| jun-24
40(155 ARL K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 173 133693227 - 0| 0| jun-24
40(15S ARL L. OTRFOPEP - 12.00 - - - 501 193.789.908 - 0| 0| jun-24
40(155 ARL M. OTRFOPEP - 12.50 - - - 7 1.615.250 - 0| 0| jun-24
40(155 ARL N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 31 - - 31 - - 0| 0| jun-24
40155 ARL 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 12 - - 11 - - 1 0| jun-24
40(155 ARL P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 18 - - 18 - - 0 0 jun-24
40158 ARL Q. SUSPENSIONES 64 - - 60 - - 4 33 jun-24
40(155 ARL R. RETIRO MUERTE 33 - - 31 40.706.005 - 2 33 jun-24
40(155 ARL 5. OTRAS SUSPENSIONES 31 - - 29 7.073.064 - 2 0| jun-24
40(15S ARL W1. Convencion ISS (CNVFOPEP) 2 - - 2 - - 0| 0| jun-24
INDERENA
INCONSI ADVERTE
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA PERIODO
T - D - -| po_ebo - FAPLICAD - ADOD  ~ s[+] N, -
41|INDERENA A_ DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 5 - - 5 - - 0| 4 jun-24
41| INDERENA B. INCLUSIOMES DE PENSIONES 4 8.338.736 - 4 8.338.736 - 0 2 jun-24,
41|INDERENA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 148 - - 148 - - 0| 109 jun-24
41| INDERENA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 148 76.337.704 - 148 - - 0 o jun-24,
41| INDERENA |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 23 14.245.635 - o o Jjun-24,
41|INDERENA 10. OTRFOPEP - 4 00 - - - 27 30.386.667 - o o jun-24
41|INDERENA K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 84 28852173 - 0| o jun-24
41| INDERENA L. OTRFOPEP - 12.00 - - - 14 1.853.229 - 0 o jun-24,
41| INDERENA Q. SUSPENSIONES & - - B - - 0 2 jun-24,
41| INDERENA R. RETIRO MUERTE 2 - - 2 2.600.000 - 0 2 jun-24,
41|INDERENA 5. OTRAS SUSPENSIONES 4 - - 4 3.536.435 - o o Jjun-24
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IDEMA
INCONSI ADVERTE
FONDO NOMBRE ARCHIVO CANTIDA VALOR_LEIDO | VALOR_INDEXA APLICADA= VL_APLICADO | VL_INDEX_APLIC | STENCIA NCIA® PERIODO
Ei - - D - -| po_ebo - - - ADO |~ S|~ - -
42|IDEMA |A_ DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 18 - - 18 - - o 17 jun-24
42|IDEMA B. INCLUSIOMES DE PENSIONES 44 11.551.401 - 44 11.551.401 o 37 jun-24
42 |IDEMA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 368 - 362 - 6 334 jun-24
42|IDEMA G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 1.226.066 - 1 - o 0| jun-24
42|IDEMA GZ. DECRECIMIENTOS - - 1.004.177 o 0| jun-24
42|IDEMA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 367 911.613.809 - 361 - 6 0| jun-24
42|IDEMA |. OTRFOPEP - 0.00 - - - 340 879.172.012 o 0| jun-24
42|IDEMA K. OTRFOPEP - 10.00 - - - 16 5.265.055 o 0| jun-24
42|IDEMA L. OTRFOPEP - 12.00 - - - 5 8.878.393 o 0| jun-24
42|IDEMA Q. SUSPENSIONES 21 - - 21 - o 9 jun-24
42|IDEMA R. RETIRO MUERTE 9 - - 9 14.636.670 o 9 jun-24
42|IDEMA 5. OTRAS SUSPENSIONES 12 - 12 27651371 o 0| jun-24
42|IDEMA T. DESCUENTOS 1 1.967.253 - 1 - o 0| jun-24
42|IDEMA W1. Convencion ISS (CNVFOPEP) 8 - 7 1 0| jun-24

Se realizo la verificacion del Proceso de Cargue de las novedades de la UGPP, donde depende de
dos tipos de validacion, la primera es la prevalidacion realizada por el SNP y los registros realizados
por el operador que carga la informacion y la segunda, la aplicacion de las novedades una a una,
en el orden del codigo del fondo, con los formatos especiales por tipo de novedad y los reportes
CONINC que validan la aplicacion de estas. Como resultado de la revision se obtuvieron los
resultados del cargue para cada uno de los fondos y verificamos que sélo en el momento de la
liquidacion de la ndmina quedan en firme las novedades.

En el mes de junio de 2024, con la herramienta desarrollada por el Consorcio Interventor, posterior
a validar los dos pasos mencionados anteriormente, se verificaron los archivos de tipo de novedad
y los reportes CONINC, obteniendo como resultado el reporte del 100% de las novedades que
aplicaron y que quedaron en firme.

g. Novedades Aplicadas en el SNP en el mes de junio de 2024, comparadas con el mes
anterior:

A continuacion, se muestra el nimero de novedades aplicadas en el mes de junio de 2024, y en
la grafica el comparativo con las novedades aplicadas en el mes anterior.

NOVEDADES APLICADAS junio mayo Variacion %
absoluta
A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1.515 1570 |- 55 -3,5%
B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1.550 996 554 55,6%
C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 23.027 28.169 |- 5.142 -18,3%
D. OTRFOPEP - Cambios Nombres (1) 1 4 |- 3 -75,0%
E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 12 21 |- 9 -42,9%
F. OTRFOPEP - Cambios Clase Prestacion (4) 1 1 - 0,0%
G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pensién (8) 51 90 |- 39 -43,3%
H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 22.695 27.606 | - 4.911 -17,8%
H1. OTRFOPEP - CAMBIOS FECHA EFECTIVIDAD (12) 1 1 0,0%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 94 161 |- 67 -41,6%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Nacimiento (16) 1 1 0,0%
N1. OTRFOPEP - FECHA RESOLUCION (17) - 0,0%
O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pensién (18) 66 95 |- 29 -30,5%
P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 85 176 | - 91 -51,7%
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P1. OTRFOPEP - (22) 20 15 5 33,3%
Q. SUSPENSIONES 1.231 8.313 |- 7.082 -85,2%
R. RETIRO MUERTE 770 815 |- 45 -5,5%
S. OTRAS SUSPENSIONES 461 7498 |- 7.037 -93,9%
T. DESCUENTOS 13 12 1 8,3%
U. Actualizacién datos pensionados (ACTFOPEP) 3 2 1 50,0%
V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 3 3 0,0%
VM14. MESADA 14 3 2 1 50,0%
WO0. ESCOLARIDAD - 0,0%
W1. Convencidn ISS (CNVFOPEP) 13 21 |- 8 -38,1%
Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 454 0,0%
Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 1 1 0,0%
X. COMPARTIDAS (COMFOPEP) 2 2 0,0%
Total general 27.355 39.085 |- 11.731

h. Inconsistencias y Advertencias detectadas por el Consorcio:

Dentro del analisis de la informacion enviada por los Fondos, se procesan y se generan las
ADVERTENCIAS (ADV) que son validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja
consistencia de algunos datos cargados, estos no necesariamente implican la no aplicacion de la
novedad; una vez identificadas son informadas a los fondos para su verificacion y analisis mediante
los reportes de resultado de cargue de novedades.

En la incorporacion de las novedades se manejan dos tipos de archivos de respuesta hacia los
Fondos. Uno con los errores (ERR) que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas
y que no se aplican en el Sistema y otro con las advertencias (ADV) generadas durante el proceso.

En la Tabla siguiente se resume las advertencias e inconsistencias generadas de manera automatica
por el sistema como archivos .xIs de manera general.

ARCHIVOS FONDOS INCONSISTENCIAS ADVERTENCIAS

ACTFOPEP 2 0 0
BASFOPEP 21 5 1181
CNVFOPEP 3 1 0
DSCFOPEP 4 0 0
M14FOPEP 3 0 0
OTRFOPEP 33 449 11498
REGFOPEP 26 2 700
RETFOPEP 20 58 770
TOTAL 515 14149

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

Para el mes de junio de 2024, se presentaron un total de 515 registros con inconsistencias y 14149

advertencias.
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i. Analisis de la Consistencia de la Nomina del mes de junio de 2024 comparada con la
Nomina del mes anterior (Cifras en $)
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COMPARATIVIODE LAS [iHRAS CORRESPONDIENTES A LA POS-NOMINA DEL

MES DE JUNIO DE 2024 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)

COMPARATIVO DELAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A LA POS NOMINA DE JUNIO DE 2024 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)

POS NOMINA JUNIO 2024 POS NOMINA MAYO 2024 VARIACION CANT. BENEFICIARIOS DEPAGO
CANT.
FONDO NOMBREDHE. FONDO BENEFICIAR VALOROTROS | VALORMESADA | VALORTOTALPOS CANT. VALOROTROS |VALOR MESADA [ VALOR TOTAL POS

10S DE VALOR PENSIONES PAGOS ADICIONAL NOMINA BENEFICIARI| VALOR PENSIONES PAGOS ADICIONAL NOMINA ABSOLUTA % ABSOLUTA %

PAGO 0S DEPAGO
0 |[CAJANAL 207.916 664.938.131.884 18.091.398.302 553.716.431.735 1.237.647.962.011 208.241 665.505.355.139 16.717.023.534 g 682.312.378.673 |- 325 | -0,16% 555.335.583.338 | 81,39%
1__|cve 546 2.208.333.027 8.154.868 2.205.614.738 4422102633 547 2.220.913.005 3576.913 g 2.224.489.918 |- 1] -018% 2.107.612.715 | 98,79%
2 |SUPERFINANCIERA 5 16.404.168 - 32.808.335 49.212.503 5 16.404.168 g g 16.404.168 - 0.00% 32.808.335 | 200,00%)
3 |SUPERSOCIEDADES 183 835.999.635 f 1571.889.684 2.407.889.319 184 837.498.443 - f 837.498.443 |- 1] -054% 1.570.390.876 | 187,51%
4 |SUPERINDUSTRUA Y COMERCIq] 5 32.925.329 f 65.850.659 98.775.988 5 32.925.329 - f 32.925.329 f 0,00% 65.850.659 | 200,00%
5 |FONCOLPUERTOS 11.489 61.060.883.171 2.610.508.027 60.073.313.558 124.644.704.756 11.497 61.134.164.235 2.701.244.588 - 63.835.408.823 |- 8 | -0.07% 60.809.295.933 | 95,26%)
6 |CAJA AGRARIA 8.913 18.588.500.672 1.165.734.696 23.046.859.141 42.801,094.509 8.842 18.709.896.901 1.001.432.149 g 10.801.329.050 71 |__0.80% 22.099.765.460 | 116,15%)
7___|ALCALIS 1.708 2.628.060.447 431.366.782 2.987.264.368 6.046.691.597 1668 2.634.269.282 454.988.790 23.136.146 3.112.394.217 20 | 2.40% 2.934.207.380 | 94,28%
9 |[CARBOCOL 35 282.676.885 2.075.270 242.617.688 527.369.843 35 282.676.885 2.075.270 g 284.752.155 g 0.00% 242.617.688 | 85,20%
10__[FOCINE 5 17.179.103 - 17.179.103 34.358.207 5 17.179.103 g g 17.179.103 - 0.00% 17.179.103 | 100,00%
11 |INURBE 14 30.426.063 f 28.310.066 58.736.129 15 31,945.980 - f 31.045.980 |- 1] 661% 26.790.148 | 83,86%
12 AUDIOVISUALES 21 64.385.406 - 61.227.671 125.613.077 21 64.385.406 - - 64.385.406 - 0,00% 61.227.671 95,10%
13 [INCORA 1.754 5.069.794.325 95.487.743 4.934.169.498 10.099.451.567 1757 5.072.391.179 165.033.219 B 5.237.424.398 |- 3| -017% 4.862.027.169 | _92,83%)
14__[ADPOSTAL 2.928 8.216.332.319 117.633.769 8.071.660.477 16.405.626 565 2934 8.240.825.258 61.864.490 g 8.302.689.748 |- 6| -0,20% 8.102.936.817 | 97,59%
15 [INRAVISION 863 4.808.933.178 55.785.206 4.721.949.861 9.586.668.245 859 4.800.007.355 5.800.000 g 4.805.807.355 4| o041 4.780.860.890 | 99,48%)
16__|CORELCA 3 7.262.534 - 5.962.534 13.225.067 3 7.262.534 g g 7.262.534 g 0.00% 5062534 | 82,10%
17 |[MINERCOL 100 420,390,948 - 469.588.855 889.979.803 99 415,748,998 g g 415.748.998 1] 1,01%) 474,230,805 | 114,07%
18 |CAMINOS VECINALES 11 15.201.603 - 12.601.603 27.803.206 11 15.201.603 g B 15.201.603 - 0,00% 12.601.603 | 82,90%
19 MINCOM 420 1.051.926.307 - 975.407.066 2.027.333.373 421 1.053.431.203 27.385.942 - 1.080.817.145 |- 1 -0,24% 946.516.227 87,57%
20 [iss 17.423 36.185.367.909 1.756.005.900 45.606.729.122 83.550.102.931 17.181 36.283.636.377 2.399.561.721 21.166.546 38.704.364.644 242 | 1,41%) 44.845.738.286 | 115,87%
21 [INEA 16 62.536.180 8.149.431 62.536.180 133,221,791 15 61.398.895 g - 61.398.895 1] 6.67%) 71.822.896 | 116,98%
22__[INAT 88 100.511.028 - 95.088.488 195.600.417 84 100.511.028 g g 100,511,928 4| _a76% 95.088.488 | 94,60%
23__|CAPRESUB 472 2.139.416.679 7.053.141 3.714.532.025 5.861.002.045 472 2.129.124.479 33.113.670 8.019.688 2.170.257.836 g 0.00% 3.690.744.209 | 170,06%
24___|CAPRECOM 517 1.851.855.378 14121117 1.718.344.607 3.584.321.103 516 1.848.348.075 7.304.018 B 1.855.652.093 1] 0,10%) 1.728.669.010 | 93,16%
25 [INVIAS 93 221,833,192 f 212,978,589 434,811,781 93 221.833.192 - f 221.833.192 f 0.00% 212.978.589 | 96,01%
26 |TELECALARCA 3 459,657 B 3.696.916 4.156.573 1 459,657 - B 459,657 2 | 200,00% 3.696.916 | 804,28%
27 |TELEHUILA 7 2538.305 B 2.538.305 5.076.609 7 2.538.305 - B 2.538.305 - 0,00% 2.538.305 | 100,00%
28 |TELESANTAMARTA 26 25.972.518 - 55.328.025 81.301.442 23 25.072.518 g - 25.072.518 3| 13,04% 55.328.925 | 213,03%
20 |TELEAMERICA 2 15.883.178 B 33.779.365 49.662.543 2 15.883.178 4260711 g 20.143.888 g 0.00% 20.518.655 | 146,54%
30__|TELECOM 13475 68.270.437.314 1.492.137.461 66.315.011 551 136.078.486.326 13.494 68.350.610.860 1.261.446.567 g 69.612.057.427 |- 19 | -0,14% 66.466.428.899 | 95,48%
31 |TELECARTAGENA 207 455.762.387 389.375 795.744.311 1.251.896.073 205 455.762.387 389.375 g 456,151,762 2| 0,08%) 795.744.311 | 174,45%
32__|TELENARINO 68 296.136.524 f 252,126,094 548.262.618 67 291.586.582 - f 201.586.582 1] 1.49%) 256.676.036 | 88,03%
33 TELETO LIMA 46 184.378.271 - 166.396.147 350.774.419 46 184.378.271 - - 184.378.271 - 0,00% 166.396.147 90,25%
34__|CNT 56 305.565.295 449.088 303.407.127 609.421.510 55 305.565.295 11.096.704 B 316.661.999 1] 182% 202.750.511 | 92,45%
35 |CFT 86 412.059.330 6.288.954 618.811.073 1.087.159.358 86 412.059.330 7.522.782 g 419.582.112 - 0.00% 617.577.245 | 147,19%
36 |ZONAS FRANCAS 98 149.099.211 23.395.147 140.125.063 312.610.421 o1 132.556.112 g g 132.556.112 7] 7,69%) 180.063.309 | 135,84%
37___|PROSOCIAL 60 46.597.521 739.095 54.225.011 101561627 60 46.597 521 739.095 g 47.336.616 - 0.00% 54.225.011 | 114,55%)
38 |INTRA 52 45.196.421 B 49.040.422 94.236.843 51 45.381.887 g B 45.381.887 1] 1,06%) 48.854.956 | 107,65%
39 [MOPT 221 217,523,389 - 232.360.798 449,884,187 195 218,823,392 5.000.000 B 223.823.392 26 | 13,33% 226.060.795 | 101,00%
40 ISS_ARL 21.398 28.763.236.192 1.024.186.973 28.570.241.020 58.357.664.185 21.444 28.797.208.687 1.084.996.221 - 29.882.204.908 |- 46 -0,21% 28.475.459.276 95,29%
41__|INDERENA 690 1.345.960.147 67.998.969 1.334.001.906 2.747.961.021 690 1.344.877.027 61.066.831 B 1.405.944.058 - 0.00% 1.342.016.963 | 9545%
22__|IDEMA 2209 2.736.075.876 395.717.105 3.447.672.465 6.579.465.446 2101 2.766.489.764 411.062.713 - 3.177.552.478 18 | 082% 3.401.912.968 | 107,06%

TOTAL 204.251 914.128.149.807 28.276.776.510 817.928.322.348 1.760.333.248.664 204.237 915.224.085.925 26.517.985.303 52.322.379 941.794.393.607 14| 000% 818.536.855.057 | 86,91%)

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680

73




CAF

Consorcio /
Audintegral
FOPEP

En la Tabla anterior, se registran los valores correspondientes a la posnémina del mes de junio de
2024, comparadas con el mes anterior por concepto de "VALOR PENSION", "VALOR OTROS
PAGOS" y "VALOR MESADAS ADICIONALES", donde se puede observar lo siguiente:

La variacién del total de la posnémina del mes actual comparada con el mes anterior presenta un
incremento de $818.538.855.057 que corresponden al 86,91%. Que obedece a la mesada adicional
del mes de junio que fue por valor de $817.928.322.348.

Se revisaron las variaciones y estas obedecen a 1.122 pensionados por valor de
$4.538.858.915 que se encontraban en la némina de mayo y no devengaron némina en junio

de 2024 por los siguientes conceptos:

CONCEPTO VALOR
Solo cuentas 2.559.484.928
Pensionado fallecido 1.635.330.786
Pago en control por supervivencia 176.949.332
Liquidacion 0 76.198.964
Reactivé mesada no cobrada post 34.385.699
ONP en post-némina 26.060.032
Pensiones prorrateadas 19.526.391
Otros pagos 7.009.669
Devoluciones meses4a 7 3.913.115
Total general 4.538.858.915

Y 1.132 pensionados por valor de $22.256.491.618 que no se encontraban en mayo Yy
devengaron némina en junio de 2024 por los siguientes conceptos:

CONCEPTO VALOR
Pension gracia (63 vejez) 7.682.565.075
Sustitucion 6.414.608.821
Solo cuentas (12 vejez) 3.436.377.752
Sust pension gracia (64 sobrevivientes) 1.921.347.599
Jubilacién nal (10 vejez) 1.466.004.312
Pensién de escolaridad (49 sobrevivientes) 782.431.769
Sobrevivencia vitalicia riesgo profesional 302.691.412
Actualizacién datos 189.030.944
Jubilacién educacién (61 vejez) 39.370.820
Jubilacién compartida (14 vejez) 11.080.033
Pension convencional (38 vejez) 10.983.081
Total general 22.256.491.618

e El valor de la pension de la pos-némina de todos los Fondos del mes actual, con respecto
al del mes de anterior, presenta una disminucion de $ -1.095.936.118 que corresponden al

-0,12%.
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Para verificar este aumento se revisaron las 13 diferencias mas representativas que se
presentan en la nGmina de junio por aumento en las mesadas corresponden a:

DOCUMENTO VALOR PENSIONES OBSERVACIONES
1010071642 8.793.717 Cambio de TlaCC
1010761410 2.817.701 Cambio de Tl a CC

15535198 2.285.308 Suspendida por religuidacion
19107242 3.417.165 Suspendida por reliquidacion
36160334 1.856.751 Suspendida por religuidacion
4038278 10.805.991 Sustitucidn postmortem
6748640 9.131.693 Sustitucion pension de gracia
22349039 12.938.781 Suspendida por reliquidacion
23048314 7.595.364 Suspendida por reliquidacion
6582768 388.784 Suspendida por reliquidacion
37794920 15.272.355 Suspendida por reliquidacion
41362338 11.542.099 Sustitucion Nacional
41537347 7.572.900 Sustitucion Nacional

e Elvalor total otros pagos, de la pos-némina de todos los Fondos del mes actual, con respecto
a la del mes anterior, presenta un aumento de $ 1.758.791.206,85 equivalente al 6,6%. En
consecuencia, se revisaron 16 resoluciones con los mas altos valores y superiores a
$60.000.000.

FONDO DOCUMENTO NOMBRE VALOR OBSERVACION

Validada la resolucién No. 008144 de 07 de mayo
de 2024 donde resuelve reconocer y ordenar el
pago a favor del (a) sefior (a) CERON
SANTACRUZ DOLORES SOCORRO, vya

CERON identificado (a), de una pension mensual vitalicia
SANTACRUZ de jubilacion Gracia, en cuantia de $1,677,326
CAJANAL 30713999 DOLORES 618.299.619 (UN MILLON SEISCIENTOS SETENTA Y
SOCORRO SIETE MIL TRESCIENTOS VEINTISEIS
PESOS MICTE), efectiva a partir del 28 de junio
de 2007, con efectos fiscales a partir del 22 de
agosto de 2011 por prescripcion trienal, sin
acreditar retiro por ser del ramo docente.

Validada la resolucion No. 007278 de 23 de abril
de 2024 donde resuelve reconocer y ordenar el
pago de una pension de sobrevivientes con ocasion
del fallecimiento de LENTIJO JARAMILLO
HOYOS GERMAN, a partir del 01 de mayo de 2016 dia
CAJANAL 24617127 HERRERA 508.998.621 siguiqnte al fallecimiento del causante en la misma
MARIA cuantia devengada por el causante, conforme la
ESPERANZA siguiente  distribucion. HOYOS HERRERA
MARIA ESPERANZA vya identificado(a), en
calidad de Conyuge o Compafiera(o) con un
porcentaje de 100.00 %.La pensién reconocida es
de cardcter vitalicio.

FELIZOLA DE Validada la resolucion No. 009581 de 28 de mayo

CAJANAL 20294136 484.403.661 | de 2024 donde resuelve Adicionar el articulo

ARCINIEGAS - .,
séptimo, octavo y noveno a la Resoluciéon RDP
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

FONDO

DOCUMENTO

NOMBRE

VALOR

OBSERVACION

ELISA
MERCEDES

008016 del 06 de mayo de 2024. Descontar de las
mesadas atrasadas a las que tiene derecho el(a)
sefior(a) FELIZOLA DE ARCINIEGAS ELISA
MERCEDES, la suma de UN MILLON
NOVECIENTOS VEINTICUATRO MIL
NOVECIENTOS  DIECISEIS  pesos  ($
1,924,916.00 m/cte.) por concepto de aportes para
pension de factores de salario no efectuados. Lo
anterior, sin perjuicio de que con posterioridad se
determine que el pensionado adeuda valores
adicionales o superiores por el referido concepto,
0 se establezca que los aportes inicialmente
descontados deben ser objeto de la aplicacién de
algun tipo de actualizacion o ajuste en su valor, y
en consecuencia se proceda a adelantar su cobro,
para lo cual se deberd enviar una copia de la
presente resolucion al &rea competente.

CAJANAL

37800752

SANABRIA
DE JAIMES
NIVIA
STELLA

366.337.087

Validada la resolucion No. 009092 de 21 de mayo
de 2024 donde resuelve reconocer y ordenar el
pago a favor del (a) sefior (a) SANABRIA DE
JAIMES NIVIA STELLA, ya identificado (a), de
una pension mensual vitalicia de jubilacion
Gracia, en cuantia de $1,867,263 (UN MILLON
OCHOCIENTOS SESENTA Y SIETE MIL
DOSCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS
M/CTE), efectiva a partir del 13 de junio de 2009,
con efectos fiscales a partir del 18 de septiembre
de 2016 por prescripcion trienal, sin acreditar
retiro por ser del ramo docente.

CAJANAL

9060431

BARRETO
MARRUGO
JAIRO
ENRIQUE

235.504.149

Validada la resolucion No. 007268 de 23 de abril
de 2024 donde resuelve reconocer una pension de
sobrevivientes con ocasion del fallecimiento del
sefior L HOESTE DE BARRETO CARMEN
ESTHER, identificada con cédula de ciudadania
No. 33,119,161 de CARTAGENA, a partir del 11
de julio de 2020, en la misma cuantia que venia
devengando la causante, con todos los reajustes
legales de conformidad con el fallo objeto de
cumplimiento en la siguiente distribucion: JAIRO
ENRIQUE BARRETO MARRUGO, identificado
con CC No 9060431, en un porcentaje de 100% en
calidad de coényuge y / o compafiera permanente.
De manera vitalicia.

CAJANAL

30023814

ACOSTA
MALDONADO
MARGARITA

147.316.598

Validada la resolucion No. 005629 de 21 de marzo
de 2024 donde se Reliquida una pension de
Jubilacion Gracia a favor del (a) sefior(a)
ACOSTA MALDONADO MARGARITA, vya
identificado (a), elevando la cuantia de la misma a
la suma de $2,190,116 (DOS MILLONES
CIENTO NOVENTA MIL CIENTO DIECISEIS
PESOS MI/CTE), efectiva a partir del 27 de
octubre de 2007, de conformidad con el fallo
objeto de cumplimiento.

ISS_ARL

43088974

AVALOS
SEPULVEDA

141.784.411

Validada la resolucion No. 038294 de 06 de
octubre de 2017 donde resuelve Dar cumplimiento
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FONDO DOCUMENTO NOMBRE VALOR OBSERVACION

FLOR al fallo judicial proferido por TRIBUNAL
ANGELA SUPERIOR DE MEDELLIN SALA LABORAL
el 31 de marzo de 2014 y en consecuencia
reconocer y ordenar el pago de una pension de
sobrevivientes con ocasion del fallecimiento de
WILLIAM RODOLFO GALLEGO GRISALES
ya identificado, a partir de la inclusion en némina,
conforme la siguiente distribucion: Solicitante:
FLOR ANGELA AVALOS SEPULVEDA
Calidad: Cényuge y/o Compafiera permanente.
Porcentaje: 50.00% Limite: vitalicio. Limite:
vitalicio.

Validada la resolucion No. 009016 de 20 de mayo
de 2024 donde resuelve En cumplimiento al fallo
proferido por TRIBUNAL ADMINISTRATIVO

LEAL DE DE CASANARE el 17 de junio de 2021, se
RODRIGUEZ Reliquida la pensién de VEJEZ del (a) sefior(a)
CAJANAL 30056704 MARINA 126.048.324 LEAL DE RODRIGUEZ MARINA ADALIA, ya
ADALIA identificado (a), en cuantia de $1,385,996 (UN
MILLON TRESCIENTOS OCHENTA'Y CINCO
MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS),
efectiva a partir del 10 de enero de 2013.

Validada la resolucion No. 005706 de 30 de marzo
de 2024 donde resuelve De conformidad con la
RDP 12163 de 17 de mayo de 2023, modificada
por la RDP 020005 de 08 de agosto de 2023, que
dio cumplimiento al fallo proferido por la CORTE
SUPREMA DE JUSTICIA, SALA DE
CASACION PENAL, que dejo sin efectos
OROZCO jurl’_digos la (s) Resolucion (es) RDP 028323 del 10
RODRIGUEZ de julio de 2015, RDP 031206 de 25 de agosto de
FONCOLPUERTOS 33128070 125.317.775 | 2016, y la RDP 42717 DEL 11 de noviembre de
ROSA =
CRISTINA 2016, a favor del _ @) _s:enor(a) ACEVEDO
IRIARTE LUIS, ya identificado (a), Reconocer
por una sola vez las Mesadas Causadas y No
Cobradas, comprendidas entre el 01 de enero de
2017 hasta el 16 de julio de 2020, de conformidad
con lo expuesto en la parte motiva de la presente
resolucion, al(os) siguiente(s) solicitantes:
OROZCO RODRIGUEZ ROSA CRISTINA ya
identificado(a) con un porcentaje de 100.00 %.

Validada la resolucion No. 005706 de 30 de marzo
de 2024 donde resuelve De conformidad con la
RDP 12163 de 17 de mayo de 2023, modificada
por la RDP 020005 de 08 de agosto de 2023, que
dio cumplimiento al fallo proferido por la CORTE
SUPREMA DE JUSTICIA, SALA DE
ESPINOSA CASACION PENAL, que dejo sin efectos
FONCOLPUERTOS 22364949 ANGELA 121473821 juridicos la (s) Resolucion (es) RDP 028323 del 10
de julio de 2015, RDP 031206 de 25 de agosto de
2016, y la RDP 42717 DEL 11 de noviembre de
2016, a favor del (a) sefior(a) ACEVEDO
IRIARTE LUIS, ya identificado (a), Reconocer
por una sola vez las Mesadas Causadas y No
Cobradas, comprendidas entre el 01 de enero de
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2017 hasta el 16 de julio de 2020, de conformidad
con lo expuesto en la parte motiva de la presente
resolucion, al(os) siguiente(s) solicitantes:
OROZCO RODRIGUEZ ROSA CRISTINA ya
identificado(a) con un porcentaje de 100.00 %.

Validada la resolucion No. 005406 de 19 de marzo
de 2024 donde resuelve reconocer y ordenar el
pago de una pension de sobrevivientes con ocasion
del fallecimiento de ASTUDILLO CARLOS
ARTURO, a partir de 1 de septiembre de 2019, con
efectos fiscales a partir del 01 de septiembre de
2022 fecha hasta la cual se liquidé el retroactivo

ARDILA pensional en la misma cuantia devengada por el
GOMEZ causante pero con efectos fiscales una vez
FONCOLPUERTOS 36515109 MARIA 121.473.821 demuestre el retiro definitivo del servicio,
NINFA conforme la siguiente distribucion: ARDILA

GOMEZ MARIA NINFA vya identificado(a), en
calidad de Cényuge o Compafiera(o) con un
porcentaje de 50.00 %.La pension reconocida es
de carécter vitalicio. ESPINOSA ANGELA ya
identificado(a), en calidad de Cobnyuge o
Compafiera(o) con un porcentaje de 50.00 %.La
pension reconocida es de caracter vitalicio.

Validada la resolucion No. 008699 de 15 de mayo
de 2024 donde resuelve se Reliquida la pension de
VEJEZ del (a) sefior(a) TORRES ACHURY
TORRES CARLOS ALBERTO, ya identificado (a),
ACHURY elevando la cuantia de la misma a la suma de
CAJANAL 3245092 CARLOS 103.365.422 | $1,308,074 (UN MILLON TRESCIENTOS
ALBERTO OCHO MIL SETENTA Y CUATRO), efectiva a

partir del 19 de junio de 2009, con efectos fiscales
a partir del 18 de junio de 2016 por prescripcion
trienal de conformidad con el fallo objeto de
cumplimiento.

Validada la resolucién No. 008038 de 06 de mayo
de 2024 donde resuelve Reconocer y ordenar el
pago de una pension de sobrevivientes con ocasion
del fallecimiento de MORALES CANCINO
FABIO, a partir de 5 de noviembre de 2023 dia
siguiente al fallecimiento en la misma cuantia
devengada por el causante, conforme la siguiente
distribucién:  Solicitante: ~ MUNOZ  DE
MORALES GRACIELA Calidad: Cényuge o
Compafiera(o) Porcentaje:100.00 %. Limite
Pension: La pension reconocida es de caracter
vitalicio.

MUDBOZ DE
CAJANAL 37794920 MORALES 92.477.128
GRACIELA
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Validada la resolucion No. 007944 de 03 de mayo
de 2024 donde resuelve Reconocer y ordenar el
pago de una pensioén de sobrevivientes con ocasion
del fallecimiento de MORENO CASTILLO
BERDUGO NYDIA CELMIRA, a partir de 15 de julio de 2023
CAJANAL 4038278 90.404.830 | dia siguiente al fallecimiento en la misma cuantia
GRASS JESUS e
devengada por el causante, conforme la siguiente
distribucién: Solicitante: BERDUGO GRASS
JESUS Calidad: Conyuge o Compafiera(o)
Porcentaje:100.00 %. Limite Pensidn: La pension
reconocida es de caracter vitalicio.
Validada la resolucion No. 002930 de 19 de
febrero de 2024 donde resuelve Reconocer y
ordenar el pago de una pension de sobrevivientes
con ocasion del fallecimiento de GONZALEZ

RODRIGUEZ RODRIGUEZ ELIZABETH, a partir de 18 de

DE julio de 2023 dia siguiente al fallecimiento en la

TELECOM 20181124 GONZALEZ 76.895.137 misma cuantia devengada por el causante,
DELFINA conforme la siguiente distribucion: Solicitante:

RODRIGUEZ DE GONZALEZ DELFINA
Calidad: Padre o Madre Porcentaje:100.00 %.
Limite Pension: La pension reconocida es de
carécter vitalicio.

Validada la resolucién No. 008060 de 07 de mayo
de 2024 donde resuelve: Reconocer y ordenar el
pago del retroactivo de una pension de
sobrevivientes con ocasion del fallecimiento del
sefior GAMERO ORJUELA LUIS ANTONIO, a
partir de 28 de noviembre de 2016 dia siguiente al
fallecimiento en la misma cuantia devengada por

GAMERO el causante, y hasta el dia anterior a la inclusion en

SARMIENTO noémina de la Resolucion No. RDP 3654 del 10 de

FONCOLPUERTOS 7141931 HERIBERTO 62.483.071 febrero de 2020 conforme la siguiente
CELIS distribucién: Solicitante: GAMERO

SARMIENTO HERIBERTO CELIS.

Identificacion: CEDULA CIUDADANIA No.
7141931 Calidad: Hijo(a) Invalido(a). Fecha
Nacimiento:6 de julio de 1976 Porcentaje:50.00
%. Limite Pension: La pension reconocida es de
caracter temporal mientras se mantenga el estado
de invalidez.

e Las mesadas adicionales presentaron un incremento de $817.875.999.968,32 equivalente al
1.563.147,6%, que obedece a la mesada adicional del mes de junio.

J. Analisis a Pension de Gracia

Al efectuar la verificacion para el periodo de la Némina del periodo de junio de 2024, de acuerdo a los
Procedimientos de prenémina y verificacion de novedades, se pudo comprobar que las cantidades y valores
por cada uno de los fondos coincide con los reportes estadisticos generados a través del SNP, de igual
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manera la inclusion o exclusion de pensiones en la ndmina mensual, en relacion con la debida aplicacion de
las novedades de ingreso y/o retiro de pensiones enviadas por los Fondos para el mes de junio de 2024.

Para el mes de junio de 2024, se analizaron los tipos de pension, observando que son 10 los principales tipos
de pensidon segun archivo COFPAI80 del mes de junio de 2024 representan el 97,5%, es decir un total de
pensiones 291.080 por un total de $892.290.820.462,47.

CLASE DE No.
PRESTACION TIPO PENSION PENSIONES VALOR PENSION PARTICIPACION
63 PENSION GRACIA 107.592 330.183.869.948 36,1%
10 JUBILACION NAL 90.341 310.502.111.627 33,9%
99 SUST NACIONAL 40.438 129.384.040.382 14,1%
64 SUST PENSION GRA 13.952 34.943.687.162 3,8%
95 SUST POSTMORTEM 15.529 28.773.866.053 3,1%
38 PENSION CONVENCI 3.436 15.149.872.794 1,7%
61 JUBILACION EDUCA 5.711 14.333.146.787 1,6%
90 SUST CONYUGE 3.765 12.294.189.282 1,3%
36 INVALIDEZ RIESGO 7.551 10.112.466.433 1,1%
20 INVALIDEZ NAL 2.765 6.613.569.993 0,7%
OTROS CONCEPTOS 11.820 23.206.317.610 2,5%
TOTALES 302.900 915.497.138.072 100,0%

Fuente: Prendmina COFPAI80 — Elaborado por la Interventoria

Durante el mes de junio de 2024, se presentaron 107.592 Pensiones Gracia por un valor de
$330.183.869.948 correspondiente al 36,1% del total de pensiones de la prendmina del mes objeto
de revision. Asi mismo, se identificaron 13.952 Sustituciones Pensién Gracia por valor de
$34.943.687.162 que corresponde al 3,8%.

Es importante precisar que la pension gracia, al igual que los demas tipos de pensiones surten los
mismos procedimientos definidos por el Administrador Fiduciario para la Liquidacion Némina, lo
cual corresponde a la aplicacion definitiva de los movimientos y novedades de némina a partir de
las entradas de datos (pardmetros, movimientos, novedades) y de la autorizacidén del Consorcio
para realizar la actividad. Adicionalmente se realizan procesos especiales tales como: Generacion
automatica de Mesadas Adicionales (junio y noviembre) y Aumentos de Mesadas (enero). Produce
como resultado, la némina liquidada (con los procesos especiales para los periodos de némina
especificos) y las salidas de némina referentes a listados y magnéticos. Como resultado del
procesamiento de la ndmina, se generan los estadisticos de némina, que informan el detalle de la
liquidacién por cada uno de los conceptos y para cada uno de los Fondos

k. Evaluacién a Controles aplicados al Proceso y/o Procedimiento

A continuacion, se presenta la evaluacion a los controles aplicados novedades reportadas por los
fondos, tanto de manera automatica segun parametros, como el procedimiento realizado por el
outsourcing y Fopep
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Control segun contrato 723 de 2022

Observaciones

Concepto

a) Controles para que se incluyan en la ndmina la totalidad de las
novedades reportadas mensualmente por los Fondos o entidades
sustituidas

b) Controles para que en caso de suspensiones u 6rdenes de no pago no se
suspendan valores o pensiones sobre las cuales no recaiga dicha
suspension

c) Controles que impidan automaticamente que las novedades reportadas
se incluyan mas de una vez, o que se incluyan novedades incompatibles o
que no correspondan a pagos derivados de la pensién o que se incluyan dos
0 mas resoluciones que correspondan a una misma prestacion, con
excepcion de las pensiones de sustitucién cuyo causante sea el mismo

d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas, incluidos los
descuentos de ley y asegurar la conformidad de los Fondos o entidades
sustituidas

h) Controles de pos-ndmina que permitan verificar la realizacién de los
pagos a los pensionados, implementando mecanismos que minimicen los
riesgos de la suplantacion de los beneficiarios de los pagos

m) Controles para realizar los ajustes legales de incremento a las mesadas
pensionales, desde la correspondiente al mes de enero de cada afio, hasta
la tltima de la misma vigencia y que éstos no se incrementen en valores
superiores al IPC, con respecto al afio inmediatamente anterior, salvo las
equivalentes al salario minimo que se incrementaran en el porcentaje de
éste. Este control también debe ser aplicado a las pensiones que se
encuentren suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente vigencia.
Asi mismo se aplicara, cuando se hayan producido fallos judiciales a favor
de los pensionados. En caso contrario se debera alertar a la caja o fondo
sustituido en el pago de esas pensiones para que realice los ajustes a que
haya lugar antes de la autorizacién de pago de la némina correspondiente

n) Controlar que cuando haya sustituciones pensionales, la sumatoria de
éstas no superen el valor de la pension del causante. En caso contrario se
deberéa rechazar la novedad e informar a la caja o fondo sustituido en el
pago de pensiones para que realice los ajustes a que haya lugar

Para el mes de junio el administrador fiduciario
posee los controles para la inclusién de las
novedades en la némina, a excepcion de las
presentadas por los pensionados pendientes de
reincorporacion y/o mesadas liquidades en
cero. Estas son reenviadas a los fondos para que
sean procesadas, para este mes fueron 33.

En el mes de junio de 2024, la Unidad de
Gestion Pensional y Parafiscales — UGPP antes
del cierre de postnémina mediante correo
electrénico recibido el 19 de junio de 2024,
emite cincuenta y tres (53) 6rdenes de no pago
las cuales fueron certificadas bajo el radicado
del Consorcio FOPEP 723023331 el dia 05 de
julio del citado afio.

Para el mes de junio fueron verificados los
archivos en Excel que contienen los mensajes
de error y advertencias.

Los 33 fondos que reportaron novedades para
el mes de junio son: Adpostal, Alcalis, Caja
Agraria, Cajanal, Caprecom, Capresub,
Carbocol, CFT, CNT, C.V.C, Foncolpuertos,
Idema, INEA, INAT, Incora, Inderena,
Inravision, Intra, Invias, ISS, ISS ARL,
MINCOM, MINERCOL, MOPT, Prosocial,
Supersociedades, Superfinanciera,
Telearmenia, Telecalarca, Telecartagena,
Telecom, Telenarifio, Telesantamarta y Zonas
Francas, lo que permiti6 retroalimentar a cada
entidad para que realizaran las respectivas
correcciones antes de la liquidacion final de
némina (cuarto (4to) dia habil del mes)..

Para el mes de junio del presente afio el
administrador  fiduciario suministro a la
interventoria la informacion de la postnomina
con el fin de validar cuales

pensionados no continuaban en el proceso de
pago de la némina; asi mismo, se hizo entrega
de la solicitud de comisidn fiduciaria con el fin
de validar cuantos pensionados que pasaron el
proceso para pago cobraron su mesada y
cuantos se quedaron en el proceso.

En el mes de junio de 2024, las advertencias
sobre incrementos de valor pensién fueron
reportadas a los diferentes fondos y de manera
consolidada al Ministerio del Trabajo mediante
oficio No. S2024008150 del 13 de junio de
2024, esto con el fin de recibir respuesta antes
del cierre de postnémina, en la que se certifique
que dichas advertencias han sido validadas y
documentadas satisfactoriamente. La respuesta
emitida al respecto por parte de la UGPP, fue
recibida mediante comunicacion
2024142002299821, radicada en el Consorcio
con el codigo 2024018329 respectivamente el
19 de junio de 2024.

El fondo cuenta con més de 600 controles lo
que permite validar valores inusuales de la
pension y si estos incrementos vienen por parte

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE
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Control segun contrato 723 de 2022 Observaciones Concepto

del fondo y generan algun tipo de alerta son
notificados a los fondos para su revision.

Fuente: carpeta compartida — construccién propia

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Durante el mes de junio la Auditoria verificé que las novedades presentadas por los Fondos fueran
aplicadas en la nébmina del mes evaluado; asi mismo, realiz6 analisis de la variacion frente al mes
anterior donde se evidenciaron diferencias que llaman la atencion y fueron requeridas para
respuesta del consorcio. Adicional, fueron enviadas las Resoluciones solicitadas las cuales fueron
evaluadas y verificadas la razonabilidad de las cifras con la informacién de la Resolucion.
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VERIFICACION Y SEGUIMIENTO A CASOS ESPECIALES

OBJETIVO

Dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 1, 2, 11 y 32 de las obligaciones de auditoria
especializada del contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP 2022:

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de informacién al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5°
del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas
complementarias que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores de gestion basados
en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control
de gestion.

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demdas obligaciones administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el cierre de
los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en normas
Internaciones y las politicas dadas por la Funcion Publica en esta materia.

11. Evaluar y conceptuar sobre casos especiales relacionados con el monto, administracion y pago
de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional provenientes de la Nacion y
de los distintos Fondos sustituidos cuando se requieran.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.

ALCANCE

Realizar seguimiento a las Obligaciones de Auditoria al Contrato 723, efectuando una evaluacion
y seguimiento con corte al mes de junio de 2024, a los Casos Especiales relacionados con:

e Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos.
e Recuperacion Pagos a Fallecidos.
e Pago Terceros, Embargos y EPS

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

e Consulta y evaluacion a la informacion suministrada por el Consorcio FOPEP en su
Informe de Gestion y las carpetas compartidas con la firma Interventora.

e Seleccidn de las fuentes de informacion (Informacion documentada, Procedimientos, bases
de datos, informes)
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e Seguimiento a la documentacion suministrada por el Consorcio FOPEP 2022
Administrador Fiduciario

FUENTES DE VERIFICACION

e Repositorio Interventoria 723 dispuesto por el Consorcio Fopep con la documentacién para
realizar las respectivas revisiones.
e Sistema SNP (Software Nomina de Pensionados).

» Red > 192.168.1.8 > Interventoria_723 »

Tl Ordenar

“er

-~
Mombre Fecha de modificacion Tipo Tamario

1. Manuales de Procedimientos Carpeta de archiwv
1.1 Indicadores de Gestion Matriz de Ries...

2. Mesada_»Adicional

Carpeta de archiwv

Carpeta de archiw

3. Liguidacion_Centrato Carpeta de archiw
4. Planes_de_Mejoramiento Carpeta de archiwv
3. Pendientes_Planes_Mejoramiento Carpeta de archiwv
6. Contabilidad Carpeta de archiw
7. Direccion_Administrativa_Financiera 11 4 11:33 a. m. Carpeta de archiw
8. Informacion_Momina 11 4 11:58 a. m. Carpeta de archiwv

9. Informacion_Cierre_Postnomina Carpeta de archiw

10. Informacion_Cierre_Contable Carpeta de archiwv
11. Informe_de_Gestion
12. EPS

12, Infermacion_Fallecidos
14, Informacion_DAP

15. Infoermacion_Direccion_luridica

Carpeta de archiw

Carpeta de archiw

Carpeta de archiwv

Carpeta de archiwv
:58 a. m. Carpeta de archiw
17. Proceso_Certificacion - 2 3:48 p. m. Carpeta de archiw
18. Direccion_De_Sisternas :34 p. m. Carpeta de archiwv
18. Infermacion_Complementaria m. Carpeta de archiw

20. Revision Aumentos Carpeta de archiwv
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21. Contrato encargo fiduciario m. Carpeta de archiw
22, Sistema de Control Internc m. Carpeta de archiw
23, Infermacign_Direccionamiento_Estrat... 453 a. m., Carpeta de archiwv
ARCHIVOS FMDEP k03 a. m. Carpeta de archiwv
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DOCUMENTACION REVISADA

FR-NOP-007 Consolidado de aportes por pensionado fallecido.

FR-NOP-001 Consolidado Reintegro Mesadas Giradas Posterior al Fallecimiento 202406.
CONSOLIDADO_FALLECIDOS_202406.

DETALLE PENSIONADO JUNIO 2024.

SUSTITUTOSFALLECIDOS 202406.

CONSOLIDADO LIQUIDACION 0 — INFORMACION POSTNOMINA.
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e BALANCE JUNIO DE 2024.

e CONCILIACION NOMINA 202406.

e REVISION SNP — CAMBIO A CODIGO DE FALLECIMIENTO- HISTORICO DE
VALORES — CUPONES DE PAGO -CONSULTA DE COMUNICACIONES.

e BASE DE DATOS FNDPETOTAL.

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO,

Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos

Como resultado del seguimiento a los Reintegros de los aportes de las EPS de los Pensionados o
beneficiarios de la Nomina fallecidos, se presenta la siguiente informacion:

a. Casos Pendientes por recuperar

En la siguiente Tabla se presentan los pagos realizados por el Consorcio FOPEP 2022 posterior al
fallecimiento a las EPS los cuales se encuentran en gestion de cobro:

EPS Saldo mayo 2024 DEBITO CREDITO Saldo junio 2024
EPS Y MEDIC.PREPA. SURAMERICAN 1.736.800,00 0,00 0,00 1.736.800,00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FER 2.179.000,00 0,00 0,00 2.179.000,00
SALUD TOTAL E.P.S. 808.200,00 0,00 778.700,00 808.200,00
COOSALUD EPS 304.900,00 0,00 0,00 304.900,00
EPS SANITAS 6.783.900,00 1.768.500,00 494.600,00 6.783.900,00
S.0.S. S.A. SER OCCID DE SALUD 1.057.900,00 0,00 0,00 1.057.900,00
EPS-S MUTUAL SER 327.200,00 0,00 0,00 327.200,00
FAMISANAR LTDA 3.135.400,00 0,00 0,00 3.135.400,00
COMPENSAR E.P.S. 152.600,00 0,00 0,00 152.600,00
NUEVA EPS 345.900,00 0,00 345.900,00 345.900,00
ADRES 5.698.300,00 0,00 1.011.000,00 5.698.300,00

22.530.100,00 1.768.500,00 2.630.200,00 21.668.400,00
Valores x recuperar - pagos a EPS

Fuente: Balance de prueba terceros de junio 1-30 de 2024

La anterior Tabla contiene Informacién del estado actual del Proceso de Cobro ante las EPS por
Concepto de Pensionados Fallecidos para el Contrato 723 evidencidndose consolidado a partir de
casos detectados con antigiiedad de un afio

De esta manera la Tabla muestra los valores pagados a las EPS por aportes de Pensionados
Fallecidos y valores cobrados a EPS, de acuerdo a la cuenta 8390 cuentas por cobrar a EPS, que al
mes de junio de 2024 registra un valor de $21.668.400 correspondientes a 25 pensionados y 71
periodos.

Se evidencia en el Informe de Gestion del Consorcio Fopep 2022 que por Resolucion 2961 del 30
de diciembre de 2020, emitida por el Ministerio de Trabajo, mediante la cual se determind
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continuar con la gestion de cobro de los procesos inferiores a un afio, de los aportes de cotizacion
pagadas a las EPS por pensionados fallecidos presentd un registro a retirar en el mes de junio de
2024 por valor de $ 494.600, el cual se detalla en la siguiente tabla:

VALOR SOLICITADO | VALOR PENDIENTE POR PERIODO NOMBRE
NOMBRE PENSIONADO ALAEPS RECUPERAR COTIZACION EPS EPS
PESTANA GARCIA GILMAROSA | 494.600,00 $ 49460000 202305 | EPS SANITAS

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202406

Asi mismo se observa que fue reintegrado en junio $ 345.900 por parte de la nueva EPS, 778.700
por parte de SALUD TOTAL S.A. E.P.S, y 1.011.000 por parte de ADRES, para un total
reintegrado por parte de las EPS de $2.135.600

A continuacién, se presenta el consolidado para el Contrato 723 de la gestion de cobro ante las EPS
por aportes realizados posterior al fallecimiento:

VALOR SOLICITADO A VALOR PENDIENTE POR
CONTRATO - ESTADO - EPS LA EPS RECUPERAR
723
Solicitado
4.687.300 4.687.300
ADRES $ $
$152.600 $152.600
COMPENSAR E.P.S.
EPS COOSALUD $304.900 $304.900
.057. .057.
EPS SANITAS $8.057.800 $8.057.800
EPS-S MUTUAL SER $327.200 $327.200
.135.4 135.41
FAMISANAR LTDA. $3.135400 $3.135.400
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES $2.179.000 $2.179.000
NACIONALES
S.0.S. S.A. SER OCCID DE SALUD $1.057.900 $1.057.900
29. 29.
SALUD TOTAL S.A. E.P.S. $29.500 $29.500
SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA $1.736.800 $1.736.800
SURAMERICANA S.
$21.668.400 $21.668.400
Total general

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202406
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Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202406

La Tabla y gréfico anterior contiene informacion de los aportes realizados a las EPS posteriores al
Fallecimiento de los Pensionados, los cuales se consignaron porque el Encargo Fiduciario y los
Fondos no tenian conocimiento del fallecimiento.

Para evidenciar la gestion que ha realizado el Consorcio Fiduciario en esta tabla se observa para el
Contrato 723 el valor solicitado a la EPS, el valor pendiente por recuperar y el estado el cual es
solicitado para todos los registros, quiere decir que el consorcio FOPEP 2022 hizo la gestion de
envio de la solicitud de devolucidn de estos aportes a las EPS, pero a la fecha no han dado respuesta
a estas comunicaciones

De acuerdo con el Procedimiento el Consorcio FOPEP genera las comunicaciones hacia las EPS
con la relacion de los pensionados fallecidos, detallando el tipo y nimero de documento, nombre,
fecha de fallecimiento, valor y periodo de cotizacion girado posterior al fallecimiento

Como se observa en la siguiente tabla el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de junio de 2024 envi6
a 1 EPS comunicacion con el fin de solicitar la devolucién de los aportes girados posteriores al
fallecimiento de los Pensionados.

Suma de VALOR SOLICITADO A Suma de VALOR PENDIENTE POR
CONTRATO - EPS - PENSIONADO LA EPS RECUPERAR
723 1.768.500 17.68.500
EPS SANITAS 1.768.500 1.768.500
MARIA MAGDALENA FEUILLET DE

PEREZ 1768500 1768500
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CONTRATO - EPS - PENSIONADO

Suma de VALOR SOLICITADO A
LA EPS

Suma de VALOR PENDIENTE POR
RECUPERAR

Total general

$1.768.500 $1.768.500

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202406

Se presentaron 5 registros nuevos en el mes de junio por valor de $ 1.768.500 que corresponden a

1 pensionado y 5 periodos.

A continuacion, se presentan las comunicaciones soporte de las solicitudes de reintegro de aportes
ante las EPS enviadas por el administrador fiduciario:

1. SANITAS

Asi mismo se verifica la comunicacion enviada a la EPS SANITAS el dia 26/06/2024 mediante

radicado No. 723023288.

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la EPS
SANITAS por valor de $ 1.768.500 correspondiente a una pensionada — 5 periodos de cotizacion:

<~FOP

Sogota,
RAaD. 72302325

Seflor (a)
JOSE DAMIEL ALZATE

GERENTE OFERATIWOD

EFS SAaMNITAS

EP

CL 100 118 E7/as TEL: d

Asunto: Soliched devoluchsn aportes pensionados Takeckdos
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Fhaiments, agradecamos que |05 MecUTs0s Sean CONSIgnados en 13 cuenta o2 ahormos de
Bancolombla No. £90-000-051-12 3 nombie del Consorcie FOPEP 2022 actual adminisiador del
Fonoo de Penslonas PODicas del Nivel Nacknal, una vez efactuada la devoluckn, 52 solicia que
£€a remitko el comprodants de |3 consignacien a |a ofieina del FOPEP udlcata an la Camera 13
Nio. 27-00 Oficina B11 Edificlo Bochica del Centro Intemacional Tequendama en Bogota, a raves
g8 NUSETA Paging WeD WWW.IDDe[.gov.cisenicios en liNea/Contacients, o por medio de ks

INTERVENTORIA INTEGRAL

comeos electronicos analsis ¢ z "
relacion de los periodos y penslonados por

Corgsiments |

1 Ll 1
s ": c

ALFONSO ROBAYD MOLINA

GERENTE

A SANITAS

dracs Cerfoacdéin_Cusrm ad'

Frpactioarips
Faand jraTran

Gestidn de recuperacion pagos a Fallecidos

a. ldentificacion de Fallecidos

) y anallsta_cegsd@ropep. gov.co
Ios cLalkes estan realzando & reinlegro

co Junto con la

En la Tabla se describe el resultado de las Consultas realizadas por el Consorcio FOPEP 2022 a
bases de datos externas y en la que se detallan las fuentes donde se identificaron los Pensionados
fallecidos, y los marcados por el Consorcio con cadigos de fallecimiento en el Sistema SNP durante

el mes de junio de 2024.

jun-24 % Part junio-24

RUAF 742 96,24%
SUPERVIVENCIA 4 0,52%
FAMILIARES 21 2,72%
SECRETARIAS 0 0,00%
REPORTE CONTACT CENTER 1 0,13%
CONSULTAS OBITUARIOS EN PAGINAS 0 0,00%
WEB

CONSULTA UGPP - RNEC 2 0,26%
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| jun-24 % Part junio-24
BANCOS, COOPERATIVAS ASOCIACIONES
Y FONDOS 1 0,13%
BASE CONSOLIDADA FOPEP 0 0,00%
TOTAL 771 100,00%

Fuente: Informe de gestion junio de 2024 — Consorcio FOPEP 2022

En la Tabla se muestra el nimero y porcentaje de Pensionados Fallecidos identificados durante el
mes de junio de 2024, con el propdsito de sefialar la gestidn realizada por el Consorcio FOPEP
2022, para identificar a tiempo las personas fallecidas y en consecuencia detener los pagos de
mesadas pensionales.

La grafica muestra que la mayor fuente de informacion para identificar los fallecidos es el RUAF

con el 96,24% de participacion en el mes de junio de 2024, las demas fuentes representaron el 3,76
%.
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b. A continuacién, relacionamos la cantidad de Pensionados Fallecidos marcados desde el
mes de enero al mes de junio 2024:
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En el mes de junio de 2024 se marcaron un total de 771 Pensionados fallecidos teniendo en cuenta
todas las fuentes de informacidon disponibles.

PENSIONADOS MARCADOS COMO FALLECIDOS DE
ENERO A JUNIO DE 2024
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La grafica contiene informacidn del numero de Pensionados marcados como fallecidos de enero a
junio de 2024 y se evidencia un promedio de 777.
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

En términos globales, la anterior grafica muestra que la fuente por la que se conocen el mayor
numero de los fallecidos es el RUAF.
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Es importante mencionar que el RUAF cuando identifica a un Pensionado fallecido, informa la
fecha de defuncion y el soporte del fallecimiento es el Certificado RUAF ND o el Certificado de
Defuncién con el cual se inicia cualquier proceso de cobro por parte del Encargo Fiduciario

Los Fallecidos detectados en Prenomina y Posnémina

Los Pensionados fallecidos durante el mes de junio de 2024 fueron identificados en las siguientes
etapas: fallecidos antes del cierre 193 que representan el 25,03 %, fallecidos post némina 361 que
representan el 46,82 %, fallecidos después de la post ndmina 215 que representan un 27,89% y por
registraduria UGPP 2 fallecidos identificados con un 0,26%.

A continuacion, se muestra el detalle de Pensionados marcados como Fallecidos por Fondo y por

Etapa de la Némina:
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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En la Tabla se observa que, para el mes de junio de 2024, se detectaron después de la postnomina
215 pensionados Fallecidos en el ejercicio del cruce de informacion con bases externas los cuales
se liquidaran en cero para el siguiente periodo si aplica

Se detalla que el Proceso de cierre de la Nomina fue realizado el 08/06/2024 y el proceso post
nomina el dia 20/06/2024.

FALLECIDOS IDENTIFICADOS POR FONDO

500
400
300
200
51
100 408428 17 11 5 4 3 2 2 2 1 1 1 1 1 1
0 [ | | | || - - — . o
S S ‘ S NV S .
& & N & & O§ RS NN & o Ny %\0% \&{9
S S FTSFTF T FF IS E F & T EE
& QRN S YO & & NS
& = RS RS o & ©
QO% ¢ & K\ < V*Q
Q’?‘
9
Ny

Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario- informe de gestion junio 2024
La gréfica contiene informacion de los Pensionados identificados por el Encargo Fiduciario en el

mes de junio de 2024 en 19 Fondos, siendo Cajanal el Fondo donde maés fallecidos se identificaron
(566), los cuales representan el 73,41% del total) como se muestra en la siguiente gréafica:

Fallecidos Cajanal
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Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario- informe de gestion junio 2024
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REVISION CONSOLIDADO DE LIQUIDACION 0

CONSOLIDADO LIQUIDACION 0 POR CONCEPTOS DE FALLECIMIENTO

CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO VALOR LIQUIDADO EN CERO
MUERTE DEL TITULAR

90- 21 $12.794.212,64
PENSIONADO FALLECIDO

90-100 $2.039.411.068,99
Total general $2.052.205.281,63

Fuente: Archivo informacién cierre posnémina — CONSLIQO

El cuadro anterior muestra los dineros que fueron detenidos como resultado de la identificacion de
fallecidos mediante los cruces y controles que realiza el Administrador Fiduciario.

Los cuales fueron marcados en el Sistema con los siguientes codigos de fallecimiento:

90-21 Coincidencias del cruce con el archivo de Supervivencia a través del Ministerio de Salud y
Proteccion Social, informacion reportada por Registraduria Nacional enviada por la UGPP y/o a
través del Convenio interadministrativo del Ministerio del Trabajo.

90-100 Informacidn reportada por Fondos, Familiares, Terceros, Contact Center, Certificados de
defuncidn; asi como las coincidencias del cruce con los archivos del RUAF.

Otro control realizado y parametrizado en el Sistema SNP es el control por supervivencia para los
pensionados residentes en el exterior, los cuales al no presentar la supervivencia cada 6 meses el
Sistema realiza la liquidacion en 0 hasta tanto el Pensionado no presente el Certificado conforme
a la Normatividad

En el mes de junio de 2024 de acuerdo con el Archivo denominado CONSLIQO se presentaron un
total de 100 pagos en control por supervivencia por valor de $ 290.955.550,32 como se muestra
en la siguiente tabla:

CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO VALOR LIQUIDADO EN CERO PAGOS
PAGO EN CONTROL POR SUPERVIVENCIA

90- 103 $290.955.550,32 100
Total general $290.955.550,32 100

Fuente: Archivo informacion cierre postnémina — CONSLIQO
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CASOS DE RECUPERACION DE VALORES POR MESADAS COBRADAS POSTERIOR
AL FALLECIMIENTO POR CONTRATO

d. Casos pendientes de recuperacion de valores del Contrato 350 con corte al mes de junio
de 2024

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

MODALIDAD DE CANTIDAD | TOTAL VALOR NETO TOTAL VALORES EN GEST,ION DE
PAGO Y ESTADO CASOS | MESADAS COBRADO RECUPERADO RECUPERACION
ABONO EN
CUENTA 237 748 $956.947.087,40 $58.222.830,68 $898.724.256,72
Denuncia
Contralorfa-Inspeccion 8 17 $17.667.894,49 $4.901,82 $17.662.992,67
Judicial
Denuncia interpuesta
por Cajanal 23 168 $224.138.528,81 $23.119.155,77 $201.019.373,04
Denuncia interpuesta
por el Consorcio 206 563 $715.140.664,10 $35.098.773,09 $680.041.891,01
VENTANILLA 7 53 $70.844.618,71 $2.140.329,14 $ 68.704.289,57
Denuncia interpuesta 3 37 $60.521.458,70 $- $60.521.458,70
por Cajanal
Denuncia interpuesta
por el Consorcio 4 16 $10.323.160,01 $2.140.329,14 $8.182.830,87
Total general 244 801 $1.027.791.706,11 |  $60.363.159,82 $967.428.546,29

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La cantidad de casos pendientes de recuperacion de valores para el Contrato 350 disminuyeron de
$970.504.625,01 a $ 967.428.546,29 en el mes de junio de 2024.

Esta diferencia de -$ 3.076.078,72 se explica dada la variacion de dos casos que pasaron de
denuncia interpuesta por el Consorcio a denuncia en archivo los cuales detallamos a continuacion:

CANTIDAD
MESADAS VALORES EN
DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO COBRADAS N-II—EC')I:E)AI(E(;/B"AI\?LSDRO GESTION DE
POSTERIOR AL RECUPERACION
FALLECIMIENTO

821977 | MENCO VARELA VICTOR ANTONIO 1 $1.596.302,64 $1.596.302,64
6152327 | SEGURA SOTO EDUARDO 1 $1.479.776,08 $1.479.776,08
TOTAL $3.076.078,72 $3.076.078,72
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e. Casos Pendientes de recuperacion de valores del Contrato 283 con corte al mes junio de
2024

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

MODALIDAD DE PAGO | CAS | CANTIDAD | TOTAL VALOR NETO TOTAL VALORES EN GESTION DE
Y ESTADO 0S MESADAS COBRADO RECUPERADO RECUPERACION
ABONO EN CUENTA 23 66 $83.475.276,23 | $1.323.713,32 $82.151.562,91
Denuncia interpuesta por | 4 66 $83.475.276,23 |  $1.323.713,32 $82.151.562,91
el Consorcio
VENTANILLA 1 1 $ 347.609,00 $- $ 347.609,00
el ggrr:ggrcclfac;lnterpueSta Pt 1 1 $ 347.609,00 $- $347.609,00
Total general 24 67 $83.822.88523 |  $1.323.713,32 $82.499.171,91

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La cantidad de casos pendientes de recuperacion de valores para el Contrato 283 no tuvieron
variacion y contintan en $82.499.171,91 en el mes de junio de 2024.

f. Casos Pendientes de Recuperacion de Valores del Contrato 230 con corte al mes de junio
de 2024

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

MODALIDAD DE PAGO | CAS | CANTIDAD VALOR NETO TOTAL VALORES EN GESTION DE

Y ESTADO oS MESADAS COBRADO RECUPERADO RECUPERACION

ABONO EN CUENTA 30 50 $84.844.079,67 $2.582.947,66 $82.261.132,01

Qenuncia Tntefpjesta por e 30 50|  $84.84407967 |  $2582.947,66 $82.261.132,01
0Nnsorcio

VENTANILLA 2 2 $1.992.945,19 $- $1.992.945,19

gggggrccl;aomterpuesta por el 5 2 $1.092.945 19 $- $1.992.945.19

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La cantidad de “Casos pendientes de recuperacion de valores” para el Contrato 230, disminuyen
de $85.192.856,94 a $ 84.254.077,20 en el mes de junio de 2024.

Esta diferencia de -$ 938.779,74 se explica dada la variacion de un caso que paso de denuncia
interpuesta por el Consorcio a sustitucion pensional el cual detallamos a continuacién:

CANTIDAD
MESADAS TOTAL VALOR TOTAL VALORES EN
DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO COBRADAS NETO RECUPERADO GESTION DE
POSTERIOR AL COBRADO FAMILIARES | RECUPERACION
FALLECIMIENTO
821977 | LIDIA DELFA GRUESO GARCIA 1 $1.138.779,74 $200.000,00 $938.779,74
TOTAL $1.138.779,74 $200.000,00 $938.779,74
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g. Casos Pendientes de recuperacion de valores del Contrato 296 con corte al mes de junio

de 2024

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

CANTID
AD
MODALIDAD DE PAGO Y CASO | MESADA TOTAL VALOR NETO TOTAL VALORES EN GEST’ION DE
ESTADO S S COBRADO RECUPERADO RECUPERACION

ABONO EN CUENTA 116 375 | $ 538.226.454,76 $ 29.819.757,45 | $ 508.406.697,31

Denuncia interpuesta por el
Consorcio 116 375 | $ 538.226.454,76 $ 29.819.757,45 | $ 508.406.697,31

$

VENTANILLA 3 418 5.146.285,79 - $ 5.146.285,79

Denuncia interpuesta por el $
Consorcio 3 419 5.146.285,79 - $ 5.146.285,79
Total general 119 379 | $ 543.372.740,55 $ 20.819.75745 | $ 513.552.983,10

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La cantidad de “Casos pendientes de recuperacion de valores” para el Contrato 296, contintan en
$513.552.983,10 en el mes de junio de 2024.

h. Casos pendientes de recuperacion de valores Contrato 483 de 2022

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

VALOR’ES EN
MODALIDAD DE CANTIDAD | TOTAL VALOR NETO GESTION DE
PAGO Y ESTADO CASOS MESADAS COBRADO TOTAL RECUPERADO RECUPERACION
ABONO EN CUENTA 83 4231 $ 692.867.112,41 $ 23.392.210,09 $  669.474.902,32
Denuncia interpuesta
por el Consorcio 81 400 $ 626.864.763,48 $ 23.252.167,02 $ 603.612.596,46
Gestidn sin respuesta 2 23] % 66.002.348,93 $ 140.043,07 $  65.862.305,86
Total general 83 423 $ 692.867.112,41 $ 23.392.210,09 $  669.474.902,32

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

Los valores pendientes por recuperar para el Contrato 483 contintian en $ 669.474.902,32 en el
mes de junio de 2024.

Se presenta variacion en un caso el cual pasa de gestion sin respuesta a denuncia interpuesta por el
consorcio el cual se detalla a continuacion:

CANTIDAD
MESADAS \-;21—8:5 VAI-_rg;QrﬁIIETO VALORES EN
DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO COBRADAS NETO RECUPERADO GESTION DE
POSTERIOR AL COBRADO ONP RECUPERACION
FALLECIMIENTO
23168601 | GILMA ROSA PESTANA GARCIA 4 $15.221.240,45 $121.826,30 $15.099.414,15

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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i. Casos pendientes de recuperacion de valores Contrato 723 de 2022

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

CANTI
DAD )

MODALIDAD DE PAGO | CAS | MESAD | TOTAL VALOR NETO Suma de TOTAL VALORES EN GESTION DE
Y ESTADO 0S AS COBRADO RECUPERADO RECUPERACION
ABONO EN CUENTA 23 61 $ 188.369.486,32 $30.367.238,15 $158.002.248,17

Denuncia interpuesta por 18 45 $151.123.947,90 $ 30.306.000,59 $120.817.947,31
el Consorcio

Gestion sin respuesta 5 16 $ 37.245.538,42 $61.237,56 $ 37.184.300,86
Total general 23 61 $ 188.360.486,32 $30.367.238,15 $158.002.248,17

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

Los casos pendientes de recuperacion de valores para el contrato 723 aumentaron de $
154.069.842,01 a $ 158.002.248,17 en el mes de junio de 2024.

Esta diferencia de $ 3.932.406,16 se explica dadas las siguientes variaciones:

Se retiran dos casos donde se recupera un total de $ 4.420.942,

continuacion:

los cuales detallamos a

TOTAL
FECHA \IXESIF_Q VALOR
DOCUMENT NOMBRE PENSIONADO FALLECIMIENT NETO NETO ESTADO ACTUAL
(0] O RECUPERAD RECUPERAD
(DD/MM/AAAA) O ONP o}
FAMILIARES
28471543 | ANA JUDITH DIAZ DE Recuperacion total de los
ARDILA 16/11/2023 | $1.999.913,96 $0,00 reCUTSOS
29092515 | ROSALBA VIDAL DE Recuperacion total de los
VALENCIA 25/01/2024 $0,00 | $2.421.028,30 reCUrsos
TOTAL | $1.999.913,96 | $2.421.028,30 | $4.420.942,26

Se presentan variacion de estado en los siguientes casos los cuales pasan de gestion sin respuesta
a Denuncia interpuesta por el consorcio y contintian en gestion de recuperacion:

FECHA CANTID | VALORESEN
DOCUMEN FALLECIMIEN AD GESTION DE
NOMBRE PENSIONADO TO ESTADO ACTUAL
TO MESADA | RECUPERACI
(DD/IMM/AAAA p
) S ON
9088111 | GIL MARIA TABARES GAVALO 13/09/2023 2 $ 22.068.895,47 E’gg;‘;‘fgf‘o'”terp“esw porel
GRACIELA MONTOYA DE Denuncia interpuesta por el
24269704 GUTIERREZ 29/01/2024 2 $11.420.519,64 Consorcio
MARIA LUCILA CORTES DE Denuncia interpuesta por el
27136365 PRECIADO 22/06/2023 2 $1.844.000,00 Consorcio
TOTAL $35.333.415,11
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Se incluye el del siguiente caso:
CANTIDAD
FECHA MESADAS | TOTAL VALORES
LOCUMEN FALLECIMIE | COBRADAS | VALOR | TOTAL | EN GESTION
- NOMBRE PENSIONADO NTO POSTERIOR | NETO |RECUPERA DE
(DD/MM/AAA AL COBRAD DO RECUPERAC
A) FALLECIMIE 0 ION
NTO
$
41343065 g"ﬁﬁ,:AAo'\é'QgLEN'ANGAR'TA DE 24/09/2023 4 8.353.348,421 $0,00| $8.353.348,42

A continuacion, se explica el detalle del caso nuevo incluido en el mes de junio de 2024:

CASO 1. MARIA MARLENI ANGARITA DE CHAMORRO

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la Pensionada Maria Marleni Angarita De Chamorro la
cual fue marcado con cddigo de fallecimiento 90-100, la primera fuente por la cual se identifico
fue la registraduria y los familiares, luego se verifico y actualizd el certificado de defuncion.

RADICADOS DE PAGO
‘ 100

CONSORCIO FOPEP v *Sucursal

“Banco ‘

‘ PENSIONADO FALLECIDO

“Cuenta 1

[0

‘T\po Cuenta

CuentaPlan 18w

“Permite descuentos de terceros? ‘ Siow

*F'ermiteingresuembargos‘ Siow

‘Pmcesodelnsu\vencia No v

‘Observadon%

” ACTUALIZACION REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2024021358

‘Soporle de Fallecimiento

‘ Certificado de Defunddn v

Fecha de Fallecimiento ‘ 24/09/2023

‘Periudu Némina Fallecimiento ” 202407

‘ Tipo Documental

‘Ceniiicadﬁn T

=
a

¢ Fallecido en el Exterior?

‘ Si v Pais

‘ ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

Ciudad

La Pensionada fallecio en el exterior en E.E.U.U — Florida el 24/09/2023, se encontraba marcado
como residente en el exterior como consta en el SNP en la consulta de los datos del pensionado
con fecha de ultima supervivencia del 02/08/2023.
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Fondo |CAJANAL

Periodo |2uz4os | Documento |cc 41343085

Primer Apellid |ANGARITA | Segundo Apellido |DE CHAMORRO

Primer Nombre |MARIA | Sequndo Nombre |MARLENI

“Direccion ” CR 148925 ‘Teléfono ‘ 4991361

*Departamento ‘ BOGOTA v *Municipio ‘ BOGOTAD.C. ¥ ‘ 1

Fecha Nacimiento |1Tf0?.f1945 | Sexo |Femenino

Banco/Sucursal |consoncm FOPEP PENSIONADO FALLECIDO |Cuen1a |o

Eps ‘EPS SANITAS ‘Super\rT\rem:ia “ Fallecido

Nimero Giro Banco |n | Fecha Supervivencia |02ms;2023

*Interdicto y/o con Persona de Apoyo
*Residente en el Exterior
Departamenfo Nacimiento

Municipic Nacimiznto

Autoriza Utilizacion de Datos

Tipo Pensionade - RUAF

Telefono Celular

No W

‘ Fecha Pago Banco ‘

‘ Siow ‘ Uliima Facha Pago de Banco V—
‘ BOGOTA v Banco Efectivo ‘

”17 ‘ Sucursal Efectiva ‘0

‘ 5i W ‘Correo Electrénico “ elina-20@hotmail.com
‘ Pensionado del R.gimen de prima media con tope m ximo de pensi¢n v

H 5616546102
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CERTIFICADO DE DEFUNCION

Se evidencia en el certificado el lugar y fecha de fallecimiento y la fecha de inscripcion en la
Registraduria Nacional Del Estado Civil fue el 21 de mayo de 2024
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Asi mismo se verifico la comunicacion enviada el dia 02/07/2024 mediante radicado 723023297 a
los Familiares solicitando la devolucién total de los recursos cobrados por valor de $ 8.353.348,42
la cual se muestra a continuacion:

_onsancio

==FOPEP IV

Hadlcads M. SIS
E:qm EE‘: mﬁ'?l::.?}u
RAD. T230Z3287

Abegacdos

MARLA MARLENI ANGARITA DE CHAMORRO
CR 14 B9 25204

BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunte. Salicilud reinegra de mesadas
Respatados seibores:

El Consorcgae FOPEFP 2022, como adminisirador par encanys ducEario de koS rescunsns
ded Fando de Pensiones Plbcas del Mivel Maconal, ha tenido conacimienbo del
fallecimienio de |a 2efiora MARLS MARLENI ANGARITA DE CHAMORRO quien se
idenlificaba con cédula de ciudadania M™. 41343085 acascda & dia 24 de sepliernbre
de 2023,

Sin embangs, oon prectupacitn observamos que oon posteriondad al deceso de ka
sefiora Maria Markeni Tuemon cobradas sin cawsa juridica para ello, Bs mesadas
cormreapandientes a los periodos de aclubre, noviembre y diciembre de 2023 y eneng
de 3024, por valor otal de 38.353 348,42,

Es ir'l'lp-tlﬁr'll.E resallar que imiciakmanis o s asid cueslionando & derecho o o a ka
mesada persanal sine el cobro Fregulas de la misma. pes conagueerie, los dneos
carmegpandienbas, deban Sar I'I‘."I'IlEp'm infmadiatameants al Consarcio FOPEP, oar
valor exacls, a fravés de la cuenla de ahorros de Bancolombia Ma. 89000005110,

Codige de corvenia: 13554

Mombre el Convenio: Reinlegro de Terceros-FOPEP

P‘ﬂgad:-' ¥ Relerencia: Mameans de doosumeantos de |a sefora Masia Maslend
Angarita de Chamarre (41343085)

Una veazr afEechusda B devalicadn, B sslicilamos remelie e commprabande de
consignaciin y copia del Registra Chil de Deluncion a las oficinas del Consarcio
FOPEP 2022, & a ravés de nuestsa pagina web lopep gov.co apeitn "Contéctenos
- PORSD".
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<~ FOPEP

En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucién de los recurzos
cobrados, incluidos los intereses que se pudieran haber causado; 0o obstante. en
caso gue se encuentren llevando el g0 de sustitucién pensional deberd
remitir de inmediato a este Consorcio ia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de la prestacion para la suspension temporal del

cobro.

Eurdlalmente

LHL\

=

k""u'

ALFONSO ROBAYD MOLINA
GERENTE

Propici sharminde:
s v st

Se observa en el historico de valores la marcacion de la Pensionada en codigo de Control 90-21
fuente inicial y los periodos objeto de cobro desde 202310 a 202401.

202406
202405
202404
202403
202402
202401
202312
202311
202310

@ om e m @ @ e Mmoo

Estado Actual & | Estado Anterior & | Documento Altemo & | devoluciones

0 000 0.00

0 0.00 0.00
a0 103 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
90 103 0 000 0.00 000 0.00 0.00
90 103 0 000 0.00 000 0.00 0.00
3 31 13300001044 1792 44014 0.00 1,792.440.14 1.792,440.14 Grabado Anulado 0.00
3 Eal 18800001044 1.640,227.07 0.00 1,640.227.07 1.640,227.07 Grabado Anulado 0.00
3 kil 13800001044 323045414 0.00 3,230.454.14 3.280,454.14 Grabado Anulado 0.00
3 31 18300001044  1.640,227.07 0.00 1,640.227.07 1.640,227.07 Grabado Anulada 0.00
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CONSOLIDADO CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

A continuacién, se detallan los casos, las mesadas y los valores recuperados y pendientes por
recuperar por parte del Administrador Fiduciario desde el afio 2007 al 2024.

ARO No. No. VALOR NETO VALOR TOTAL VALOR EN GESTION DE
Casos | Mesadas COBRADO RECUPERADO RECUPERACION

2007 11 94 $96.989.037,22 $2.191,37 $ 96.986.845,85
2008 60 288 $360.481.504,34 $36.401.518,22 $324.079.986,12
2009 95 235 $ 362.490.397,44 $9.190.542,67 $353.299.854,77
2010 53 147 $ 163.723.304,41 $ 14.659.446,05 $ 149.063.858,36
2011 15 24 $ 26.982.436,51 $16.811,48 $ 26.965.625,03
2012 24 65 $83.002.544,46 $92.650,03 $82.999.894,43
2013 22 77 $91.112.395,41 $1.328.378,32 $89.784.017,09
2014 1 67 $124.892.897,28 $ 4.687.737,03 $120.205.160,25
2015 17 37 $70.309.359,16 $1.434.383,28 $68.874.975,88
2016 22 196 $226.147.687,93 $21.574.851,32 $204.572.836,61
2017 51 128 $ 164.548.168,01 $3.268.183,78 $161.279.984,23
2018 27 47 $81.954.766,86 $132.212,98 $81.822.553,88
2019 29 58 $ 86.685.438,02 $2.857.683,81 $83.827.754,21
2020 46 175 $290.406.208,89 $19.189.975,98 $271.216.232,91
2021 16 76 $ 164.172.539,09 $ 6.398.587,88 $157.773.951,21
2022 9 30 $109.642.176,78 $ 20.896.730,52 $ 88.745.446,26
2023 14 34 $ 105.553.632,77 $5.717.141,77 $99.836.491,00
2024 3 5 $ 13.876.460,90 $- $ 13.876.460,90
gT;f:'raI 525 1783 $2.623.060.955,48 $147.849.026,49 $2.475.211.928,99

Nota: El nimero de casos representa los Pensionados Fallecidos en cada afio.

Como se observa en la Tabla anterior con corte al mes de junio de 2024 se realiza la gestion de
cobro por valor de $ 2.475.211.928,99 que corresponde a 525 casos con 1783 mesadas.

A continuacion, se muestra el estado actual de la gestidn de cobro de los 525 casos pendientes por
recuperacion de valores:

ESTADO ESTADO ACTUAL VALORES EN GESTION DE RECUPERACION
Denuncia Contraloria-Inspeccién Judicial 8 $17.662.992,67
Denuncia interpuesta por Cajanal 26 $261.540.831,74
Denuncia interpuesta por el Consorcio 485 $2.108.060.912,01
Gestion sin respuesta 6 $87.947.192,57
Total general 525 $2.475.211.928,99

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 104
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



INFORME DE AUDITORIA E

Congorcio/ )
- L INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

INDICADOR DE LA GESTION DE COBRO

Contrato Mesadas pagadas a los pensionados Mesadas Pendientes de Recuperacion por Valor Mesadas

acumulado por Contrato Cobros Posteriores al Fallecimiento Cobradas/Valor

acumulado por contrato Mesadas Pagadas

No. Mesadas Valor Mesadas Pagadas No. Mesadas Valor Mesadas Cobradas
Pagadas Cobradas

Contrato 350 15,387,511 $24.286.309.346.930,10 2,161 $2.468.409.528,27 0,01016%
Contrato 283 1,853,699 $3.185.443.348.856,13 91 $109.585.278,28 0,00344%
Contrato 230 8,482,714 $ 14.637.822.490.027,90 161 $278.830.462,35 0,00190%
Contrato 296 15,438,811 $29.362.237.834.115,80 758 $1.087.846.745,76 0,00370%
Contrato 483 10,696,570 $22.698.780.711.806,10 637 $1.177.373.257,63 0,00519%
Contrato 723 4,735,574 $13.697.864.572.451,50 76 $195.240.366,11 0,00143%

Fuente: Informe de gestion Consorcio FOPEP 2022

La Tabla anterior muestra el Indicador de Gestion de cobro el cual calcula el porcentaje del valor
de mesadas cobradas acumuladas contra el valor de mesada pagadas, dando como resultado que el
valor de las mesadas pendientes por recuperacion por cobros posteriores al fallecimiento para el

Contrato 723 representa un 0,00143%.

Analizando el resultado del Indicador esta muestra que el valor y la cantidad de mesadas cobradas
posterior al fallecimiento son minimas comparadas con las mesadas que se pagan y su valor.

Asi mismo vemos que de Contrato a contrato se ha presentado una disminucion de este indicador
lo que muestra que la labor de gestién de cobro ha sido efectiva por parte del administrador
fiduciario dados los controles que se han implementado para evitar realizar pagos posteriores al
fallecimiento.

Gestion de pagos a Terceros, Embargos y EPS

Como resultado del seguimiento a la gestion de pagos a terceros, embargos y EPS producto de los
descuentos a los pensionados o beneficiarios de la ndmina del mes de junio de 2024, se presenta la
siguiente informacion dividida en tres partes:

a) Gestion de pagos a las EPS
b) Gestion de pagos de Terceros
c) Gestion de pagos de embargos
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a. Gestion de pagos a EPS: A continuacion, se detallan los pagos realizados a EPS contrato
723 de 2022 con corte al mes de junio del 2024

EPS

$91.250.000.000 $91.211.526.000
$ 91.200.000.000
$91.150.000000
$91.100.000.000 ——
$91.050.000.000 $91.027.544.700
$ 91.000.000.000 e
$90.950.000.000  $90.910.695,200
$90.900.000.000
$ 90.850.000.000
$ 90.800.000.000
$ 90.750.000.000
$ 90.700.000.000
abr-24 may-24 jun-24

Fuente: Informacion estadistica informe de gestién Consorcio FOPEP

Con corte al mes de junio de 2024 se tiene un acumulado en el Contrato 723 de 2022 por pagos
realizados a las EPS por $ 1.710.750.159.200 ejecutado en las ndminas mensuales.

Se observa un aumento del valor pagado del valor pagado del 0,20 % con respecto al mes de mayo
de 2024.

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion:

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA DESCRIPCION DE LA

DIFERENCIA EN

CONCILIACION
BANCARIA

Reclasificaciones EPS

$91.211.526.000 $92.222.991.600 1.011.465.600 202406,

Reclasificacion EPS
postnémina

Fuente. Conciliacién causacion némina mes de junio de 2024
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b. Gestion de pagos de terceros: A continuacion, se presentan los pagos realizados a terceros
con corte al mes de junio de 2024 en el marco del contrato 723 de 2022:

Terceros $
$ 135.000.000.000 134.536.968.539

$ 134.000.000.000

$ 133.000.000.000 $

131.990.888.714
$132.000.000.000 5
131.051.603.855"

$ 131.000.000.000
$ 130.000.000.000
$129.000.000.000

$ 128.000.000.000
abr-24 mav-24 iun-24

Fuente: Informacion estadistica informe de gestion Consorcio FOPEP

Para el mes de junio de 2024 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por concepto de pagos a
terceros de $ 2.411.093.585.252 ejecutado en las ndminas mensuales.

Se observa un aumento del valor pagado del 1,93 % con respecto al mes de mayo de 2024.

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion:

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN
CONCILIACION

BANCARIA

Reclasificacion terceros,

$ 134.536.968.539 138.432.891.780,00 3.895.923.241 rechazos y

Fenalpenpor

Fuente. Conciliacién causacion némina mes de junio 2024
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c. Gestion de pagos de Embargos: Los pagos realizados por embargos con corte al mes de
junio de 2024 en el marco del Contrato 723 de 2022 son:

Embargos

$

$20.000.000.000 18.099.497.320

$ 18.000.000.000
$ 16.000.000.000
$ 14.000.000.000 e

$12.000.000000 .
$10.000.000.000 $9.244.040.303 __..-"$9.226.472.365
$ 8.000.000.000
$ 6.000.000.000
$ 4.000.000.000
$2.000.000.000
$-
abr-24 may-24 jun-24

Fuente: Informacion estadistica informe de gestion Consorcio FOPEP

Para el mes de junio de 2024 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por valor de $
193.928.649.384 ejecutado en las ndminas mensuales

Se observa aumento del valor pagado del 96,17% con respecto al mes de mayo de 2024.

El Consorcio Interventor verifica que el Modulo de Embargos del Sistema de Informacion SNP
permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre los
Embargos que se aplican sobre las mesadas de los pensionados, cuyas 6rdenes se han recibido de
parte de distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacidn no supere el porcentaje
establecido por la Ley

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion:

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN
CONCILIACION

BANCARIA

Reclasificacion recursos

$ 18.099.497.319,87 $18.185.684.169,87 86.186.850 embargos y rechazos de

pago.

Fuente. Conciliacién causacion némina mes de junio de 2024
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

e Se verifico la gestion realizada por el Consorcio para el reintegro de los aportes de salud de
pensionados fallecidos, por lo que se concluye que, con corte a junio de 2024 para el Contrato
723 de 2022 existe un valor por recuperar de $ 21.668.400 millones de pesos, y se cumple con
todas las gestiones pertinentes para el cobro de estos valores acordes con el Procedimiento
definido para ello

Se verificO la gestion de Recuperacion de mesadas pagadas posterior al fallecimiento y el
procedimiento mensual que el Consorcio FOPEP 2022 realiza con el fin de recuperar estos
recursos, las cuales se detallan a continuacion:

e Para el Contrato 350 los “Casos pendientes de recuperacion de valores”, disminuyeron en el
mes de junio de 2024 en -$ 3.076.078,72 debido a que dos casos pasaron de denuncia
interpuesta por el consorcio a denuncia en archivo, por lo que queda pendiente por recuperar $
967.428.546,29

e Para el Contrato 283 los “Casos pendientes de recuperacion de valores”, no presentaron
variacion en el mes de junio de 2024 por lo que continua pendiente por recuperar $
82.499.171,91

e Para el Contrato 230 los “Casos pendientes de recuperacion de valores, presentaron una
disminucion en el mes de junio de 2024 de -$ 938.779,74 ya que hubo una sustitucion pensional
por lo que continua pendiente por recuperar $ 85.192.856,94.

e Para el Contrato 296 los “Casos pendientes de recuperacion de valores no presentaron cambios
en el mes de junio de 2024 por lo que queda pendiente por recuperar $ 513.552.983,10

e Para el Contrato 483 los “Casos pendientes de recuperacion de valores no presentaron cambios
por lo que queda pendiente por recuperar $ 669.474.902,32

e Para el Contrato 723 se presenté aumento de los valores pendientes por recuperar ya que se
presentd 1 caso nuevo por valor de $ 8.353.348,42 y se retiraron 2 casos por valor de $
4.420.942,26 donde se recuperd el total de los recursos. el valor pendiente por recuperar para
el mes de junio de 2024 es de $ 158.002.248,17

e Se evidencio que se encuentra en gestion de recuperacion de las mesadas giradas posterior al
fallecimiento un acumulado desde el afio 2007 al 2024 de 525 casos que corresponden a 1783
mesadas y un valor pendiente por recuperar de $ 2.475.211.928,99
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e Se verifico la marcacion como fallecidos de 771 pensionados para el mes de junio de 2024, en
las diferentes etapas de la Nomina lo que permite actualizar el sistema , las bases de datos, en
los casos que apliquen realizar la liquidacion en 0 y detener los pagos respectivos.
Adicionalmente se constata que el RUAF continGa siendo la fuente mediante la cual se
identifican méas pensionados fallecidos

e Se verificd en el consolidado de Liquidacion 0 que el valor de las mesadas a las cuales se detuvo
el pago en el mes de junio de 2024, dado los cruces realizados y el proceso de marcacion de
fallecidos fue de $ 2.052.205.281,63

e Se verifico que la gestion de los pagos a terceros, embargos y EPS cumple con los controles y
fue oportuno el giro de estos pagos, de igual forma se verificaron las conciliaciones con corte
a junio de 2024

El Administrador Fiduciario realiza las gestiones sobre los Casos Especiales relacionados con
monto, administracion y pagos, de conformidad con los Procedimientos establecidos para dar
cumplimiento a las obligaciones contractuales consagradas en el Contrato de Encargo Fiduciario
No 723 de 2022. Los Procedimientos aplicados son los siguientes, los cuales contienen los
controles que se encuentran alineados con los registrados en la Matriz de Riesgos Misionales

No. Procedimiento Matrices de Riesgos
3.11.2.1 Gestion de Identificacion de Fallecidos Riesgos Misionales Novedades Pensionados
3.2.2.2. Denuncias por Cobros por fallecimiento Riesgos Apoyo Gestién Juridica
3.1.2.1. Gestion de Pagos Masivos Riesgos Misionales Pagos
3.1.3.1. Gestion de Reintegros a la Nacion Riesgos Misionales Reintegros
3.1.1.2.6 Gestion de EPS Riesgos Misionales Reintegros
3.1.1.23 Gestion de descuentos Riesgos Misionales Pagos

El Administrador Fiduciario entreg6é los Procedimientos actualizados y acato las sugerencias
realizadas por la Interventoria para dicha actualizacion, asi mismo aplica los Procedimientos
relacionados en la tabla anterior los cuales incluyen los Controles a los Riesgos definidos en la
Matriz Institucional, motivo por el cual no se evidenciaron observaciones relevantes en la gestién
realizada por el Administrador Fiduciario, toda vez que se encuentran de conformidad con lo
establecido en los Procedimientos, dando cumplimiento con las Obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario No. 723 de 2022

AUDITORIA PROCESO 3.1.2.1 GESTION PAGOS MASIVOS

OBJETIVO

Verificar, analizar y conceptuar sobre el cumplimiento del Procedimiento gestion de pagos masivos
ALCANCE

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 110
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio /
Audintegral
FOPEP

Verificar la gestion realizada por el Administrador Fiduciario Fopep 2022 respecto a los
subprocesos del pago masivo de la nébmina. En la auditoria se indago en los subprocesos de tramite
de los rechazos reportados por las entidades financieras en la aplicacion de los pagos y la
certificacion de los pagos y elaboracion de la factura de cobro por el valor de la Comision Fiduciaria

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

* Se valido el Procedimiento gestion de pagos masivos y los controles descritos.

* Se realiz6 una prueba de recorrido al Procedimiento con el fin de verificar los formatos utilizados,
las actividades realizadas y los responsables de las tareas, las politicas y los requisitos.

* Se solicito una muestra de los formatos diligenciados dentro del procedimiento y explicacion de
los mismos.

* Se reviso la informacion entregada por el administrador fiduciario en donde se evalud el
cumplimiento de las actividades registradas en el Procedimiento

DOCUMENTACION SOLICITADA

Mediante el radicado N° INTER-199-24 del 6 de junio de 2024, se solicitd la reunion con los
responsables del Procedimiento, asi como la documentacion para la Auditoria.

e FR-PAG-007 del mes de mayo de 2024

e FR-PAG-003 del mes de mayo de 2024

e FR-PAG-019 del mes de mayo de 2024

e Validacion del aplicativo del Banco Agrario de la reubicacion de embargos del mes de
mayo de 2024

e AAMMO0110.TXT. Archivo correspondiente al nimero de cuenta: (Numero de la cuenta)
(mesadas atrasadas) del mes de mayo de 2024

e  AAMMO0109.TXT. Archivo correspondiente al namero de cuenta: (Numero de la cuenta)
(mesadas normales del mes de mayo de 2024

e CERTIFICACION PAGOS MM-AAAA del mes de mayo del Banco Agrario

e CERTIFICACION MM-AAA (CONTRATO ACTUAL).txt del mes de mayo de 2024

e Mesadas con abono a cuenta mes AAA.txt del mes de mayo de 2024

e Archivo Certificacion Otros Bancos (Mes) (Afio). prn del mes de mayo de 2024

e Archivo TESMAGCE.zip.GPG del mes de mayo de 2024

e FR-PAG-019 del mes de mayo de 2024

e Archivos PENCER.xIs del mes de mayo de 2024
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Se aclara que para la auditoria se solicita la informacion del Gltimo mes disponible, por esta razon
los soportes son los correspondientes al mes de mayo de 2024.

REVISION DOCUMENTAL

Se verifica que la informacion solicitada fue entrega por el administrador fiduciario en la siguiente
ruta: \\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Interventoria 723\INTER-0189-24 DOCUMENTOS
PAGOS MASIVOS

La carpeta de respuesta INTER-189-24 contiene los siguientes archivos:

Mombre Fecha de medificacion Tipo Tamaric
Reubicacién Embargos 2770772024 10:58 p. m. Carpeta de archivos
E@ 1. FR-PAG-007_723_Mayo 27/07/2024 10:57 p. m. Hoja de célculo d... 1,630 KB
2. Fermato Distr recurses 202405 2T/07/2024 10:57 p. m. Documento Adob... 291 KB
=] 24050408 27/07/2024 10:57 p. m. Documento de te... 36,612 KB
£ 24050410 27072024 10:57 p. m. Documento de te.., 18 KB
|=] CERTIFICACION 05-2024 (723) 270772024 10:57 p. m. Documento de te.. 2 KB
@ CERTIFICACION DE PAGOS 1173_032024 27/07/2024 10:57 p. m. Documento de Mi.., 1,137 KB
B@ CERTIFICACION DE PAGOS 1174_052024 27/07/2024 10:57 p. m. Documento de Mi.., 1,136 KB
|Z| certificacion otros bancos mayo 2024 27/07/2024 10:57 p. m. Documento de te... 2 KB
!@ FR-PAG-019-2024 MAYO 2024 2 57 p. m. Hoja de célculo d.. 180 KB
|=| Mesadas con abono a cuenta mayo 2024 2 57 p. m. Documento de te... 637 KB
D TESMAGCE.zip.gpg 27/ 0. . Archivo GPG 2,876,771 KB
~§1. FR-PAG-007_723_Mayo 27/ 0. . Hoja de calculo d... 1KB

Los demas soportes se encuentran en la carpeta correspondiente a la Comision Fiduciaria del mes
de mayo de 2024.

La informacion solicitada para la ejecucion de la Auditoria fue cargada en la carpeta compartida

dispuesta para la Interventoria por el Consorcio Fopep y fue revisada encontrandose conformidad
en los soportes suministrada

PRUEBA DE RECORRIDO CON EL. AREA ENCARGADA DEL PROCEDIMIENTO

Se realiza prueba de recorrido al procedimiento con el fin de revisar y evaluar los siguientes
subprocesos del pago masivo de la nomina:

1. Tramite de los rechazos reportados por las entidades financieras en la aplicacion de los pagos.
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2. Certificacion de los pagos y elaboracion de la factura de cobro por el valor de la comision
fiduciaria.

El funcionario Omar Pefialoza atiende la visita de auditoria quien explica los siguientes temas:

e Inconsistencias en pago de mesadas y responsables de realizar las respectivas validaciones
y controles.

¢ Inconsistencias en el pago de EPS, terceros y embargos

e Reubicacion de embargos

Certificacion de pagos

Elaboracion y tramite de la cuenta de cobro — Comisién fiduciaria

Conciliacion de mesadas certificadas

Seguimiento liquidacion del contrato

Controles

Registros utilizados

CONCEPTO Y CONCLUSION DE AUDITORIA PROCEDIMIENTO PAGOS MASIVOS

La Auditoria/Interventoria una vez verificada la informacion suministrada durante el desarrollo de
la sesion y antes de esta mediante radicado INTER-0189-24, evidencio que el Procedimiento
gestién de pagos masivos se aplica conforme a lo establecido en cada una de sus actividades,
controles, registros y las tareas son realizadas por los responsables definidos.

La informacion solicitada para la ejecucién de la auditoria fue cargada de manera completa en la
carpeta compartida dispuesta para la interventoria por el Consorcio Fopep y fue revisada
encontrandose conformidad en los soportes suministrados.

VERIFICACION PARA IDENTIFICACION DE PENSIONADOS FALLECIDOS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 1, 5, 17 y 32 de las obligaciones de auditoria especializada del
contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP
2022:

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de informacion
al Fondo de Pensiones Puablicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el
numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016
y demas normas complementarias que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores
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de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un
mayor seguimiento y control de gestion.

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre
los procesos del administrador en las diferentes areas como atencion al pensionado,
coordinacion de nomina, grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas adicionales
o complementarias, incluyendo la pensién gracia para los educadores, la pension de
jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la
Ley 71 de 1988.

17. Evaluar, realizar las pruebas y conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de
corroborar que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como
evaluar y conceptuar sobre los controles, liquidacién y pago de la némina de pensionados y
reintegro de recursos de las entidades bancarias.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.

AICANCE

Efectuar la labor de acompafiamiento y evaluacion de actividades, procedimientos y resultados
obtenidos, para el Procedimiento Gestion de Identificacidn de Fallecidos (cruces), como parte del
Control realizado por el Consorcio FOPEP 2022 para detener el pago de las mesadas pensionales.
Comprende los siguientes Aspectos

a. Conocimiento previo del Procedimiento establecido y aplicado por parte del Consorcio
FOPEP 2022 para la identificacidn de fallecidos (cruces).

b. Acompafiamiento segin Cronograma acordado con el Consorcio FOPEP 2022, para
seguimiento en los cruces de la informacion de pensionados de la base de datos externas
que realiza el FOPEP por medio del aplicativo PISIS suministrado por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social

c. Ejecucion de consultas de cruces por medio del aplicativo PISIS suministrado por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, en las mismas fechas de ejecucion de cruces por
parte del Consorcio FOPEP 2022

d. Acompafamiento ocasional al Consorcio FOPEP 2022 en los cruces de la informacién de
pensionados de la base de datos del FOPEP con las diversas fuentes informativas de
fallecimientos, tales como: Obituarios, RUAF (Registro Unico de Afiliados), Registraduria
Nacional del Estado Civil, asi como Gobernaciones y Secretarias de Salud de los diferentes
departamentos

e. Verificacion de los soportes que evidencian la realizacion de cada uno de los cruces.

f. Validacion de los pensionados fallecidos informados por los Fondos con el consolidado de
los pensionados fallecidos marcados por el Encargo Fiduciario.
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g. Validacion y cruce de las bases detalle de fallecidos, Consolidado fallecidos y consolidado
de liquidacion 0

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Para el desarrollo de la Auditoria, se adelantan los siguientes Procedimientos

a. Revision de la documentacion del Procedimiento Gestion de Identificacion de fallecidos,
Procedimiento de Identificacion y Registro Fallecidos

b. Verificacion de Cronograma — compartido mensualmente via e-mail por el Consorcio
FOPEP.

c. Acompafamiento ocasional al Consorcio FOPEP en los diferentes cruces con el fin de
corroborar en la practica lo descrito en la documentacion del Procedimiento

d. Validacion de los soportes de realizacion de cada cruce

e. Validacion y consolidacion de los resultados obtenidos.

f.  Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos no estén incluidos en
la ndmina del mes sujeto a revision

g. Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos se encuentren
marcados como fallecidos por el Encargo Fiduciario.

h. Identificacion de aspectos a mejorar y/o acciones que no son tenidas en cuenta en la
documentacion Procedimiento

i. Dar a conocer al Ministerio del Trabajo en Informe de Auditoria los resultados Obtrnidos

RESULTADOS DEL TRABAJO
El Consorcio FOPEP sigue un Cronograma, para realizar las consultas en Bases de Datos externas,
y para el mes de junio de 2024 fue el siguiente:

PROGRAMACION CRUCES FALLECIDOS JUNIO 2024
FUENTE FECHA
SUPERVIVENCIA'Y RUAF 06 de junio de 2024
13 de junio de 2024
19 de junio de 2024
27 de junio de 2024
REGISTRADURIA UGPP 19 de junio de 2024
PAGINAS WEB La consulta se realiza en forma diaria

Fuente: Suministrado por el Encargo Fiduciario

Se realizo la verificacion de los cruces efectuados por el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de junio
de 2024 con diversas fuentes para la Identificacidn de Fallecidos y registros utilizados para llevar
dicho control en el Sistema SNP con los siguientes resultados:

Cruces Consulta Masiva Supervivencia: Se realizo el cargue de la informacion al aplicativo
PISIS los dias 6,12,19 y 26 y se revisaron los resultados en el servidor FTPS del Ministerio de
Salud y el resultado fue 4 pensionados para marcar en cédigo de control 9021
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Cruces registro unico de afiliados RUAF — ND

Se realizo el cargue de la informacion al aplicativo PISIS los dias 6,12,19 y 26 y se revisaron los
resultados en el servidor FTP y el resultado fue 742 pensionados para marcar en codigo de control
90-100.

Cruces con Registraduria Nacional — UGPP

La UGPP reporta 424 registros que coinciden el al base de la RNEC con la informacion de los
numeros de documento de identidad de los pensionados activos y suspendidos, 386 pensionados
en estado cancelado por muerte del titular y Cancelado por muerte Facultad Ley 1365 de 2009 y
38 pensionados con doble cedulacion

De lo anterior solo se encontraban dos pensionados activos en la némina para marcar con codigo
de fallecimiento 90-21 e iniciar el proceso de liquidacién en 0

Los demas ya se encontraban reportados como fallecidos en otros codigos de control con fecha de
fallecimiento o sin fecha de fallecimiento.

Cruces con secretarias de Salud

En el mes de junio de 2024 como resultado del cruce no se generaron resultados para marcar
pensionados con codigo 90-19.

Acompafiamiento a cruces de supervivencia

El dia 19 de junio de 2024 a las 4:15 pm de manera virtual se realiza el acompafiamiento a los
cruces de supervivencia, se inicia la reunion en compafia de Judy Martinez, Coordinadora
Operativa del Consorcio FOPEP 2022

Se realiza la revision de la consulta cargada en el FTP del Ministerio de Salud el dia 12 de junio
de 2024 y respuesta cargada el 19/06/2024.

Se descarga el archivo denominado:
PUB200SMCS202406212N1000900474727N1000901659650COPP0002.DAT

Se verifica el tamafio para confirmar que se ha descargado completo y se procede a cambiar la
extension del archivo a .ZIP con el fin de abrir y visualizar correctamente los archivos.

En la respuesta entregan 3 archivos y se abre el denominado SMCP000220240612RNEC que es el
que se toma como resultado del cruce

La informacion del archivo SMCP000220240612RNEC se lleva a un Excel, se separa los datos
con el asistente para convertir texto en columnas y se valida cuantos registros hay, en este caso
fueron 343.874 registros
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Este archivo trae informacién de los estados como los maneja la registraduria, se encuentran los
que estan retirados por muerte, los vigentes, doble cedulacion, pero para efectos del cruce los que
se identifican son los del estado Cancelado por muerte y por Facultad 1365 que son también
fallecidos.

Se identificaron 222 pensionados fallecidos, con estos datos se realiza un archivo plano con la
estructura para el cruce de los fallecidos definida, cuya llave es el tipo y nimero de documento este
se guarda en prn gque es una extension de archivo plano y se carga en el sistema SNP.

El Sistema SNP procesa el archivo, este Sistema tiene capacidad para procesar 10.000 registros y
va dar el resultado del estado de estos Pensionados en tiempo actual.

Como resultado del cruce en el SNP se muestra que el Sistema de los 222 identifico en ndmina
todos los P se descarga en un archivo de Excel y hace parte de la revision ya que trae todos los
datos de cada pensionado como nombres, apellidos, banco, sucursal, etc.

@ Autoguardade @ ) D« G [ F SMCPPO0Z2024061 2xisk v £ puscar sudy sabel Martinezviorates @)~ @ x
Archivo Inicio Insertar  Disposicion de pégina  Formulas  Datos Revisar Vista  Ayuda [ comentarios
[T De texto/Csv [ Fuentes recientes b [J Consultasy conexiones E [ Relleno répida o Consolidar BER - Hﬂﬂ “"H &l
datos ~ [ De una tabla o rango todo ~ - T8 Avanzadas columnas £ validacion dedatos ~ [l Administrar modelo de datos | hipotesis ~ - -
E24 v i S ~
g
2 fecae [24_ |WUNOZ CARABALLO MARCELA umm.h [P [CONSORCIO FOPLE[21  [MUERTE BEL TITULAI
3 Jocaen icc [245— |7APATERO 1 LAUR EAND anceL£10 [90 | CONSORCIO FOPER|21 | MUERTE DEL TTULA
4 Jeceots cc 2212557 _[ANTIOGUA _ [MEDELLW |50 |CONSORCID FOPEP|21 __[MUERTE DELTTULA
5 [CCB238 1CC [6238__ |RAMOS CHILOECHE TOMAS 1201603 cnrmxr‘inn |80 |CONSORCIO FOPEP |21 |MUERTE GEL TITULAR
6 |cconas Tec MENDERSHAUSE BERLIN ansmcn GUILLERNG \u EncnvA BOGOTA D.C. |90 [cONSORCIO FOPEP|21  |WUERTE DEL TTULAI
7 jccisass 3 [15388 | AMORES DE VALENCIA Af [80__[CONSORCIO FOPEF |21 |WUERTE DEL TTULA
& lccz2039 ice [3213636 _|BOGOTA _ |BOGOTAD.C. |80 |CONSORCIO FOPEPR|21 |WUERTE GEL TTULA
9 lccazest Hed [22251  |HERRERA FELIX PASTOR IDUMA amuz 21 [WUERTE DEL TTULA
10 |CC24808 tC PEREZ GALVEZ SE m_— MUERTE GEL TTULAL
Ccasni4 icc [28914 |FLOR LLORENS SATURNING 00102 m oTA. [0 0 FOPEP |21 [W
12 |ccaerse icc |2878a _[VETTORI SILVIO mmz-:z-_ m 620162016
13 |CC32001 cC [32901 | GARCIA DE ANGULO DELIA DE RIVERA 201603 0 OTA .C.
14 [ccaoise. icc 40158 [PENA OROZCO BELITH PATRICIA. 201603  ENKEREE)
16 jccs0arz cc [0472 |MUCKENTHALER HERIBERTH
17 fceatesn icc {51888 [uavas HuLERD JosE [2¢86782_[CUNDWANARCA ___|TUSAGASUGA [0 [CONSORCIO IOPLE[21 ____|WUERTE DLL TTTULA
18 16102292 cC 102297 GARZON SANTAMARIA VICTOR FRANCISCO 4365261 |BOGOTA  |POGOTADC. |90 |CONSORCIO FOPEP[21  |WUERTE DEL TTUL
19 \’—g—cmn))sl tc 103354 [DESCONOCIDO DESCONOEIDO [Zoower | EE- 21 WUERTE DEL TITULA
20 [CC103604 (3 103604 OF BACKER ROGMANS ALFONS0 EMILIO [4400708 _|BOGOTA __ |BOGOTADC. B0 |CONSORCIO FOPEP (21 [WUERTE DEL TTULA
21 lccitores —Yee —itomes [RIVADENEIRA ALWEDA ROSA [7298734 [nARIO CONSORCIO FOPEP |21 |WUERTE DEL TITUL H0109E+ 11
|NARANIO MONROY FREDDY ELIECER 200212 o Jeumoo " lARMENA 60 [CONSORCIO FOPEPI21 _ |MUERTE GEL TITULA
CELESTINA POMPEQ |6445178 |SANTANDER — |BUCARAMANGA 80  [CONSORCIO FOPEP[21 —  [WUERTE DEL TTUL
[GARCIA OLLOGUI MARIA DEL PLAR m—_ MUERTE DEL TITULA
[TORRES OLIVEROS 0SCAR n__ AUERTE DEL TTULA TO167E=11
SCHIT 1A RIA e L I T
[FUENTE MIRANDA MARCO AURELID _ [Gal |80 [CONSORCIO FOPEP|21 (WUERTE GEL TTULA
[238881  |MARTINEZ B DE DIAZ GRANADO CARMEN CANELIA | 200102 [4210837 |MAGDALENA — |SANTAMARTA 80  [CONSORCIO FOPEP[21 —  [WUERTE DEL TTUL
[ALZATE LONDONG JAME AUGUSTO 200110 aaaorA D.C. m—_ MUERTE DEL TITULA
[FARFAN HONTERO PEDRO ALFONSO w Soaoa B0GOTAD.C. [80_[CONSORCIO FOPER|21 | MUERTE GEL TTULA
RIVE RDOBA JAVER MAURCIO 207201 0 BOGOTA BOGOTA D.C. [0 [consorcio Forer WUERTE DEL TTUL
icc [435726___|FANDING FANDING MIGUEL ANTONIG uucum [BOGOTA DG [60 __|CONSORCIO FOPEP|21 WUERTE GEL TTULA
icc [489804  |VALLADARES ¥ LGENCIO [BGLVAR —— [CARTAGENA _ [60  |COWSORCIO FOPEP|21 [MUERTE DEL TTUL
cc |4B5487 |JNETE NAVARRO VICENTE DE PAUL EE-_ [WUERTE DEL TTULA
icC |507441__|ARBOLEDA CADAVIFABIO |80 [CONSORCIO FOPEP (21 [WUERTE DEL TITULA!
HEs [522205 | GARCIA HURTADD ELZABETH 126721 ancnn EuNsDerD FOPER |21 WUERTE DEL TTUL
cC [VILL& VILLA ONSO [CONSORCIO FOPEP |21 (WUERTE GEL TTULA
o [787885 | MADRIGAL ZAPATA FRANCISCO NORBERTO [ANTIOGUIA [0 [CONSORCIO FOPEF|21  [MUERTE DEL TTULA
|40 [cCB07345 CC |807345 _|ROMERO OLVEROS. |80 [CONSORCIO FOPEP (21 [WUERTE DEL TITULA!
41 [ccosnze6. icc 880296 [SALGADD MONTERG GILBERTO EOLVAR 2 [MUERTE DEL TTUL
42 |ccass108 HES 883108 [VALDES POLO TOR AR [CONSORCIO FOPEP 21 WUERTE GEL TTULA
44 [cc118s4s8 [1188458  |ECHEVERRY JARAM GABREL BOLVAR [80 [COWSORCIO FOPEF |21 |WUERTE DEL TITULA
|45 |cC1221127 [1221127_|RODRIGUEZ AREVA DANLD. \u [BOGOTA |80 [CONSORCIO FOPEP (21 [WUERTE DEL TITULA!
46 |cc1250029 1250029 LOPEZ FORERO PEDRO NEL To BOGOTA BOGOTA D.C. |90 [consorcio Foper |21 [WUERTE DEL TITUL .
SMCPP000220240612 REVISION CRUCE_FALLE.XLSX + i e .
Seleccione el desting y presione ENTRAR o lija Pegar =] ] B - 100%
LG B Q oo B M IR oA TG EREE S &0 0 F BE SEERO

Se cruza por tipo y numero de documento contra la informacién del archivo de la RNCE. Se trae
mediante un buscarv la informacidon del archivo resultado del SNP
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@ Avtoguardade @ ) [H D~ v [ 5 SMCPPON220240612xlx v Buscar Judy isabel Martinez Morales 0 — G 4
Archivo Inicio Insertar  Disposicion de pagina  Formulas  Datos Revisar Vista  Ayuda © Comentarios |
Obtenery transformar datos Consultas &conexiones. Ordenar y filtrar Herramientas de datos Prevision Esquema v
BUSCARH v § X fx =+BUSCARV(SA2;CRUCE_FALLE.XLSX!SAS2: $AA$ZZB;IO) X
A < BUSCARV(valor_buscado; matriz_tabla; indicador_columnas; [1ango] X -
Rl el | °emess . Primer  Doseripeion Segundo  Primer  Segundo SOPORIES ACTUMIZAC
A Tpo  déntiieaci ideotfioasl | pelido  dela  apelido  mombre  nombre bredel  Fecha NOMBRE | corsa (ODIGODE OBSERVAG  DE  IONFECHA
Miadual] [ sete) encontiado particala encontrado. encontiado encontrodo WG 4% cxpediion . : sp SUSPENSON  ONES  FALLEGMIE FALLECIMIE
: tissrgiol) e enANI  delnombre enANI  enANI  en AN o iy
2 I(Qﬂ 24 ARIAS MEJIA GERARDO null Cancelada por Muerte 2791 11/10/1985 ANI MUNOZ CAR|SAAS223..0) ‘MUNOZ CAR: MUNOZ CAR: MUNOZ CAR: MUNOZ CAR: MUNOZ CARA
ERl<=20] 3¢ 249 249 URIBE HOLGUIN  URIBE HERNANDO null Cancelada por Muerte Fz 9236  3/08/2010 ANI
4 ccsot6 scc 6016 6016 ALVARADO PEDRAZA  NOE nuit Cancelada por Muerte Fz 8342 9/07/2010 ANI
5 (06238 3cc 6238 6238 LOPEZ CANTILLO  JOSE DOLORES  null Cancelada por Muente Fz 9236  3/08/2010 ANI
6 |ccoas 3 9943 9943 MENDERSHA BEALUN  FEDERICO GUILLERMO null Cancelada por Muerte 32 21/01/1998 ANI
7 CC15389 scc 15389 15389 MARTINEZ GOMEZ CARLOS EDUARDO  null Cancelada por Muerte Fe 9236  3/08/2010 ANI
s cc22039 3 2039 22039 Mufioz AVELLANEDA JOSE ARTURO  null Cancelada por Muerte Fz 923 3/08/2010 ANI
5 |ccaz2s1 scc 2251 22251 MARTINEZ ROSERO  LUIS TEOFILO  null Cancelada por Muerte 4925 29/09/1557 ANI
10|ccasses 3cc 2599 24599 ROIAS MANCIPE  ANANIAS null Cancelada por Musrts 695 1/01/2000 ANI
11 CC26914 3cc 26914 26914 GRANADOS 0sTOS MANUEL null Cancelada por Muerte 2791 11/10/1985 ANI
12 CC29754 3¢ 29754 29754 VELEZ ORDONEZ  GABRIEL null Cancelada por Muerte 3822 31/12/2002 ANI
13 €C32901 3cc 32901 32901 APONTE GALINDO  ALBERTO null Cancelada por Muerte 2791 11/10/1985 ANI
14 |cca0198 s 20198 40198 MICHELSEN LOMBANA  JORGE null Cancelada por Musrte 6% 1/01/1957 ANI
15 |coasoss s 45099 45099 FAARDO ANGARITA  ALFONSO null Cancelada por Muerte Fz 9236  3/08/2010 ANI
16 | CC50472 3cc 50472 50472 ARANGO CEBALLOS  MARCO ANTONIO  null Cancelada por Muerte 24 1/01/1955 ANI
17 |cos1868 3 61868 61368 VEGA PEDRO null Cancelada por Muerte 797 6/05/1982 ANI
18 |CC102292 3cC 102292 102292 NEIRA LEON null Cancelada por Muerte 1204 1/01/1956 ANI
19 €C103354 3cc 103354 103354 BONILLA JOSE CUPERTINO null Cancelada por Muerte 89 31/12/2002 ANI
20 |cc10399 scc 103998 103994 CELIS SARMIENTO ARTURO null Cancelada por Muerte 125 1/01/1988 ANI
21 |ccan07s scc 110295 110795 MORA PEDRAZA  TEOFILO null Cancelada por Muerte Fz 9236 3/08/2010 ANI
22 CC114196 3¢ 114196 114196 MONSALVE CUELLAR JosE REGULO null Cancelada por Muerte 566  1/01/1975 ANI
23 |CC142500 3cc 142500 142500 CERON PEDRO ALONSO nult Cancelada por Muerte. 87 1/01/1964 ANI
3¢ 147630 147630 DUARTE URREA PEDRO PABLO null Cancelada por Muerte Fz 9236  3/08/2010 ANI
3¢C 169911 169911 TORRES OUIVEROS  OSCAR null Cancelada por Muerte 2321 31/12/2004 ANI
3¢ 205213 205213 RUBIO PERAZA JOSE null Cancelada por Muerte Fz 9236  3/08/2010 ANI
3cc 206731 206791 TORRES ‘GONZALEZ MEDARDO null Cancelada por Muerte Fe 9236  3/08/2010 ANI
3 236981 236981 LEON TORRES  NICANOR full Cancelada por Musrte 2602 1/01/1973 ANI
3cc 277532 277532 BARRERA PULIDO Juuo null Cancelada por Muerte 87 1/01/1963 ANI
3¢ 308006 308006 GUERRERO FERNANDEZ CLIMACO null Cancelada por Muerte 2339 1/01/1986 ANI
3cc 317854 317854 BERNAL ROMERO EDILBERTO null Cancelada por Muerte 82 1/01/1988 ANI
3¢ 435726 435726 FANDINO FANDINO  MIGUEL ANTONIO  null Cancelada por Muerte 2842 21/07/2005 ANI
3cc 469904 469904 BARBOSA BAQUERO  CARLOS VICENTE null Cancelada por Muerte 3850 31/12/1999 ANI
3cc 485487 485487 PINILLA FRANCO CARLOS ROBERTO  null Cancelada por Muerte F& 9236  3/08/2010 ANI
3 507441 507441 OCAMPO RAMIREZ  TEODOMIRO null Cancelada por Muerts Fz 9236 3/08/2010 ANI
3¢0C 522205 522205 YARZA PEREZ MIGUEL ANGEL null Cancelada por Muerte 67  1/01/1965 ANI
3¢ 580645 580645 OQUENDO LUIAN JOSE ADAN null Cancelada por Muerte 4196  1/01/1995 ANI
30 614925 614925 TORRES TORO PEDRO PABLO null Cancelads por Muerte Fe 9236  3/08/2010 ANI
300 87500 TIRIZOQ | NOFT VICENTE ANTONIO  nuitl fanrelada nor Moarre Fz Q228 UNRININ ANI v
SMCPP000220240612  REVISION ' CRUCE_FALLEXLSX g ] »
Modificar [ % Accesibilidad: es necesario investigar
15°C s . - (o s ESP 442p.m.
'o Parc. solesdo B8 Q susavess B B2 B @ - 0 € E B @ W o ~ 80 0% oo

Luego se revisa cuales estan vigentes para marcar, todos los que estan como fallecidos estan con
un codigo de control que es el codigo 90, los que son sujetos a marcar son aquellos que tiene cddigo
diferente al 90.

Se organiza el archivo por banco sucursal y se ordena de menor a mayor.
El resultado del cruce es el siguiente:

1 pensionados para marcar fallecimiento

205 en cddigo de control sin fecha de fallecimiento

16 en codigo de control sin fecha de fallecimiento

Se hace un cruce adicional con el archivo original del estado y la fecha de fallecimiento con el fin
de corroborar que estos pensionados estén fallecidos y la fecha de fallecimiento quede igual que
en el archivo de cruce de la RNCE.

Se verifica el caso que resulto para marcar como fallecido ya que su fecha de fallecimiento fue el
26/12/2023 y se observa que no hay resolucion de la registraduria.

Se verifica en la pagina de la registraduria y se evidencia que, aunque la pensionada esta reportada
en los cruces como fallecida a la fecha del cruce 19/06/2024 la Cédula aiin se encuentra vigente.
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Codigo de verificacion
73075191653

REGISTRADURIA
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL

EL GRUPO DE ATENCION E INFORMACION CIUDADANA DE LA REGISTRADURIA

NACIONAL DEL ESTADO CIVIL

CERTIFICA:

Que a la fecha en el archivo nacional de identificacion el documento de identificacion relacionado
presenta la siguiente informacion y estado:

Cédula de Ciudadania
Fecha de Expedicion:
Lugar de Expedicion:
A nombre de:

Estado.

27.529.362

28 DE OCTUBRE DE 1966

TUQUERRES - NARINO
MARIA MAGDALENA FEUILLET DE PEREZ
VIGENTE

COLOMBIANO

DE

ESTA CERTIFICACION NO ES VALIDA COMO DOCUMENTO DE IDENTIFICACION
LA EXPEDICION DE ESTA CERTIFICACION ES GRATUITA

Esta certificacion es valida en todo el territorio nacional hasta el 19 de Julio de 2024

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica aqui plasmada tiene validez para

Bove S OudEmeBIEEOAAcE

Se genera la planilla 71 con la pensionada para

19/06/2024.

Q
[n3
[}
1
2
c
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Q
Q
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marcar como fallecida con fecha de solicitud

Luego se envia un correo a la analista detallandole el envio de la planilla 71 con el fin de que
proceda a marcar el fallecimiento de la pensionada en el sistema SNP.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Se realizé acompafiamiento de los cruces de supervivencia el dia 19/06/2024 y se corrobora que
estos se realizaron conforme al cronograma y al procedimiento definido para estos.

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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CAPITULO 111 - AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESQOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 9 de las Obligaciones de Auditoria Integral Especializada
consagradas en la clausula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la
Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y evaluacion.

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y capacitacion que
coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre modificaciones,
adiciones o cambios de los procesos y procedimientos establecidos.

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Plblicas, presentar propuesta de mejora y
cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion. Estas
revisiones se deberan realizar sobre cada version que sea entregada por el Administrador
Fiduciario.

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones de
tipo técnico, legal y econdémico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el
riesgo.

30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno de
los procesos de la operacion del Fondo (de gestion, financieros, juridicos, informaéticos y
tecnoldgicos, incluidos los componentes del sistema de informacion) del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional presentando el informe correspondiente.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Auditoria Integral y las que surjan de la
ejecucion del contrato

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las Pruebas de Auditoria necesarias para
obtener informacion valida y suficiente para sustentar la gestion de los procesos, procedimientos,
métodos y herramientas, usadas por el Consorcio FOPEP 2022, en la ejecucion del Contrato N°723
de 2022.
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la
Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y evaluacion.

No se presentaron Solicitudes del Ministerio para el periodo comprendido del 1 al 30 de junio de
2024, pero se tienen en cuenta las observaciones y recomendaciones dadas por los supervisores,
con el fin de ajustar y mejorar la operacion del Fopep.

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y capacitacion que
coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

La Interventoria en ejercicio de su labor permanente, verifica que el Administrador Fiduciaria
cuenta con un conjunto de politicas y procedimientos que corresponde a la estructura del control
interno del mismo, los cuales son evaluados, actualizados y supervisados, por los directores y
coordinadores de cada area que integra el Consorcio FOPEP 2022, éstas areas reportan el resultado
de los controles a la Subgerencia y al Gerente General, y éstos a su vez junto con el area de
direccion auditoria interna le reportan al Comité de auditoria, que corrobora que los controles
aplicados actualmente que mitiguen los riesgos detectados por cada uno de los integrantes de las
areas, de auditoria interna, de interventoria y del mismo Comité de Auditoria.

Para el periodo del 1 al 30 de junio de 2024, no se encuentras situaciones de cambios que ameriten
ser informadas

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracién del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre
modificaciones, adiciones 0 cambios de los procesos y procedimientos establecidos

Para el periodo de 1 al 30 de junio, no se presentaron modificaciones, actualizaciones o ajustes al
Manual de Procedimientos

Informe de Auditoria referida a la evaluacion de la documentacion relativa al Sistema de
Informacion de acuerdo con la Gltima versidn que esta vigente.

La Auditoria conceptta en revision, por efecto que se tienen los Manuales de procedimiento
definidos y adoptados, los formatos que ya se han validado por efectos de la operacion de pagos a
los pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza.

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas, presentar propuesta de mejora y
cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion. Estas
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revisiones se deberan realizar sobre cada version que sea entregada por el Administrador
Fiduciario.

Informe de Auditoria referida a la evaluacién de la documentacion relativa al Sistema de
Informacion de acuerdo con la Ultima version que esta vigente.

La Auditoria conceptla en revision, por efecto que se tienen los Manuales de procedimiento
definidos y adoptados, los Procesos que ya se han validado por efectos de la operacidn de pagos a
los pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza.

La revision de la documentacion del sistema de informacion del Encargo Fiduciario, en la que se
ha evidenciado que se han definido de manera completa y suficiente los documentos tanto de
usuario final como técnicos. Se tienen documentados los aspectos requeridos dentro de los
estandares de documentacion de este tipo de informacion.

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones de
tipo técnico, legal y econdémico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el
riesgo.

Se realiza monitoreo a las transacciones efectuadas durante el junio de 2024 tanto en la Carpeta
compartida denominada "Interventoria 723" y como en el Software de Némina de Pensionados -
SNP, VER CAPIIULO VII — AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS

30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno de
los procesos de la operacion del Fondo (de gestion, financieros, juridicos, informaéticos y
tecnoldgicos, incluidos los componentes del sistema de informacion) del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional presentando el informe correspondiente.

Para el periodo del 1 al 30 de junio de 2024, no se presentaron modificaciones, actualizaciones o
ajustes a la Matriz de Riesgos

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la Auditoria
integral

De acuerdo con la obligacion contractual, la Auditoria ha presentado los informes correspondientes
en los términos establecidos.

Se asiste a reunién Virtual de fecha 15 de julio de 2023 citada por los Supervisores del Contrato
724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo. Con el fin de presentar un Informe detallado
y gerencial sobre el desarrollo o ejecucién del Contrato 724 y el seguimiento realizado al contrato
723 correspondiente al mes de mayo de 2024.
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Adicionalmente, se esta remitiendo el informe actual correspondiente al periodo del 1 al 30 de junio
de 2024

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la auditoria integral y las que surjan de la
ejecucion del contrato

Se adelanta Auditoria al PROCEDIMIENTO 3.1.4.1. GESTION DE LOS CANALES DE
ATENCION

OBJETIVO DE LA AUDITORIA:

Seguimientos al procedimiento 3.1.4.1. Gestion de los Canales de Atencidn, y verificacion de los
formatos establecidos en el procedimiento.

Adicionalmente se solicitan copias de los documentos relacionados en con el procedimiento

1. Formato FR-ATC-001- Fallas en calidad en la respuesta.

Formato FR-ATC-002- Resultado Atencion Telefénica Contact Center.
Formato FR-ATC-003- Resultado Satisfaccion Respuestas Solicitudes.
Formato FR-ATC-004- Resultado Satisfaccion Respuestas Reclamos.

Formato FR-ATC-006- Planilla toma presentacion personal ciudadano exterior.
Formato FR-ATC-008- Solicitud Correccion nombres y Apellidos.

ook wn

ACTIVIDADES REALIZADAS:

e Se socializa con los funcionarios del Consorcio Fopep 2022, que atienden la Auditoria, la
metodologia a seguir en el proceso de Auditoria

e Se solicita la revision a cada uno de los formatos establecidos en el procedimiento, su
diligenciamiento, para cotejar su cumplimiento.

e Se socializa la revision y cumplimiento del archivo denominado Matriz consolidada
correspondiente al proceso de Gestion de Canales de Atencidn

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA.

Luego del andlisis de Auditoria, al procedimiento 3.1.4.1 GESTION DE LOS CANALES DE
ATENCION Adoptado por el Consorcio Fopep 2022, la Auditoria determina que existe
conformidad sobre el Procedimiento Auditado. Mas sin embargo se deja una observacion referente
al grado de insatisfaccion con la calidad de la respuesta (que haya sido clara y que haya resuelto
todas las solicitudes correcta y completamente), a lo que se sugiere establecer una accién de
mejora, el pro de mejorar el proceso de atencion a través de los diferentes canales de comunicacion,
con el fin de garantizar la calidad en el servicio y la satisfaccion de los ciudadanos y/o terceros
(Pensionados).

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 123
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio /
Audintegral
FOPEP

CAPITULO IV - AUDITORIA DE ASPECTOS Y PROCESOS JURIDICOS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 1, 5, 14, 15 y 32 de las Obligaciones de Auditoria Integral
Especializada consagradas en la clausula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

1. Ejercer la Auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de
informacion al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo
establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el
Decreto 1833 de 2016 y demas normas complementarias que las adicionen, modifiquen o
sustituyan, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

5. Evaluar la gestion del Administrador Fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar
sobre los procesos del administrador en las diferentes areas como atencién al pensionado,
coordinacion de ndémina, grabacién de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y deméas normas adicionales
o complementarias, incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de
jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por
la Ley 71 de 1988.

8. Realizar el analisis y conceptuar sobre los informes de rendicién de cuentas a la
Contraloria General de la Republica, requerimientos y solicitudes de informacion de los
drganos de vigilancia y control que requieran informacién.

14. Evaluar el estado de cumplimiento de los fallos y demas acciones legales canceladas
por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, precisando si incluye acciones de
repeticion.

15. Realizar el analisis sobre la defensa de los intereses del Fondo realizada por el
Administrador Fiduciario, en los procesos que ocasionan los fallos y deméas acciones
legales canceladas por el Fondo, para determinar su pertinencia juridica y proponer
estrategias para la defensa de sus intereses, si se requiere. (...).

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
guejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.
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24. Evaluar y conceptuar sobre la calidad de los servicios prestados por el Administrador
Fiduciario a los usuarios (pensionados y entidades sustituidas) en los aspectos de pago de
noémina, atencion al pensionado, reintegros de valores no cobrados y demés relacionados
con el cumplimiento del objeto del Fondo.

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las pruebas de Auditoria necesarias para
obtener informacion véalida y suficiente para sustentar el Informe de Especializada

En cumplimiento de las Obligaciones de Auditoria Integral, se efectuaron las verificaciones de
Auditoria Integral a las Tutelas, Derechos de Peticion, Embargos recibidos y aplicados en el mes
de junio de 2024.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

CASOS DE TUTELA REVISADOS POR MUESTREDO.

Se realiza visita con el &nimo de solicitar informacion sobre Tutelas presentadas en el mes de junio
de 2024 por muestreo, por las que se solicitan:

1. Sesolicita profundizacion sobre la tutela presentada por MERCEDES MARIA ESCORCIA
BORRERO identificada con cédula de ciudadania No. 26.687.484 por concepto de Derecho
de Peticidn, Derecho a la vida y Minimo Vital.

2. Se solicita profundizacion sobre la tutela presentada por SORAYA IVON ARRIETA
PADILLA identificada con cédula de ciudadania No. 50.966.975 por concepto de
levantamiento de embargo.
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ACTA DE REUNION / APERTURA Y/O SOCIALIZACION DE AUDITORIA

—

A. DATOS GENERALES

o]

Fecha de la Julio 11 de 2024 Hora de inicio: [ 14h00
Lugar: Consorcio FOPEP 2022 | Hora de finalizacié | 17h00
Tipo o tema de Reunién: | Solicitud de de tutelas, d por cobros post-
mortem y solicited de entes de control — Informacién de Auditoria
Lim_ del mes inmediatamente anterior.
Objetivo: Comprob di la realizacion de actividades de Auditoria e
Interventoria el limiento de las obligaci del
[ referente juridico en el Consorcio FOPEP 2022,

B. ASISTENTES

Con?ortlo
Audintegral
FOPEP

Derecho de Peticion, Vida y Minimo Vital.
1.2.Se solicita profundizacion sobre la tutela presentada por SORAYA IVON ARRIETA
PADILLA identificada con cédula de ciudadania No. 50°966.975. Por concepto de
levantamiento de embargo.
2. DENUNCIAS PENALES POR COBROS POST-MORTEM
2.1. Gil Maria Gavares Gavalo.
2.2, Gima Rosa Pestaiia Garcia,
2.3, Graciela Montoya de Gutiérrez.
2.4. Maria Lucila Cortés de Preciado.
3. SOLICITUDES /REQUERIMIENTOS ENTES DE CONTROL ABRIL DE 2024,

3.1.P duria Regional del Magdalena - requiriendo i

E. CONCLUSIONES / COMPROMISOS / SOCIALIZACION / HALLAZGOS

J

INTERVENTORIA

Se evalud el estado de cumplimiento sobre los fallos de procesos judiciales y acciones de tutela
correspondientes al mes de junio de 2024 en donde se pudo observar que ninguna de ellas generd
algin tipo de erogacion ccondmica no prevista en contra del FOPEP y/o en consecuencia al

r Nombre Entidad  Correo Electronico | Teléfono M:i':::h b
Jorge Armando Consorcio Jrodriguczia fopep. 312- P 7
Rodriguez Diaz | FOPEP 2022 gov.co 4563781 e A

Andrés Arturo Diaz An‘;‘:;:::r‘:l juridigoﬁcinlcr\'ml | 310- % _/7
Rodriguez FOPEP oria.com.co ‘ 8168332 V7
I =
B C. ORDEN DEL DiA
EN INTERVENTORIA.

1. Solicitud de informacion sobre tutelas presentadas en el mes de junio de 2024 por muesireo.

2. Solici

A de:

de d

penales i por cobro de pensiones de

pensionados fallecidos - junio 2024,

3. Solicitud de

s por Entes de control en el mes de junio de 2024,

—

D. DESARROLLO DE LA REUNION

]

1. TUTELAS

1.1.Se solicita p

on sobre la tutela p da por MERCEDES MARIA ESCORCIA

BORRERO identificada con cédula de ciudadania No. 26'687.484. Por concepto de

CONSORCIO AUDINTEGRAL FOPER

Ministerio del Trabajo.

Para el mes de junio de 2024 se presentaron tres (3) acciones judiciales en donde estin vinculando
al FOPEP:

[N i
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mmmmwmﬁ EVENTUAL EMBARGO JUZGADO 5° ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE
ARMENIA. PROCESO EJECUTIVO 2019-00348-00
oo o A
| = sz - morm o Ultimas actuaciones.
El pasado 11 de abril del afio en curso se encontrd que ¢l Juzgado mediante Auto, no repuso el
mandamiento de pago segin el recurso i porel Y sus razones se
‘ ,. P AFGADO VENTIREVS LABGRAL - rerd en que no puede dar curso a las P rel -1,
| : T I RIan “f“'“::’" e (m::“:‘m'__mu,« del Juez 1° Admini de d 2. Falta de en la causa por parte del
et e pues las obli eran de Cajanal; 3. Falta de legitimacion en la causa del FOPEP;
v > o 4 Quc Ia obligacion del titulo no es expresa. - En atencion a que éstas no son propias del debate
Entodas las se informd debid: al Juzgado respe: que quien debia ser vi

al proceso es el Ministerio del Trabajo por ser el representante legal del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y a este dltimo, informédndole de la existencia del proceso judicial.

En lo que tiene que ver con el componente d: 1bll-_LAS se pudo ohsenu que éstas fueron
contestadas en debida forma en cuanto a y basados en las
pretensiones de cada uno de los accionantes.

Se reciben los expedientes de las tutelas a profundizar su estudio, es decir, las correspondientes a
MERCEDES MARIA ESCORCIA BORRERO y SORAYA IVON ARRIETA PADILLA
encontrindose acorde con los lineamientos del Decreto 2591 de 1991 y en los casos que fue
requerido siempre se le instruyé al Despacho Judicial que quien debia ser llamado a esos juicios
era ¢l Ministerio del Trabajo, por la calidad de mero pagador que tiene el encargo fiduciario.

Dentro de la presente visita también se recibe la informacion Juridica respecto de los DERECHOS
DE PETICION encontrado de igual manera que éstos fueron contestados en su totalidad, con la
calidad y oportunidad requeridas con base en la Ley 1755 de 2015 y dentro de los i

sino que dcbxcmn ser propuestas en el proceso ordinario, toda vez que aqui lo que se
d:bale esel li dc un titulo ,' i que asu vez esti representado en una sentencia
Judicial ida por
El pasado 21 de mayo de 2024 se encontrd que el Juzgado mediant 10 N0 rev 0¢o la orden de
embargo propuesta tras el recurso de do por el i mas si dio el
recurso de apelacion en cl efecto devolutivo, el cual no_suspende el curso del proceso ni el
. Lo cudl hace mas inminente la posibilidad de que entre
el embargo decretado en c\mlqulcr momento, sin embargo, se observa que la medida tal y como se
decretd esta dirigida a Jas cuentas que tuvo el anterior admumslrmdor del FOP};P‘ lo que puede
incidir en la i di con que se lice la orden, retardos.

Asi mismo, ¢l pasado 21 de mayo del aflo en curso. se encontrd que ¢l Juzgado mediante Auto no
revocd la orden de embargo propuesta tras el recurso de por el D

en lo referente a la limitacién de la medida cautelar toda vez que mamresln que no se vo en
cuenta por parte del Despacho los intereses ordenados en ¢l mandamiento de pago y que sin razon

establecidos para tal fin se toma la respectiva muestra.

En este mes se presentaron cuatro (4) DENUNCIAS PENALES por pane del Ccmscwcln FOPFP
2022 ante la Fiscalia General de la Nacion, por e cobro

pensionados fallecidos: - GIL MARIA TAVARES GAVALO, (ﬂl MA ROSA PESTARA
GARCIA, GRACIELA MONTOYA DE GUTIERREZ ¥y MARIA LUCILA CORTES DE
PRECIADO.

Por altimo, se p i de ORGANISMOS DE CONTROL para
el mes sujeto a interventoria de un (4 ) caso solicitado por la PROCURADURIA Rl-GlONAL DEL
MAGDALENA, la cual fue fondo. con lo solicitado y en los
términos dispuestos por el Ente de Control

F. OTROS

CONSORCIO AUDINTEGRAL FOPEP

que se iniciara la medida cautelar por el Banco Davivienda cuando es bien
sabido que ese banco no se utiliza para di el valor d elas i A lo que el Juzgado
manifestd que el Despacho al momento de liquidar si tuvo en cuenta todos los quantums y que en
el caso del banco Davivienda bien esti establecido que éste serd el primero luego siguiendo con
Bancolombia y BBVA, esto para enur la dupl ud de embargos De Ja misma manera no se
revoco el Auto y se di |

en el efecto d i

De igual manera en ésta misma fecha ’I dc mayo de 2024, se corri6 traslado de las excepciones de
mérito a la cj sobre la “Pago total de la obhgauén presentada por
el Ministerio, para que la ¢j ie dentro de los 10 dias siguientes.

SOLICITUD DE ACTIVIDAD PARA EVITAR PQRSD O DERECHOS DE PETICION
POR SOLICITUD DE CERTIFICADOS PARA PRESENTACION DE DECLARACION
DE RENTA PERSONA NATURAL.

se

El proceso lo tiene el Consorcio tiene desde éste afo con el dnimo de evitar ¢l desplazamiento del
pensionado hasta las instalaciones del FOPEP y lo envian a través de correo electronico a quienes

CONSORCIO AUDINTEGRAL FOPEP

Andtral
FOPEP 2

hayan autorizado a través de un formulario que debe ser dlllLCnUan por éstos. Qulenes aulonmn

se les envie informacion a través de ese medio reciben sus ds

sin

¥ hasta la fecha (junio/2024) se han remitido un total aprox. de 4000 correos; con la idea de abarcar

el maximo posible para el mes de julio de 2024 y

asi en los afios

Abora bien, no todos tienen correo electronico y a otros no les gusta entrar a la pagina web a
descargarlo, pues alli también reposa la informacion, esto, en atencion a que deben ingresar con
usuario y contrasefia, lo cual para ellos puede ser bastante dispendioso.

Otros definitivamente preficren acudir a solicitarlo en fisico pues consideran que es lo mas seguro

a la hora de recibir los documentos.
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RESULTADOS DEL TRABAJO

Tutela Caso accionante MERCEDES MARIA ESCORCIA BORRERO
HECHOS

La accionante Mercedes Maria Escorcia Borrero, actuando en nombre propio, interpuso Accion de
Tutela, contra la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscal (UGPP), para que se le proteja el
derecho fundamental de peticidn, presuntamente vulnerado por dicha Entidad.

A su vez, mediante auto admisorio del 06 de junio de 2024, se dispuso la vinculacion de la Nacién
- Ministerio de Trabajo y Seguridad Social - Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
(FOPEP), de acuerdo con las manifestaciones realizadas por la accionante en los hechos del escrito
iniciador.

En ese sentido, expone la accionante los siguientes hechos:

“Hechos PRIMERO: MERCEDES MARIA ESCORCIA BORRERQO, identificado con la cedula de
ciudadania 26.687.484 de santa marta.

SEGUNDO: Vivi en union libre por mas de 50 afios con mi marido, el sefior LINCOLN ANGEL
ARMENTA SALDANA y mantuvimos UNION MARITAL DE HECHO, por mas de 50 afios de
manera permanente e ininterrumpida.

TERCERO: De esta UNION, no tuvimos hijos.

CUARTO: El pasado 20 de diciembre de 2023 yo MERCEDES MARIA ESCORCIA BORRERO,
radique ante la UGPP la SUSTITUCION PENSIONAL por muerte de mi compafiero permanente.

QUINTO: Seguidamente mediante resolucion RDP 005438 DE 19 DE MARZO DE 2024 me
reconocen la sustitucion pensional a la cual tengo derecho.

SEXTO: Después de esta resolucion me informaron que tenia que esperar dos meses para ser
incluida en némina de pensionados por FOPEP.

SEPTIMO: En el mes de mayo se me notifica por parte de FOPEP que después del dia 10 habia
sido incluida en némina de pensionados por FOPEP.

OCTAVO: el dia 27 de mayo que era el dia de pago, FOPEP no me hace el pago respectivo a la
cuenta de ahorros pensional que de oficio ellos me abrieron en el banco BANCOLOMBIA con
namero 51700004829.
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NOVENO: El dia 04 de junio de 2024 me comunico via telefonico a FOPEP, donde me manifiestan
que la U.G.P.P habia dado orden de que no se me cancelara mi mesada y el retroactivo a que hay
lugar por la SUSTITUCION PENSIONAL de mi marido.

DECIMO: El mismo 04 de junio me comunico via WhatsApp con la U.G.P.P y ellos me manifiestan
que la unidad solicito una aclaratoria, es decir que la unidad quiere verificar el acto
administrativo y si es necesario realizar unas modificaciones, es por ello que ain no se va a incluir
en nomina hasta que no se genere un nuevo acto administrativo y la unidad tienen fecha estimada
para dar respuesta y es el 29 de julio de 2024.

DECIMO PRIMERO: Se me hizo todo lo requerido por parte de LA U.G.P.P, hasta una
funcionaria me visito haciéndome una entrevista para corroborar si mi marido y yo habiamos
vivido, Ilamaron a testigos, visitaron vecinos y llamaron familiares, cuento con todas las pruebas
necesarias para ACCEDER al derecho que me corresponde.

DECIMO SEGUNDO: Ya han pasado mas de 6 meses y no me han hecho el pago de lo que me
corresponde por el fallecimiento de mi marido, ya el tiempo de ley paso y no es posible que la
UGPP juegue conmigo ya que no tengo como sostenerme, no puedo esperar mas para el pago ,
solicito a usted serior juez muy respetuosamente intervenir porque ya el tiempo esta agotado.”

PRETENSIONES

Del texto de la solicitud de amparo, la parte actora relaciona las siguientes pretensiones:
“PRIMERO- Tutelar el Derecho Fundamental de Peticion interpuesto el dia 20 de diciembre de
2023 debido a que a la fecha mi mandante no ha recibido respuesta al mismo por parte de UGPP.

SEGUNDO: Ordenar a la UGPP en el término de 48 horas dar respuesta oportuna, precisa y de
fondo a mi Derecho de Peticion.

TERCERO: Concederme la inclusion en némina por la SUSTITUCION PENSIONAL a la cual
tengo derecho por el fallecimiento de mi COMPANERO PERMANENTE sefior LINCOLN ANGEL
ARMENTA SALDANA desde el 19 de marzo de 2020,

Unidad de Gestién Pensional y Parafiscal (UGPP)

En primer orden debe indicarse que, mediante correo electrénico del 11 de junio de 2024, se allegd
Oficio con Rad. N° 2024110002233461 de la misma fecha, a través del cual, se presento informe
previsto en el articulo 19 del Decreto 2591 de 1991, por la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social -UGPP6 , mediante el
cual se solicitd declarar improcedente la accion constitucional, teniendo en cuenta que no se
vulnerd por dicha entidad el derecho fundamental invocado, ni causado un perjuicio irremediable.
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Ademas, se indicd que “a la fecha la Unidad se encuentra validando el reconocimiento pensional
efectuado y una vez culmine el mismo se procedera a reconocer lo que en derecho corresponda,
recalcando que la peticion si le fue resuelta a la parte accionante.”

En cuanto a los presupuestos argumentativos sefialados por el extremo accionado, se tienen:

“FRENTE AL CASO EN CONCRETO 1. DEL DERECHO DE PETICION En primera medida es
pertinente manifestar su sefioria la no vulneracion al derecho de peticion de quien acciona
radicado mediante radicacion No. 2023200503121202 del 23 de diciembre de 2023, con el cual
solicito el reconocimiento de la pension de sobrevivientes en ocasion al fallecimiento del sefior
LINCOLN ANGEL ARMENTA SALDANA.

A lo anterior, la Unidad procede a expedirle la resolucion RDP 005438 del 19 de marzo de 2024
mediante la cual se reconocio6 y ordend el pago de una pension de sobrevivientes con ocasion del
fallecimiento del sefior LINCOLN ANGEL ARMENTA SALDANA, a partir de 20 de marzo de 2020
dia siguiente al fallecimiento en la misma cuantia devengada por el causante y en favor de la
sefiora ESCORCIA BORRERO MERCEDES MARIA en Calidad de Cényuge o Compafiera,
prestacion reconocida en porcentaje del 100.0% y de caracter vitalicio, con efectos fiscales a
partir del 23 de diciembre de 2020.

El anterior acto administrativo se encuentra debidamente notificado a quien acciona, prueba de
ello lo adjunta al escrito de tutela.

Ahora bien, expedido y notificado el mismo se procedio a dar inicio a la inclusiéon en némina para
su respectivo pago, sin embargo, en el tramite del mismo se evidencié dentro del expediente del
causante fallecido sefior LINCOLN ANGEL ARMENTA SALDANA una designacion en vida
efectuada el 14 de abril de 2003, en la cual de conformidad al articulo 1 de la ley 44 de 1980
designa como beneficiarios de la pension a la sefiora PABLA RODRIGUEZ CANA en calidad de
compafiera permanente y a YAIR JOSUE ARMENTA RODRIGUEZ en calidad de hijo menor, por
ende sefior Juez, a la fecha la Unidad se encuentra realizando el respectivo estudio juridico
conforme los documentos que reposan en el expediente pensional, una vez se realice el mismo se
procedera a expedir el respectivo acto administrativo que resolvera la situacion planteada
conforme a derecho corresponda. Por lo expuesto, se sefioria quien acciona no puede predicar
vulneracidn del derecho de peticion cuando es claro que ya se le emiti6 una respuesta, que a hoy
no se haya efectuado el pago por una revision al acto administrativo que le reconocié la prestacion
no puede indicar que se le vulnera este derecho”

DE LA IMPROCEDENCIA DE LA ACCION. Teniendo en cuenta la pretension de la tutela en la
cual solicita “Concederme la inclusion en némina por la SUSTITUCION PENSIONAL a la cual
tengo derecho por el fallecimiento de mi COMPANERO PERMANENTE sefior LINCOLN ANGEL
ARMENTA SALDANA desde el 19 de marzo de 2020, la misma se torna improcedente, no es la
tutela la via ni el mecanismo para reclamar prestaciones de caracter laboral, mas aun cuando no
se le ha ni esta vulnerado derecho alguno a la parte accionante, estd Unidad en el proceso de
inclusion del acto administrativo que reconoce la prestacion en un 100%, evidencié una
designacién en vida de otros beneficiarios dentro de los cuales no se encuentra la sefiora
MERCEDES MARIA ESCORCIA BORRERO, por tanto, a fin de proteger los recursos del sistema

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 130
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio /
Audintegral
FOPEP

general de pensiones los cuales son limitados, se vio en la necesidad de suspender la inclusion en
nomina hasta tanto no se realice un nuevo estudio teniendo en cuenta la existencia de otros
posibles beneficiarios, una vez culmine el mismo se expedird un nuevo acto administrativo que
resolverd conforme derecho corresponda.(...)

DEL REQUISITO DE LA CONVIVENCIA EFECTIVA EN PENSION DE SOBREVIVIENTES. (...)
Asi las cosas, y dado que se evidencia una designacion en vida efectuada por el causante, la
Unidad se encuentra efectuando un nuevo estudio de la prestacion a fin de evitar se realice un
reconocimiento errado y por ende unos posibles pagos a quien no tenga el derecho, a fin de evitar
una afectacion al sistema general de pensiones se esta validando el reconocimiento pensional
efectuado y una vez se defina el mismo se reconocera y ordenara pagar lo que corresponda.

Carencia de Objeto ante la desaparicion del hecho que dio origen a la presente Accion de Tutela.

Conforme a lo anterior, nos encontramos ante una evidente Carencia de Objeto, toda vez que la
situacion que origind la presente Accion Constitucional ha desaparecido debido a que la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL — UGPP-, procedié a resolver la solicitud de la
accionante, lo que hace evidente que en el presente asunto, se han superado las circunstancias que
originaron la accién constitucional, razén por la que no existe motivo de pronunciamiento en
contra de la UGPP. (...)”

Fondo de Pensiones Publicas de Nivel Nacional - FOPEP

En primer lugar, resulta importante advertir que mediante correos electrénicos de fecha 7y 11 de
junio de 2024, se alleg6 de forma repetida el informe de tutela por este extremo procesal.

De modo que de garantizar el debido proceso y dar continuidad al presente tramite, se tendra en
cuenta el primer memorial del informe remitido el 7 de junio de 2024 por el Gerente del Consorcio
Fopep.

Asi pues, se tiene que, mediante correo electrénico del 07 de junio de 2024, se present6 informe
previsto en el articulo 19 del Decreto 2591 de 1991 por parte del FOPEP, mediante el cual se
solicitd negar por improcedente la accidén de tutela en contra de este extremo accionado 0

desvincularlo del presente tramite, por no existir vulneracién alguna a derechos fundamentales de
la accionante.

En cuanto a la solicitud de vinculacion del Ministerio del Trabajo realizada en informe de
tutela por parte del Consorcio Fopep

Sobre el particular, debe indicarse que, mediante auto admisorio del 6 de junio de 2024, el
Ministerio de Trabajo fue vinculado al presente tramite tutelar, tal como se desprende del pdf 04
del expediente digital y del item de tramite procesal sefialado en esta providencia.

Por ello, a juicio de este Despacho, resulta improcedente la solicitud de vinculacion efectuada por
el Consorcio Fopep.
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Nacion - Ministerio del Trabajo

Por su parte, mediante correo electronico de fecha 14 de junio de 2024, presentd escrito de
contestacion de tutela, mediante el cual solicitd la desvinculacion de esta entidad y al Fopep de la
presente accion constitucional por falta de legitimacion en la causa.

Problema Juridico
Sobre el asunto, le corresponde al Despacho resolver el siguiente problema juridico:

¢Se vulnero por la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscal (UGPP), el derecho fundamental de
peticion del extremo accionante; conforme a las situaciones facticas y elementos probatorios
allegados al plenario?

¢Se configura en una vulneracion por parte de la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscal
(UGPP) y la Nacion - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social - Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional (FOPEP), de los derechos fundamentales a la seguridad social y minimo vital
de la parte actora; como consecuencia de la decisién adoptada por la UGPP mediante oficio N°
2024142002099741 del 23 de mayo de 2024 que ordend el no pago de la mesada y retroactivo
pensional a la que tiene derecho la accionante, dado el reconocimiento de la sustitucion de pension
de sobreviviente a través de Resolucion N° RDP005438 del 19 de marzo de 2024?

Para ello, esta Agencia Judicial abordara los siguientes criterios constitucionales: (i) Enfoque
jurisprudencial del derecho fundamental al Derecho de Peticion (ii) Enfoque jurisprudencial del
derecho fundamental al minimo vital, (iii) Sobre el derecho a la seguridad social, concepto,
naturaleza y proteccion constitucional; (iv) De la imprescriptibilidad de los derechos pensionales;
(v) Sobre el adulto mayor como sujeto de especial proteccion constitucional y la solidaridad como
principio esencial para su proteccion en el Estado Social de Derecho y (vi) Condiciones
constitucionales para la procedencia excepcional de la accion de tutela frente al reconocimiento de
pensiones y (vii) Hecho superado.

Enfoque jurisprudencial del derecho fundamental al Derecho de Peticion

En cuanto al derecho fundamental de peticion y sus generalidades, la Honorable Corte
Constitucional ha establecido mediante Sentencia T 230 de 202034, que:

“...4.5.1. Caracterizacion del derecho de peticion. El articulo 23 de la Constitucion dispone que
“[t]oda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos
de interés general o particular y a obtener pronta resolucion.” Esta garantia ha sido denominada
derecho fundamental de peticion, con el cual se promueve un canal de didlogo entre los
administrados y la administracion, “cuya fluidez y eficacia constituye una exigencia impostergable
para los ordenamientos organizados bajo la insignia del Estado Democratico de Derecho. De
acuerdo con la jurisprudencia constitucional, esta garantia tiene dos componentes esenciales: (i)
la posibilidad de formular peticiones respetuosas ante las autoridades, y como correlativo a ello,
(ii) la garantia de que se otorgue respuesta de fondo, eficaz, oportuna y congruente con lo
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solicitado. Con fundamento en ello, su nucleo esencial se circunscribe a la formulacion de la
peticion, a la pronta resolucion, a la existencia de una respuesta de fondo y a la notificacion de la
decision al peticionario.

4.5.2. Formulacion de la peticion. En virtud del derecho de peticion cualquier persona podra
dirigir solicitudes respetuosas a las autoridades, ya sea verbalmente, por escrito o por cualquier
otro medio idoneo (art. 23 CN y art. 13 CPACA). En otras palabras, la peticion puede, por regla
general, formularse ante autoridades publicas, siendo, en muchas ocasiones, una de las formas de
iniciar o impulsar procedimientos administrativos. Estas Gltimas tienen la obligacion de recibirlas,
tramitarlas y responderlas de forma clara, oportuna, suficiente y congruente con lo pedido, de
acuerdo con los estandares establecidos por la ley[41]. En tratandose de autoridades judiciales,
la solicitud también es procedente, siempre que el objeto del requerimiento no recaiga sobre
procesos judiciales en curso...” (...)

4.5.3.1. El articulo 14 de la Ley 1437 de 2011 dispone un término general de 15 dias habiles
siguientes a la recepcion de la solicitud para dar respuesta, salvo que la ley hubiera determinado
plazos especiales para cierto tipo de actuaciones. Esa misma disposicion normativa se refiere a
dos términos especiales aplicables a los requerimientos de documentos o informacién, y a las
consultas formuladas a las autoridades relacionadas con orientacién, consejo o punto de vista
frente a materias a su cargo. Los primeros deberan ser resueltos en los 10 dias habiles siguientes
a la recepcion, mientras que los segundos dentro de los 30 dias siguientes. (...)”

Por otra parte, la solucion que se adopte debe ser puesta en conocimiento del interesado, pues, de
lo contrario, su omision se equipara a una falta de respuesta.

Asi lo ha destacado la Corte, al sostener que: “si lo decidido no se da a conocer al interesado, el
efecto en uno y otro caso es el mismo desde el punto de vista de la insatisfaccion del derecho”.

Enfoque jurisprudencial del derecho fundamental al minimo vital

Sobre el asunto, la Honorable Corte Constitucional ha descrito mediante Sentencia T043 de 2019,
que:

“La Corte ha definido el minimo vital como un derecho fundamental que le permite al individuo
vivir de acuerdo con el estilo de vida que lo caracteriza, conforme a su situacion econémica y todo
lo que requiere para vivir dignamente. Sin embargo, también ha precisado que no cualquier
variacion en los ingresos supone su desconocimiento, debido a que cada persona tiene un minimo
vital diferente, que obedece a la condicion socioecondémica alcanzada. En este sentido, la sentencia
SU-995 de 1999, indico que esta valoracion depende de la situacion del accionante, la cual no se
identifica con el monto de las sumas que se adeuden o a el valor que se atribuya a las necesidades
minimas que debe cubrir para subsistir, sino con “la tasacion material de su trabajo”.
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Asi mismo, en reiterada jurisprudencia la Honorable Corte Constitucional, ha conceptuado el
derecho del minimo vital, como la porcion de ingresos del trabajador o pensionado destinados a la
financiacion de sus necesidades basicas, como alimentacion, vivienda, entre otros presupuestos tal
como se observa en Sentencia T678/17:

El derecho al minimo vital ha sido definido por esta Corte como "la porcién de los ingresos del
trabajador o pensionado que estan destinados a la financiacién de sus necesidades bésicas, como
son la alimentacion, la vivienda, el vestido, el acceso a los servicios publicos domiciliarios, la
recreacion, la atencion en salud, prerrogativas cuya titularidad es indispensable para hacer
efectivo el derecho a la dignidad humana, valor fundante del ordenamiento juridico
constitucional”.

Por su parte, tratdndose del derecho fundamental al minimo vital y los adultos mayores, la
Honorable Corte Constitucional, a traves de la Sentencia T- 344 de 202137 , ha establecido, lo
siguiente:

“En tal sentido, la proteccion del derecho al minimo vital implica la satisfaccion de las
necesidades bésicas del individuo para el desarrollo de su proyecto de
vida38https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2021/T-344-21.htm. Por lo tanto, la
garantia de este derecho no depende Unicamente de un determinado ingreso monetario para el
individuo, porque dicho minimo “debe tener la virtualidad de producir efectos reales en las
condiciones de la persona, de tal manera que no solo le garantice vivir dignamente sino también
desarrollarse como individuo en una sociedad”

72. Asimismo, la jurisprudencia constitucional ha desarrollado las siguientes subreglas relativas
al contenido y alcance del derecho al minimo vital: (i) es un derecho que tiene un caracter movil
y multidimensional que no depende exclusivamente del andlisis cuantitativo de ingresos y egresos
de la persona; (ii) como herramienta de movilidad social, el minimo vital debe ser entendido de
manera dual, ya que ademas de ser una garantia frente a la preservacion de la vida digna, se
convierte en una medida de la justa aspiracion que tienen todos los ciudadanos de vivir en mejores
condiciones y de manera mas comoda; y (iii) en materia pensional, el minimo vital no sélo resulta
vulnerado por la falta de pago o por el retraso injustificado en la cancelacién de las mesadas
pensionales, sino también por el pago incompleto de la pension, mas cuando se trata de sujetos de
especial proteccion constitucional.

73. De otra parte, si bien todos los ciudadanos son titulares del derecho al minimo vital, existen
determinados sectores de la poblacion, como los adultos mayores, cuya ‘“subsistencia esta
comprometida [debido] a su edad y condiciones de salud”41 . Ademas, su “capacidad laboral se
encuentra agotada’ y, en algunos casos, al no contar con una pension o con ingresos propios para
asumir sus necesidades mas elementales, su calidad de vida y su minimo vital se ven afectados.
Dicha circunstancia los ubica “en una condicion de indefension” y, por tanto, necesitan una
proteccion reforzada de sus derechos fundamentales. En ese sentido, la Corte Constitucional ha
resaltado que las personas de la tercera edad tienen derecho “a una proteccion minima frente al
desempleo, y a la falta de vivienda, de educacion y de alimentacion”. Ese derecho “adquiere el
caracter fundamental cuando, segun las circunstancias del caso, su falta de reconocimiento tiene
la potencialidad de poner en peligro otros derechos y principios fundamentales como la vida, la
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dignidad humana, la integridad fisica y moral, o el libre desarrollo de la personalidad de las
personas de la tercera edad”.

74. En consecuencia, para establecer si frente a un determinado caso se ha visto vulnerado el
derecho fundamental al minimo vital, el juez constitucional debera verificar cuales son aquellas
necesidades bésicas o gastos minimos elementales en cabeza del individuo que son indispensables
para garantizar sus derechos fundamentales”.

Sobre el Derecho a la Seguridad Social, concepto, naturaleza y proteccion constitucional

Sobre el particular debe precisarse que la Honorable Corte Constitucional en reiterada
jurisprudencia, ha desarrollado el tema de la seguridad social desde la perspectiva de derecho
fundamental, de ahi que mediante Sentencia T-043 de 201945, se exhibiera que:

“Derecho A La Seguridad Social-Es un derecho fundamental y un servicio publico cuya prestacion
debe asegurar el Estado/Seguridad Social-Concepto.

El articulo 48 de la Carta Politica, dispone que la seguridad social es un derecho irrenunciable y
un servicio publico en cabeza del Estado, que debe garantizarse a todas las personas “en sujecion
a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad ”. Para esta Corporacion la seguridad
social es un derecho de raigambre fundamental, que debe ser definido de la siguiente manera:
“conjunto de medidas institucionales tendientes a brindar progresivamente a los individuos y sus
familias las garantias necesarias frente a los distintos riesgos sociales que puedan afectar su
capacidad y oportunidad, en orden a generar los recursos suficientes para una subsistencia acorde
con la dignidad del ser humano™

Por su parte, mediante Sentencia SU 057 de 201846, la Honorable Corte Constitucional, definio
sobre el derecho a la seguridad social, lo siguiente:

“El Estado Colombiano, definido desde la Constitucion de 1991 como un Estado social de derecho,
cuenta con la obligacion de garantizar la eficacia de los principios y derechos consagrados en la
Carta Politica, no solo desde una perspectiva negativa, esto es, procurando que no se vulneren los
derechos de las personas, sino que, en adicion de ello, se encuentra obligado a tomar todas las
medidas pertinentes que permitan su efectiva materializacion y ejercicio.

En este orden de ideas, la seguridad social, concebida como un instituto juridico de naturaleza
dual que tiene la condicion tanto de derecho fundamental47 , como de servicio publico esencial
bajo la direccion, coordinacién y control del Estado48, surge como un instrumento a través del
cual se garantiza a las personas el ejercicio de sus derechos fundamentales cuando se encuentran
ante la materializacion de algun evento o contingencia que afecte su estado de salud, calidad de
vida y capacidad econdmica, 0 que se constituya en un obstaculo para la normal consecucion de
sus medios minimos de subsistencia a través del trabajo.”

En igual sentido, el maximo 6rgano de la jurisdiccion constitucional, mediante Sentencia T-200 de
201049 , destaco que la importancia de ese derecho radica en que:
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"...su maxima realizacion posible es una condicion ineludible de la posibilidad real de goce del
resto de libertades inscritas en el texto constitucional” y, por tanto, se constituye en un elemento
esencial para la materializacién del modelo de Estado que hemos acogido y que nos define como
una sociedad fundada en los principios de dignidad humana, solidaridad, trabajo y prevalencia
del interés
general50https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=87759".

A su turno, mediante Sentencia T-628 de 200751 , dicha Corporacion establecio que la finalidad
de la seguridad social guarda:

“...necesaria correspondencia con los fines esenciales del Estado social de derecho como el servir
a la comunidad; promover la prosperidad general; garantizar la efectividad de los principios y
derechos constitucionales; promover las condiciones para una igualdad real y efectiva; adoptar
medidas a favor de grupos discriminados o marginados; proteger especialmente a aquellas
personas que por su condicién econdmica, fisica 0 mental se encuentren en circunstancia de
debilidad manifiesta; y reconocer sin discriminacion alguna de la primacia de los derechos
inalienables de la persona como sujeto, razon de ser y fin ultimo del poder politico52 , donde el
gasto publico social tiene prioridad sobre cualquier otra asignacion.”

De la imprescriptibilidad de los derechos pensionales

Sobre el asunto, ha manifestado la Honorable Corte Constitucional54 en reiteraciéon de
jurisprudencia, que:

“Los articulos 48 y 53 de la Constitucion Politica consagran que el derecho a la seguridad social
es imprescriptible y que le corresponde al Estado la garantia del derecho al pago oportuno y al
reajuste periddico de las pensiones. Conforme a estos mandatos constitucionales, la
jurisprudencia de esta Corporacién ha precisado que el derecho a la pension es imprescriptible.
Sobre el particular, la Corte en Sentencia T-527 de 2014, sefialé:

“En diversas oportunidades esta Corporacion ha establecido que los derechos pensionales son
imprescriptibles, lo cual implica que los mismos pueden reclamarse en cualquier tiempo, siempre
que se llenen los requisitos legales establecidos.

El caracter imprescriptible de los derechos pensionales se deriva de la proteccion de los derechos
adquiridos, la irrenunciabilidad del derecho a la seguridad social (art. 48 CP), y los mandatos de
proteccion especial y solidaria hacia los sujetos en circunstancias de debilidad manifiesta (art. 13
CP).

El derecho a determinada pension nace cuando una persona cumple los presupuestos legales
vigentes al momento de causarse el mismo, y ese derecho es irrenunciable. Un beneficiario puede
abstenerse de reclamar el pago efectivo de las mesadas, pero no despojarse de la titularidad del
derecho, ni de la facultad de reclamar en el futuro el pago periodico de su prestacion.”
Conforme lo dicho el referido caracter de imprescriptible es aplicable también a la pension de
sobrevivientes y a la sustitucion pensional. Por esta razén, una persona que sea beneficiaria de
alguna de estas prestaciones sociales no pierde su derecho por no haberlo reclamado al momento
del fallecimiento del causante.
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No obstante, es importante destacar que la Corte ha sefialado que dicha imprescriptibilidad se
predica del derecho en si mismo, mas no de las prestaciones periddicas o mesadas que de él se
deriven y que no hayan sido cobradas, pues en este evento, estas acreencias se encuentran
supeditadas a la regla general de tres (3) anos de prescripcion.”

Sobre el adulto mayor como sujeto de especial proteccidn constitucional y la solidaridad como
principio esencial para su proteccion en el Estado Social de Derecho

Debe indicarse que la Honorable Corte Constitucional58 mediante Sentencia indico en reiteracion
de jurisprudencia sobre el asunto, lo siguiente:

“Los articulos 13 y 46 de la Constitucion Politica reconocen como elemento fundamental del
Estado Social de Derecho, la necesidad de otorgar una especial proteccion a ciertos sujetos que,
por sus condiciones de manifiesta vulnerabilidad, pueden ver restringidas sus posibilidades en la
consecucion de una igualdad material ante la Ley. En ese orden, ha considerado la propia
jurisprudencia constitucional que los adultos mayores deben ser considerados como sujetos de
especial proteccidn constitucional en tanto integran un grupo vulnerable de la sociedad dadas las
condiciones fisicas, econdmicas o socioldgicas que los diferencian de los otros tipos de
colectivos59https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2020/T-066-20.htm.  Sobre el
particular, ha estimado este Tribunal que los cambios fisiologicos atados al paso del tiempo
pueden representar para quienes se encuentran en un estado de edad avanzada un obstaculo para
el ejercicio y la agencia independiente de sus derechos fundamentales en relacion con las
condiciones en que lo hacen las deméas personas60. Todo esto, ha precisado la jurisprudencia, no
supone aceptar que las personas de la tercera edad sean incapaces, sino gque, en atencion a sus
condiciones particulares pueden llegar a experimentar mayores cargas a la hora de ejercer, o
reivindicar, sus derechos. Al respecto, sefial6 la Corte en sentencia T-655 de 200861 lo siguiente:
“(...) si bien, no puede confundirse vejez con enfermedad o con pérdida de las capacidades para
aportar a la sociedad elementos valiosos de convivencia, tampoco puede perderse de vista que
muchas de las personas adultas mayores se enfrentan con el correr de los afos a circunstancias
de debilidad por causa del deterioro de su salud, motivo por el cual merecen estas personas una
proteccidn especial de parte del Estado, de la sociedad y de la familia, tal como lo establece el
articulo 46 de la Constitucion Nacional”. Bajo esa linea, resulta imprescindible que el Estado
disponga un trato preferencial para las personas mayores con el fin de propender por la igualdad
efectiva en el goce de sus derechos. En miras de alcanzar dicho propdsito, se requiere la
implementacion de medidas orientadas a proteger a este grupo frente a las omisiones o0 acciones
gue puedan suponer una afectacién a sus garantias fundamentales, generando espacios de
participacion en los que dichos sujetos puedan sentirse incluidos dentro de la sociedad y puedan
valorarse sus contribuciones a la misma. En palabras de la Corte: “(...) la tercera edad apareja
ciertos riesgos de caracter especial que se ciernen sobre la salud de las personas y que deben ser
considerados por el Estado Social de Derecho con el fin de brindar una proteccién integral del
derecho a la salud, que en tal contexto constituye un derecho fundamental autonomo”.
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Por tales razones, la Corte reitera que los adultos mayores no pueden ser discriminados ni
marginados en razon de su edad, pues ademas de transgredir sus derechos fundamentales, se priva
a la sociedad de contar con su experiencia de manera enriquecedora’.

Ahora bien, cabe destacar que mediante numerosos pronunciamientos en la materia, esta
Corporacion ha hecho especial hincapié en que la condicion de sujetos de especial proteccion
constitucional en lo que respecta a los adultos mayores adquiere mayor relevancia cuando: (i) los
reclamos se hacen en el plano de la dignidad humana, o (ii) esta presuntamente afectada su
“subsistencia en condiciones  dignas, la  salud el  minimo vital entre
otros63https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2020/T-066-20.htm. Asi, les corresponde
a las autoridades y, particularmente, al juez constitucional obrar con especial diligencia cuando
se trate de este tipo de personas, pues, en atencién a sus condiciones de debilidad manifiesta,
resulta imperativo aplicar criterios eminentemente protectivos a favor de las mismas”.

Por su parte, en lo atinente a la solidaridad como principio esencial para la proteccion del adulto
mayor en el Estado de Derecho, el Alto Tribunal Constitucional, indicé que:

“Como se anoto en precedencia, la proteccion especial al adulto mayor surge como consecuencia
de reconocer que existen sectores de la poblacién que, en razon de un mayor grado de
vulnerabilidad, son susceptibles de encontrarse, con mayor facilidad, en situaciones que
comprometan la efectividad de sus derechos[120] . En ese contexto, la Carta Politica consagra
una serie de disposiciones dirigidas a materializar los principios en los que se fundamenta el
Estado Social de Derecho y que, en el caso particular de los adultos mayores, tienen especial
importancia en lo relacionado con la protecciéon de sus garantias fundamentales. De ello da
cuenta, inicialmente, el articulo 1°del Texto Superior donde se prevé expresamente que “Colombia
es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica unitaria, descentralizada, con
autonomia de sus entidades territoriales, democratica, participativa y pluralista, fundada en el
respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integrany en
la prevalencia del interés general.”

Condiciones constitucionales para la procedencia excepcional de la accidn de tutela frente al
reconocimiento de pensiones

Sobre las condiciones constitucionales para la procedencia excepcional de la accion de tutela al
reconocimiento de pensiones, la Sentencia T -326 de 201566, exhibe lo siguiente:

“Por regla general la accion de tutela no es el mecanismo adecuado para reclamar el
reconocimiento o reliquidacion de prestaciones pensionales. Sin embargo, en algunos casos, el
recurso de amparo procede para salvaguardar bienes iusfundamentales que requieren una
proteccion inmediata, siempre que los medios ordinarios de defensa judicial previstos por el
ordenamiento no sean aptos para lograr ese objetivo, porque o bien carecen de idoneidad y
eficacia, 0 porque se necesita evitar la inminente ocurrencia de un perjuicio irremediable. Para
determinar esa eficacia, el juez debe hacer un estudio de las circunstancias particulares de cada
caso, pues la aplicacion del requisito de subsidiariedad, esta supeditada al estudio del contexto
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particular del accionante, de manera que, si se comprueba que (i) se encuentra en un nivel de
vulnerabilidad que amerita un alto grado de proteccion, y por lo tanto no resulta proporcional
someterlo al tramite ordinario, y (ii) que necesita la pension para satisfacer su minimo vital y otros
derechos fundamentales, y en esta medida, resulta trascendental la proteccion constitucional; la
accion de tutela es procedente. Finalmente, (iii) es necesario también acreditar un grado minimo
de diligencia en la basqueda administrativa del derecho presuntamente conculcado, y (iv) una
mediana certeza sobre el cumplimiento de los requisitos de reconocimiento del derecho
reclamado”.

Carencia actual de objeto por hecho superado

Sobre el particular, la Honorable Corte Constitucional mediante sentencia SU522 de 2019, dispuso
que:

“CARENCIA ACTUAL DE OBJETO-Configuracion y caracteristicas La Corte ha venido
explicando que la accion de tutela tiene por objeto la proteccion efectiva y cierta del derecho
presuntamente violado o amenazado, lo cual justifica la necesidad de una decision, positiva o
negativa, por parte del juez. Pero, si luego de acudir a la autoridad judicial, la situacion ha sido
superada o resuelta de alguna forma, no tendria sentido un pronunciamiento, puesto que “la
posible orden que impartiera el juez caeria en el vacio”. Esta es la idea central que soporta el
concepto de carencia actual de objeto. En otras palabras, el juez de tutela no ha sido concebido
como un 6rgano consultivo que emite conceptos o decisiones inocuas una vez ha dejado de existir
el objeto juridico, sobre escenarios hipotéticos, consumados o ya superados. Ello no obsta para
que, en casos particulares, la Corte Constitucional aproveche un escenario ya resuelto para, mas
alla del caso concreto, avanzar en la comprension de un derecho -como intérprete autorizado de
la Constitucion Politica- o para tomar medidas frente a protuberantes violaciones de los derechos
fundamentales.”

Caso concreto

Una vez analizados los presupuestos jurisprudenciales, material probatorio y manifestaciones
facticas exhibidas en el sub judice, evidencia el Despacho que en el presente asunto se configura
la carencia actual de objeto frente a la solicitud radicada por la accionante el 23 de diciembre de
2023, sin embargo, puede configurarse un perjuicio irremediable para la accionante con ocasién a
la falta de pago de las mesadas y retroactivo pensional por parte de la Unidad de Gestion Pensional
y Parafiscal (UGPP) y el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (FOPEP), en virtud de
los presupuestos indicados en precedencia. Lo anterior, sin dejar de lado, la condicién de
vulnerabilidad de la accionante como sujeto de especial proteccién constitucional.

Andlisis sustancial:

Al observar los presupuestos abordados en el sub judice, se tiene conforme a las circunstancias
facticas exhibidas en el escrito de tutela, que si bien se invoca la proteccion del derecho
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fundamental de peticion, en razon de la solicitud radicada el 23 de diciembre de 2023 ante la
Unidad de Gestion Pensional y Parafiscal (UGPP); no es menos ciertos que se ven involucrados
otros derechos fundamentales como la seguridad social y el minimo vital de la accionante, que se
verian afectados en razén de la suspension y/o falta de pago de las mesadas y retroactivo pensional
en su favor por orden de la UGPP mediante Oficio con Rad. N° 2024142002099741 del 23 de
mayo de 202467 dirigido al Gerente del Consorcio FOPEP, sociedad fiduciaria encargada de la
administracion de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (FOPEP),
mientras se verifica la validez del reconocimiento de la sustitucion de pension de sobreviviente
realizado mediante Resolucion N° RDP 005438 del 19 de marzo de 202468, teniendo en cuenta
que el causante Lincoln Angel Armenta Saldafia en vida y con escrito radicado el 14 de abril de
2003 ante la antigua Cajanal EICE design6 como beneficiarios de la sustitucion pensional a la
sefiora Pabla Rodriguez Cafia y Yair Josué Armenta Rodriguez en calidad de hijo menor. Criterio
sobre el cual se centra el objeto del escrito de tutela.

Fijado lo anterior, debe indicarse frente al primer problema juridico planteado, el cual, alude a lo
pretendido en los numerales “Primero” y “Segundo” del escrito de tutela, que en lo atinente a la
solicitud de sustitucion pensional radicado por la accionante el 23 de diciembre de 2023 ante la
UGPP, se configura el fendmeno de carencia actual de objeto por hecho superado, como quiera
que, del analisis efectuado por esta Agencia Judicial, se avizora que el asunto que dio origen a las
mismas, fue resuelto en su integridad a través de la Resolucion N° RDP 005438 del 19 de marzo
de 2024 expedida por el Subdirector de Determinacion de Derechos Pensionales de la UGPP, sefior
Juan David Gémez Barragan y notificada a la accionante tal como se desprende de los hechos
“cuarto” y “quinto” del escrito genitor y folio 5 del pdf 08 ibidem, a través de la cual, se reconoce
y ordena el pago de una pension de sobreviviente de caracter vitalicio a la sefiora Mercedes Maria
Escorcia Borrero con ocasion al fallecimiento del sefior Lincoln Angel Armenta Saldafia (g.e.p.d.)
conyuge y/o compariero de la accionante, en porcentaje del 100% con efectos fiscales a partir del
23 de diciembre de 2020, tal como se refleja desde el folio 6 al 10 del pdf 02 ibidem, asi: (Se
adjuntan cuadros).

Asi las cosas, resulta importante sefialar, que la Honorable Corte Constitucional mediante sentencia
SU522 de 2019, dispuso respecto a la configuracion y caracteristicas de la Carencia actual de
objeto, que:

“....la accion de tutela tiene por objeto la proteccion efectiva y cierta del derecho presuntamente
violado 0 amenazado, lo cual justifica la necesidad de una decisién, positiva o negativa, por parte
del juez. Pero, si luego de acudir a la autoridad judicial, la situacion ha sido superada o resuelta
de alguna forma, no tendria sentido un pronunciamiento, puesto que ‘“la posible orden que
impartiera el juez caeria en el vacio”. Esta es la idea central que soporta el concepto de carencia
actual de objeto. En otras palabras, el juez de tutela no ha sido concebido como un drgano
consultivo que emite conceptos o decisiones inocuas una vez ha dejado de existir el objeto juridico,
sobre escenarios hipotéticos, consumados o0 ya superados. Ello no obsta para que, en casos
particulares, la Corte Constitucional aproveche un escenario ya resuelto para, mas alla del caso
concreto, avanzar en la comprension de un derecho -como intérprete autorizado de la Constitucién
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Politica- o para tomar medidas frente a protuberantes violaciones de los derechos
fundamentales.”

En cuanto al segundo problema juridico

Que alude a la presunta vulneracion del derecho fundamental a la seguridad social y el minimo
vital de la accionante, debe indicarse que, si bien no son invocados por la actora como derechos
fundamentales presuntamente vulnerados, los mismos se hacen perceptible en el caso objeto de
estudio, no solo con ocasion a lo pretendido en el numeral “Tercero” de la solicitud de amparo,
sino también, en virtud de los hechos del escrito de tutela, la naturaleza del asunto y documentos
obrantes en el expediente.

El Alto Tribunal Constitucional, que “...el juez tiene el deber de determinar qué es lo que
accionante persigue con el recurso de amparo, con el fin de brindarle la proteccion mas eficaz
posible de sus derechos fundamentales. Asi, en ese analisis, puede encontrar circunstancias no
indicadas en el escrito de tutela sobre las que se hace necesario su pronunciamiento”

Se tiene entonces, segun el escrito genitor, que pese a reconocerse a la accionante mediante
Resolucion N° RDP 005438 del 19 de marzo de 2024, una pension de sobreviviente de caracter
vitalicio en porcentaje del 100% y con efectos fiscales desde el 23 de diciembre de 2020, tuvo que
esperar 2 meses para ser incluida en némina de pensionados por parte del Fopep, y a pesar de
disponerse como fecha de pago el 27 de mayo de 2024, este no fue realizado, por orden de la UGPP
mediante Oficio con Rad. N° 2024142002099741 del 23 de mayo de 2024, sin que a la fecha se
haya resuelto dicha situacion, ya que segun los hechos de la accion constitucional, la
administradora de pensiones estimé como fecha para dar respuesta al asunto el 29 de julio de 2024.

De este modo, la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscal (UGPP), dejé ver en su informe de
tutela73, que la orden de no pago de las mesadas y retroactivo pensional de la actora, obedecen a
que en el tramite de inclusion en némina para el pago respectivo, se evidencid que el causante sefior
Lincoln Angel Armenta Saldafia (g.e.p.d.), habia realizado en vida una designacion el 14 de abril
de 2003, designando como beneficiarios de la pensién a la sefiora Pabla Rodriguez Cafia en calidad
de compafiera permanente y a Yair Josué Armenta Rodriguez en calidad de hijo menor, por ende,
a la fecha la UGPP se encontraba realizando el respectivo estudio juridico conforme los
documentos que reposan en el expediente pensional, para proceder a expedir el respectivo acto
administrativo que resuelva la situacion planteada, sin que se indique una fecha estimativa de
respuesta.

Esgrime ademas, que la accidn constitucional promovida resulta improcedente, debido a que no es
la via adecuada para el reconocimiento y pago de prestaciones de caracter laboral, por lo cual,
segun la UGPP no puede aducirse vulneracion de derechos fundamentales por la parte accionante,
sin dejar de lado, que al verificar la pagina del Fosyga, se observé por dicha entidad que la sefiora
Mercedes Maria Escorcia Borrero, cuenta con acceso al sistema general de seguridad social en
salud (SGSSS), encontrandose en estado activo en la Nueva E.P.S. en el régimen subsidiado.
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Del mismo modo, aporta constancia de afiliacion de la accionante en el sistema integral de
informacion de la Proteccién Social (SISPRO), como se exhibe en el folio 32 del pdf 08 ibidem.

Por su parte, el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (FOPEP), cuenta especial de la
Nacion adscrita al Ministerio del Trabajo, indicé mediante informe de tutela arribado el 7 de junio
de 2024 que la accionante fue incluida en némina en el mes de mayo de 2024, no obstante, dentro
del mismo mes la UGPP, como entidad que reconocio la pension, impartié orden de no pago a la
mesada pensional de 27 personas, entre estas a la accionante, mediante Oficio con rad. N°
2024142002099741 del 23 de mayo de 2024, tal como se desprende de los fls. 6, 11 y 12 del pdf
06 ibidem.

Aclara, ademas, que los pagos que efectla el Consorcio Fopep, deben tener como punta de partida
la novedad de pago de la entidad reconocedora de la pension, de acuerdo al procedimiento
establecido, siendo en este caso la UGPP, por lo cual, sino se realiza tal actividad por dicha entidad,
el Fopep no puede realizar pagos bajo ningun concepto.

Presupuestos anteriores, que se reiteran mediante informe de tutela del 18 de junio de 202476 por
parte del Ministerio del Trabajo, el cual, indica que la funcion del Fopep es la de mero pagador de
las pensiones concedidas por la entidad subrogada, en este caso la UGPP correspondiéndole a este
ultima reportar al Consorcio Fopep las novedades de la ndmina de pago, suspension provisional o
definitiva, sin que el administrador del Fondo, cuente con potestades para la inclusién o suspensién
de némina de alguna persona.

Por tanto, frente a los argumentos expuestos por cada entidad, especialmente sobre la
improcedencia de la accion de tutela, debe precisarse inicialmente que su procedencia excepcional
se encuentra determinada en la jurisprudencia de la Honorable Corte Constitucional, lo cual, se ha
delimitado claramente por esta judicatura en el item de procedencia y subsidiariedad de esta
providencia, cumpliéndose asi, con los requisitos exigidos para tal efecto.

Ahora, frente a la suspension del pago de la mesada y retroactivo pensional por parte de la UGPP,
sin que a la fecha se haya resuelto la situacion pensional de la actora con ocasion a los presupuestos
advertidos por dicha entidad; debe advertirse que, con ello se genera la vulneracion del derecho
fundamental a la seguridad social y al minimo vital de la sefiora Escorcia Borrero y la ocurrencia
de un perjuicio irremediable, que la jurisprudencia constitucional claramente ha definido como “el
riesgo de consumacion de un dafio o afectacién cierta, negativa, juridica o factica, a los derechos
fundamentales, que debe ser invocada por el juez constitucional, dada la alta probabilidad de su
ocurrencia’.

Lo anterior, teniendo en cuenta la situacion de vulnerabilidad de la accionante como sujeto de
especial proteccion constitucional de avanzada edad, al cual corresponde darle un tratamiento
preferencial y una proteccion reforzada de sus derechos fundamentales.
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Recordemos que, la Honorable Corte Constitucional ha reiterado en su jurisprudencia en cuanto al
derecho a la seguridad social y la sustitucion pensional, que dicha “Prestacion busca evitar que las
personas allegadas al trabajador y beneficiarias del producto de su actividad laboral queden por el
simple hecho de su fallecimiento en el desamparo o la desproteccion”.

A su vez, en cuanto al derecho fundamental del minimo vital en adultos mayores, el Alto Tribunal
Constitucional preciso que:

“73.... si bien todos los ciudadanos son titulares del derecho al minimo vital, existen determinados
sectores de la poblacion, como los adultos mayores, cuya “subsistencia esta comprometida
[debido] a su edad y condiciones de salud”82 . Ademas, su “capacidad laboral se encuentra
agotada” y, en algunos casos, al no contar con una pension o con ingresos propios para asumir
sus necesidades mas elementales, su calidad de vida y su minimo vital se ven afectados. Dicha
circunstancia los ubica “en una condicion de indefension”83 y, por tanto, necesitan una
proteccion reforzada de sus derechos fundamentales. En ese sentido, la Corte Constitucional ha
resaltado que las personas de la tercera edad tienen derecho “a una proteccion minima frente al
desempleo, y a la falta de vivienda, de educacion y de alimentacion”. Ese derecho “adquiere el
caracter fundamental cuando, segun las circunstancias del caso, su falta de reconocimiento tiene
la potencialidad de poner en peligro otros derechos y principios fundamentales como la vida, la
dignidad humana, la integridad fisica y moral, o el libre desarrollo de la personalidad de las
personas de la tercera edad’.

Se tiene entonces, que la accionante en el presente asunto, es un adulto mayor nacido el 18 de
noviembre de 194485, con 79 afios de edad actualmente, siendo por ello, un sujeto de especial
proteccion constitucional que integra un grupo vulnerable de la sociedad dadas las condiciones
fisicas, econémicas o socioldgicas que los diferencian de los otros tipos de colectivos
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2020/T066-20.htm y que aduce en los hechos de
la tutela, que no tiene como sostenerse y no tuvo hijos con el causante, sin dejar de lado, que han
pasado meses y no ha recibido el pago de la prestacion reconocida por el fallecimiento de su
conyugue el sefior Lincoln Angel Armenta Saldafia (g.e.p.d.), con quien convivié en union libre
por mas de 50 afios de manera permanente e ininterrumpida 87 , correspondiendo dichos recursos
la Gnica fuente de ingreso del pensionado.

Por ello, debe indicarse que, la Honorable Corte Constitucional88 en diversos pronunciamientos
ha establecido que: “la condicion de sujetos de especial proteccion constitucional en lo que respecta
a los adultos mayores adquiere mayor relevancia cuando: (i) los reclamos se hacen en el plano de
la dignidad humana, o (ii) est4 presuntamente afectada su “subsistencia en condiciones dignas, la
salud, el minimo vital entre otros89https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2020/T-066-
20.htm. Asi, les corresponde a las autoridades y, particularmente, al juez constitucional obrar con
especial diligencia cuando se trate de este tipo de personas, pues, en atencién a sus condiciones de
debilidad manifiesta, resulta imperativo aplicar criterios eminentemente protectivos a favor de las
mismas.”
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A su vez, segiin el Alto Tribunal Constitucional “(...) si bien, no puede confundirse vejez con
enfermedad o con pérdida de las capacidades para aportar a la sociedad elementos valiosos de
convivencia, tampoco puede perderse de vista que muchas de las personas adultas mayores se
enfrentan con el correr de los afios a circunstancias de debilidad por causa del deterioro de su salud,
motivo por el cual merecen estas personas una proteccion especial de parte del Estado, de la
sociedad y de la familia, tal como lo establece el articulo 46 de la Constitucion Nacional”.

Asi pues, si bien se arguye por la UGPP, que la accionante se encuentra afiliada en la Nueva E.P.S.,
bajo el régimen subsidiado, como forma de desvirtuar una posible vulneracion del derecho a la
seguridad social; ello no quiere decir, que no se esté vulnerado el precitado derecho, como también,
el minimo vital de la accionante en razén de los presupuestos advertidos en precedencia.

Por ello, dentro del caso objeto de andlisis, estima el Despacho que los mecanismos ordinarios con
los que cuenta la accionante para la proteccion de sus derechos, no resultan idéneos, ni eficaces,
en razén de la avanzada edad de la actora y en virtud a que, pese haber tenido la UGPP, 02 meses
y 24 dias91 para resolver la solicitud de sustitucional pensional presentada por la actora y
reconocida mediante Resolucion N° RDP 005438 del 19 de marzo de 2024, no tuvo en cuenta en
su estudio durante ese tiempo la designacion realizada por el causante en favor de la sefiora Pabla
Rodriguez Cafa en calidad de conyuge y el sefior Yair Josué Armenta Rodriguez como hijo, ya
que solo después de 2 meses de haberse expedido el acto administrativo de reconocimiento, es que
se advierte por dicha entidad la designacion deprecada, suspendiendo por ello, la inclusién en
nomina y el pago de las mesadas y retroactivo pensional en favor de la accionante, sin que a la
fecha se haya resuelto con la debida prontitud y celeridad su situacion pensional.

Siendo ello, una carga que en virtud de la condicién de sujeto de especial proteccion de la actora 'y
su avanzada edad no tiene por qué soportar.

Ahora respecto a la sefiora Pabla Rodriguez Cafia (g.e.p.d.) y el sefior Yair Josué Armenta
Rodriguez, se puede evidenciar en el pdf 10 del expediente digital, memorial allegado por la parte
accionante, a través del cual aporta constancia de consulta del sistema ADRES, donde se percibe
que la sefiora Rodriguez Cafia fallecid, registrandose como fecha de finalizacién de la afiliacién al
sistema, el 29 de junio de 2019.

A su vez, se aporta Registro Civil de Nacimiento con indicativo serial N° 29319318 perteneciente
al sefior Yair Josué Armenta Rodriguez, el cual da cuenta que naci6 el 26 de marzo de 1987, por
lo cual, cuenta con 37 afos de edad actualmente.

En virtud de lo expuesto y siguiendo con el presente analisis, se tiene que la jurisprudencia
constitucional ha venido fortaleciendo el sustento juridico con respecto al derecho fundamental al
minimo vital, y ha estimado su proteccion, no solo de forma indeterminada, sino también en el caso
concreto de los pensionados, y, en particular, en casos en los que el titular del derecho pensional
no puede acceder a las mesadas que le corresponden.
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Asi, en la sentencia T-011 de 1998, reiterada en la sentencia T-384 de 1998, la Honorable Corte
Constitucional describi6 el derecho fundamental al minimo vital como aquellos requerimientos
bésicos que resultan necesarios para asegurar la subsistencia de la persona y de su familia en
condiciones dignas; es decir, tales requerimientos resultan ser elementos irreemplazables en punto
a la preservacion de la calidad de vida del ser humano. Desde esa época de avance de la
jurisprudencia, la Corte ya habia establecido que

“(...) en tratandose de personas que no cuentan con un ingreso distinto al que puedan obtener por
concepto de la correspondiente prestacion, hecho que hace indispensable desplegar un mecanismo
que permita la satisfaccion de, por lo menos, sus necesidades basicas, su minimo vital.”

Seguidamente, en la sentencia T-027 de 2003, la Honorable Corte Constitucional reflexiono, con
respecto a sus decisiones preliminares, y determino que el minimo vital podria definirse como una
porcion del ingreso cuya destinacion es cubrir necesidades basicas, incluyendo, entre otras, la
alimentacidn, la salud, la educacion, la recreacion y los servicios publicos domiciliarios; y expuso
lo siguiente:

“(...) situa al ciudadano en una circunstancia excepcional, que configura la inminencia de un
perjuicio irremediable entendido como la imposibilidad manifiesta de cubrir sus necesidades
minimas y las de su nucleo familiar dependiente (...)"

En esa linea jurisprudencial, segun lo dispuesto en las sentencias T-827 de 2004 y T764 de 2008,
el Alto Tribunal Constitucional considero, en sentencia T-157 de 2014, en pro de otorgar 0 negar
el amparo solicitado, era necesario que el juez constitucional “realice una valoracion concreta de
las necesidades basicas de la persona y su entorno familiar y de los recursos necesarios para
sufragarlas, y, en segundo lugar, determine si el minimo vital se encuentra amenazado o
efectivamente lesionado.”

Es por ello, que se considera que impedir el acceso de la persona pensionada a las mesadas, es
decir, cuando ya se ha configurado un derecho adquirido en su favor, implica, en el caso concreto,
no solo la vulneracion de su derecho al minimo vital, sino también a la seguridad social, en el
marco del cual se ha establecido que el derecho a la pensién es irrenunciable e imprescriptible, y
goza de una proteccidn reforzada. En este sentido, la Corte Constitucional consideré lo siguiente
en la Sentencia T-472 de 2012:

“Garantizar la efectividad del derecho pensional es de igual o mayor importancia, que la
proteccion a la propiedad privada, en tanto que esta puede con arreglo a la ley ser expropiada a
su titular por motivos de utilidad publica previa indemnizacién, mientras que (sic) una vez
reunidos los requisitos para acceder a la pension, es irrenunciable e imprescriptible, y no le es
dado al legislador ni a ninguna de sus autoridades arrebatar ese derecho.”

Finalmente, en sentencia T-255 de 202296, la Corte Constitucional considera que:
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“...el desarrollo jurisprudencial que se ha producido en torno a la proteccion de las personas
pensionadas en casos de no pago de su mesada pensional o de demora en su cancelacion una vez
el derecho se ha causado permite dotar de contenido, a su vez, a la proteccion del derecho al
minimo vital de las personas pensionadas cuando, a pesar del pago de la mesada, el titular del
derecho no logra acceder a dicho dinero.”

Asi mismo, indicé el Alto Tribunal que el no pago de la mesada pensional afecta la subsistencia
digna y el minimo vital de su titular, asi mismo, considerd que el derecho a la seguridad social se
hacia efectivo a través del pago oportuno de las mesadas pensionales97 . En ese orden y en vista
de la ocurrencia de un perjuicio irremediable, esta Agencia Judicial, concedera la solicitud de
amparo de proteccion, en razén de las circunstancias en las que se encuentra la sefiora Mercedes
Maria Escorcia Borrero como sujeto de especial proteccidn constitucional, las cuales justifican la
actuacion pronta y oportuna del juez constitucional para lograr la garantia de sus derechos
fundamentales. Asi las cosas, se ordenara el amparo solicitado respecto de los derechos
fundamentales de la seguridad social y el minimo vital y en consecuencia, se procedera a ordenar
a la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscal (UGPP), su representante legal o quien haga sus
veces, que dentro del término perentorio de cinco (05) dias, contados a partir de la notificacion de
esta providencia, realice las gestiones pertinentes para resolver la situacion pensional de la sefiora
Mercedes Maria Escorcia Borrero, en el sentido de expedir el acto administrativo correspondiente
al caso de la accionante, teniendo en cuenta la situacion planteada sobre el estudio de la designacion
de beneficiarios realizada por el causante Lincoln Angel Armenta Saldafia (g.e.p.d.) con escrito
radicado el 14 de abril de 2003 sobre la sefiora Pabla Rodriguez Cafay el sefior Yair Josué Armenta
Rodriguez y se proceda asimismo segun corresponda y dentro del mismo termin6 sefialado arriba,
realizar la inclusion en ndémina de la accionante y emitir las autorizaciones respectivas ante el
Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional (FOPEP), para efectos que se realice el pago de
las mesadas y retroactivo pensional a que haya lugar.

Por su parte, se ordenara a la Nacion - Ministerio de Trabajo - Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional (FOPEP), que una vez, surtido el trdmite anterior por parte de la Unidad de Gestion
Pensional y Parafiscal (UGPP), proceda a realizar de forma inmediata el pago de las mesadas y
retroactivo pensional que se dispongan en favor de la actora por dicha entidad.

Decisién

En mérito de lo anterior expuesto, el Juzgado Noveno Administrativo del Circuito de Santa Marta,
administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Constitucion.

Resuelve:

Primero: Amparar por la ocurrencia de un perjuicio irremediable, y por evidenciarse su
vulneracion en el presente asunto, los derechos fundamentales a la seguridad social y minimo vital
de la sefiora Mercedes Maria Escorcia Borrero, actuando en nombre propio, en contra la Unidad
de Gestion Pensional y Parafiscal (UGPP) y la Nacion - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
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- Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (FOPEP), por las razones expuestas en la parte
motiva de este proveido.

Segundo: Ordenar a la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscal (UGPP), su representante legal o
quien haga sus veces, que dentro del término perentorio de cinco (05) dias, contados a partir de la
notificacién de esta providencia, realice las gestiones pertinentes para resolver la situacion
pensional de la sefiora Mercedes Maria Escorcia Borrero, en el sentido de expedir el acto
administrativo correspondiente al caso de la accionante, teniendo en cuenta la situacion planteada
sobre el estudio de la designacion de beneficiarios realizada por el causante Lincoln Angel Armenta
Saldafa (g.e.p.d.) el 14 de abril de 2003 sobre la sefiora Pabla Rodriguez Cafa y el sefior Yair
Josué Armenta Rodriguez y se proceda asi mismo segun corresponda y dentro del mismo término
sefialado en el presente articulo, realizar la inclusion en ndmina de la accionante y remitir las
autorizaciones y/o reportes de novedad respectivas ante el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional (FOPEP), para efectos que se realice el pago de las mesadas y retroactivo pensional a que
haya lugar.

Tercero: Ordenar a la Nacion - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social - Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional (FOPEP), que una vez cumplido el tramite dispuesto en el numeral
anterior por parte de la Unidad de Gestién Pensional y Parafiscal (UGPP), y recibidas las
autorizaciones y/o reporte de novedad respectivos, proceda a realizar de forma inmediata el pago
de las mesadas y retroactivo pensional que se dispongan en favor de la actora por dicha entidad.

Cuarto: Declarar la carencia actual de objeto por hecho superado, respecto a las pretensiones
“Primera” y “Segunda” invocadas por la presunta vulneracion del derecho de peticion en la accion
de tutela. Lo anterior, de conformidad con las consideraciones expuestas en esta decision.

Quinto: Corregir la providencia proferida por esta Agencia Judicial dentro de la accion de tutela
instaurada por la sefiora Mercedes Maria Escorcia Borrero, en contra la Unidad de Gestidn
Pensional y Parafiscal (UGPP) y la Nacion - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social - Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional (FOPEP), en cuanto al dia del precitado auto, siendo este
para todos los efectos de fecha “06” de junio de 2024.

Sexto: Negar por improcedente solicitud de vinculacion del Ministerio del Trabajo efectuada por
el Gerente del Consorcio Fopep 2022, conforme lo expuesto en la parte motiva de esta providencia.

Séptimo: Declarar no probadas las excepciones de falta de legitimacion en la causa por pasiva
formuladas por Nacion - Ministerio de Trabajo y Seguridad Social - Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional (FOPEP), conforme lo expuesto en esta providencia.

Octavo: La presente decision puede ser impugnada dentro de los tres (3) dias siguientes a su
notificacion, en caso de no impetrarse impugnacion, una vez ejecutoriada la sentencia, remitase el
expediente a la H. Corte Constitucional para su eventual revision.
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Noveno: Notifiquese a las partes a través del medio més idéneo.

Tutela Caso accionante SORAYA IVON ARRIETA PINILLA
HECHOS

Los hechos se encuentran sintetizados conforme a la demanda de tutela como se muestra a
continuacion:

En Sentencia de fecha 17 de agosto de 2023 proferida por el Juzgado Segundo Civil del Circuito
de Cereté mediante accion de tutela, resolvi6 ORDENAR al Juez Primero Promiscuo Municipal de
Cereté para que en el término de cinco (5) dias, dejar sin efectos el auto de 1 de febrero de 2023,
en cuanto deneg0 la solicitud de levantamiento de la medida de embargo solicitada por la tutelante,
y los que se RADICADO 23-162-31-04-001-2024-00049-00 ACCIONANTES ANA AMERICA
ACUNA ANGULO representante de la sefiora SORAYA IVON ARRIETA PADILLA
ACCIONADOS JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE CERETE, FOPEP y
FIDUPREVISORA SA ASUNTO FALLO TUTELA PRIMERA INSTANCIA RAMA JUDICIAL
DEL PODER PUBLICO Juzgado Penal Del Circuito Cereté-Cordoba desprendan del mismo,
proferidos dentro del proceso ejecutivo radicado 23162408900120140038400, y emita una nueva
decision en que se motive debidamente si se dan o no los presupuestos legales y jurisprudenciales
para mantener o no la aludida cautela. En auto de fecha 1 de septiembre de 2023 el Juzgado Primero
Promiscuo Municipal de Cerete, se acogio a la sentencia y/o fallo de la accion de tutela mencionada
anteriormente y resolvid el levantamiento de las Medidas Cautelares de la sefiora SORAYA
ARRIETA PADILLA Y OTRAS de la ilegalidad del auto de fecha 15 de septiembre de 2014 que
decretd el embargo y retencion del 30% de los dineros que devenguen por concepto de cesantias.
También ordeno a las entidades FIDUPREVISORA y FOPEP para que remitan certificacion de la
fecha y la cifra por la que se ejecutd la medida de embargo y retencion de las cesantias que
corresponden a la parte demandada y posterior surtido lo anterior la entrega de los depdsitos
judiciales que reposan en el proceso de la referencia.

El 8 de septiembre de 2023 se solicitd al Juez Primero Promiscuo Municipal de Cerete la entrega
de los depositos judiciales que cursan en el proceso ejecutivo 2014-00384, consignados por
FIDUPREVISORA SA, tal como se evidencia en reporte de titulos judiciales por el Banco Agrario,
posteriormente, mediante varias solicitudes de mora en la entrega de los depdsitos judiciales, el
juzgado accionado el 17 de noviembre de 2023 le informa que no ha tenido respuesta por parte de
la entidad FIDUPREVISORA Y FOPEP del de requerimiento No 1005 de fecha 17 octubre de
2023 la certificacion de la fecha y cifra por la que se ejecutd la medida de embargo y retencién de
las cesantias. Nuevamente en auto de fecha 27 de febrero, el Juzgado Primero Promiscuo Municipal
de Cerete por segunda vez requiere a las entidades FIDUPREVISORA y FOPEP y no ha tenido
respuesta.

Alega la accionante que el Juez Primero Promiscuo Municipal de Cerete como autoridad judicial
se sostiene a no entregar los depositos judiciales hasta no tener respuesta por parte de la
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FIDUPREVISORA y FOPEP a pesar que en auto de fecha 1 septiembre de 2023 se levantaron las
medidas cautelares de las cesantias y el reporte de titulos por el banco agrario confirma que el
consignante de los titulos judiciales que estan en el proceso es por parte de la FIDUPREVISORA
SA, por tanto segln se indica, es deber del despacho judicial entregue todos los titulos judiciales
conociendo ya que si son descuentos de la FIDUPREVISORA SA o FOPEP y dicha medida fue
levantada por ser ilegal.

PRETENSIONES DEL ACCIONANTE
La accionante solicita que:

Se le tutelen los derechos fundamentales invocados y en consecuencia se ordene a FIPREVISORA
SA y FOPEP dar respuesta al requerimiento solicitado por el Juzgado Primero Promiscuo
Municipal de Cereté mediante orden de fecha 01 de septiembre de 2023 comunicada mediante
oficio No. 1005 de 17 de octubre de 2023.

Igualmente solicita ordenar al Juzgado Primero Promiscuo Municipal de Cerete pronunciarse de
fondo a la devolucién de entrega de todos los titulos judiciales que reposan en el proceso bajo
radicado 2014-00384-00 una vez que la FIDUPREVISORA SA y FOPEP emitan su respuesta
solicitada.

RESPUESTA DE LAS ENTIDADES ACCIONADAS

EL JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE CERETE se pronunci6 al
respecto de la presente accién manifestando que:

“(...) En el caso objeto de estudio, se advierte la falta de configuracion del requisito de
subsidiariedad, ya que la parte accionante cuenta con los recursos judiciales disponibles para
oponerse a la decision que se abstiene del pago de titulos judiciales, la cual se sustenta en la
indeterminacion de la naturaleza de los recursos consignados al Juzgado, que, en este punto, es
sobre las consignaciones que reposan en el portal de titulos judiciales:

Se ha requerido en sendas oportunidades a los pagadores la informacion pertinente para proceder
avalorar la informacién del expediente y asi resolver de fondo la solicitud de la parte accionante,
sin embargo, a la falta de respuesta no ha sido posible ejecutar los pagos de titulos judiciales
solicitados, atendiendo, que existen razones de fondo, en el sentido que el levantamiento de la
medida cautelar recayo sobre los recursos por concepto de cesantias, de los cual no se puede
definir por el Despacho a que corresponde en dicho rubro, de la relacion antes enunciada. De este
modo, la parte accionante, solicita que se haga apertura de sancion mediante escrito de 3 de abril
de 2024, asi como también, presentd vigilancia judicial que fue negada por causa de las
condiciones del expediente, asi mismo, la apertura de sancion ha tenido lugar mediante auto de
17 de junio de 2024”". ...
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La entidad accionada FOPEP y FIDUPREVISORA

“Confirmaron recibido en fecha 22 de abril de 2024.

En fecha 14 de junio de 2024 la entidad FOPEP remite respuesta indicando que, las sefioras Silvia
Milena Guerra Sornoza, Enith del Carmen Aldana Ledn y Soraya Ivon Arrieta Padilla, no se
encuentran incluidas en la base de datos, por lo tanto, el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional (FOPEP) no ha aplicado descuento alguno al proceso No. 231624089001 — 2014 —
00384 - 00; adicionalmente, resaltamos que esta entidad no administra ningln tipo de prestacion
social de los pensionados.

Ahora bien, por parte de la accionada FIDUPREVISORA, se constata el despacho que la
notificacion fue remitida al correo de notificaciones judiciales de FIDUPREVISORA veamos:

Y hasta la fecha, la misma no ha rendido informe frente a los requerimientos realizados por esta
agencia judicial, muy a pesar que se les ha informado de las consecuencias disciplinarias que
conlleva el incumplimiento a una orden judicial.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, considera pertinente esta judicatura darle inicio al
tramite incidental de sancién, es por ello que, en la fecha, se profiere auto en el cual se ordena
INICIAR TRAMITE INCIDENTAL DE SANCION el Presidente de la FIDUCIARIA PREVISORA
el sefior JHON MAURICIO MARIN BARBOSA quien se identifica con la cedula de ciudadania No.
1094916423 por el incumplimiento a la orden judicial contenida en el auto de fecha 1 de
septiembre de 2023 y que fue requerida el 27 de febrero de 2024 . ...

PETICIONES
En el marco de lo antes expuesto, de manera formal y respetuosa solicitamos:

1. Por todo lo anterior, solicito respetuosamente, que se declare la improcedencia de la accion de
tutela, debido a la falta de cumplimiento del requisito de subsidiariedad.

2. Subsidiariamente, se solicita que se niegue la accién de tutela por no encontrarse probada la
violacidn al derecho fundamental dentro del asunto.”

EL FOPEP

Se pronuncio al respecto de la presente accién manifestando que:

“(...) Sea lo primero indicar que esta entidad no recibi6 oficio No. 1005 del 17 de octubre de 2023
del Juzgado Primero Promiscuo Municipal de Cerete, razén por la cual se desconocia el contenido

del mismo, asi como la imposibilidad de esta entidad a emitir comunicacién alguna respecto a dicho
comunicado.
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Ahora bien, es importante indicar que al validar en la base de datos de la ndmina general del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (FOPEP), no se encuentra registrada informacion
relacionada a la sefiora Soraya Ivon Arrieta Padilla quien se identifica con C.C 50966975.

Sin embargo, en atencion al escrito de tutela, se procedié a remitir comunicado con Rad.
723022358 al Juzgado Primero Promiscuo Municipal de Cerete, indicando que no se tiene
informacion alguna relacionada a las demandadas del proceso ejecutivo.

También es importante indicar que ElI Consorcio FOPEP 2022 en calidad administrador del
FOPEP, como entidad pagadora de pensiones, no tiene dentro de sus competencias actividades
relacionadas con el estudio, reconocimiento, expedicion de actos administrativos, liquidacion,
reliquidacion de las pensiones, reajuste pensional, reporte de inclusién en némina, suspension o
reincorporacion de los pensionados, determinacion de valores o actividades afines; en este caso ser
administrador de cesantias, ya que dichas funciones son parte de las entidades del orden nacional
que tengan dichas competencias.

Teniendo en cuenta que la sefiora Soraya Ivon Arrieta Padilla no se encuentra en la base de la
nomina general del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional y que el Consorcio FOPEP
2022 ha dado respuesta al requerimiento allegado por la accionante del Juzgado Primero Promiscuo
Municipal de Cerete, solicitamos la desvinculacion de la presente tutela ...

PETICION

Con fundamento a los argumentos anteriormente expuestos solicito desvincular la presente accion
al Consorcio FOPEP 2022, en atencion que no somos los llamados 5 a resolver la pretension
indicada por la accionante.”

LA FIDUPREVISORA S.A.

No se pronuncié al respecto de la presente accidn a pesar de haber sido debidamente notificada
mediante oficio 320 tal como se muestra en la constancia anexada.

CONSIDERACIONES.
PROBLEMA JURIDICO A RESOLVER.

¢A partir de las circunstancias que dieron lugar al ejercicio de la accion de tutela, corresponde a
este despacho judicial determinar si las entidades JUZGADO PRIMERO PROMISCUO
MUNICIPAL DE CERETE, FOPEP y FIDUPREVISORA SA, vulnera los derechos
fundamentales invocados por la doctora ANA AMERICA ACUNA ANGULO representante de la
sefiora SORAYA IVON ARRIETA PADILLA?
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CASO EN CONCRETO

En el presente asunto se nos plantea por parte de la accionante, la doctora ANA AMERICA
ACUNA ANGULO representante de la sefiora SORAYA IVON ARRIETA PADILLA, la presunta
vulneracion a sus derechos fundamentales a la igualdad, debido proceso, acceso a la administracion
de justicia y minimo vital, por parte de las entidades JUZGADO PRIMERO PROMISCUO
MUNICIPAL DE CERETE, FOPEP y FIDUPREVISORA SA, 8 toda vez que la parte accionante
manifiesta que el Juez Primero Promiscuo Municipal de Cerete como autoridad judicial se sostiene
a no entregar los depdsitos judiciales hasta no tener respuesta por parte de la FIDUPREVISORA 'y
FOPEP a pesar que en auto de fecha 1 septiembre de 2023 se levantaron las medidas cautelares de
las cesantias y el reporte de titulos por el banco agrario confirma que el consignante de los titulos
judiciales que estan en el proceso es por parte de la FIDUPREVISORA SA.

Con respecto a los hechos y peticiones que dieron origen a la presente accion el JUZGADO
PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE CERETE manifestd que se ha abstenido del pago de
titulos judiciales en razén de la indeterminacion de la naturaleza de los recursos consignados al
Juzgado la cual, es sobre las consignaciones que reposan en el portal de titulos judiciales, razon
por la cual ha requerido a los pagadores la informacién pertinente para proceder a valorar la
informacion del expediente y asi resolver de fondo la solicitud de la parte accionante, sin embargo,
a la falta de respuesta no ha sido posible ejecutar los pagos de titulos judiciales solicitados.

Por su parte, la entidad FOPEP expres6 que al validar en la base de datos de la nGmina general del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (FOPEP), no se encontré registrada informacion
relacionada a la sefiora Soraya Ivon Arrieta Padilla y que, en atencion al escrito de tutela, se
procedid a remitir comunicado con Rad. 723022358 al Juzgado Primero Promiscuo Municipal de
Cerete, indicando que no se tiene informacion alguna relacionada a las demandadas del proceso
ejecutivo. La entidad, FIDUPREVISORA SA no se pronuncio al respecto de la presente accion a
pesar de haber sido debidamente notificada mediante oficio 320 como se constatd anteriormente.

Por lo anterior, y constatada la informacidn proporcionada, este despacho evidencia que de acuerdo
a las respuestas dadas por las partes accionadas y conforme a la peticion de la accionante no se ha
rendido informe completo, toda vez que la entidad FIDUPREVISORA SA no ha contestado el
requerimiento hecho por el JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE CERETE,
mediante oficio No. 1005 de 17 de octubre de 2023, ¢l cual solicita se “remitan certificacion de la
fecha y la cifra por la que se ejecutd la medida de embargo y retencidn de las cesantias que
corresponden a la parte demandada”, dicho requerimiento no fue atendido por la entidad
FIDUPREVISORA SA en su momento y tampoco se rindié informe a este despacho con respecto
al mismo, por lo cual se inicié por parte del Juzgado Primero Promiscuo municipal de Cereté,
tramite incidental de sancion por incumplimiento a orden judicial, por su parte la entidad FOPEP
rindi6 informe mencionando haber cumplido dando respuesta de fondo al requerimiento del
juzgado y también a este despacho, por lo cual se entendera cumplida la peticion por parte de esta.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 152
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio /
Audintegral
FOPEP

EI JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE CERETE en su informe enviado a este
despacho manifiesta como se menciona anteriormente el cumplimiento al requerimiento por parte
del FOPEP y menciona también la importancia de las comunicaciones por parte también del otro
ente pagador en este caso la FIDUPREVISORA SA, para poder darle el tramite eficaz y
correspondiente a las peticiones de la accionante, por tanto se entiende que para que el Juzgado
Primero Promiscuo Municipal De Cereté pueda dar respuesta de fondo y darle el tramite a las
peticiones debe contar con la respuesta tanto del FOPEP como de la FIDUPREVISORA, ya que es
con estas entidades que podra tener la claridad respecto a la naturaleza de los depositos pagados al
juzgado, limitarse a responder solo con el concepto de una sola entidad viola el derecho
fundamental de peticion en su elemento jurisprudencial donde se menciona que la repuesta debe
ser dada de fondo y poder darle el cumplimiento efectivo al auto adiado de fecha 1 de septiembre
de 2023 donde se ordeno el levantamiento de las medidas cautelares y a la solicitud de entrega de
los depositos judiciales que cursan en el proceso ejecutivo 2014-00384, el cual segiin menciona la
accionante fueron consignados por la entidad FIDUPREVISORA SA segun consta en el reporte
anexado por esta de titulos judiciales por el Banco Agrario, por lo cual es de suma importancia que
la FIDUPREVISORA SA de respuesta frente a lo anterior para que el Juzgado Primero Promiscuo
Municipal De Cereté pueda dar concepto completo.

Por lo anterior, este despacho procederd a TUTELAR los derechos fundamentales invocados por
la doctora ANA AMERICA ACUNA ANGULO representante de la sefiora SORAYA [VON
ARRIETA PADILLA frente a la accion adelantada contra las entidades JUZGADO PRIMERO
PROMISCUO MUNICIPAL DE CERETE, FOPEP y FIDUPREVISORA SA, en consecuencia,
ORDENAR al representante legal de la FIDUPREVISORA SA 0 quien haga sus veces para que
en el término de CUARENTA Y OCHO (48) horas contadas a partir de la notificacion del presente
fallo, proceda a darle respuesta clara y de fondo al requerimiento dado por el Juzgado Primero
Promiscuo Municipal De Cerete mediante oficio No. 1005 de 17 de octubre de 2023 frente al
proceso adelantado por la sefiora SORAYA IVON ARRIETA PADILLA,; igualmente ORDENAR
al JUEZ PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE CERETE — CORDOBA, una vez reciba el
pronunciamiento de la FIDUPREVISORA SA, dentro de las 48 de recibido dar respuesta de fondo,
de manera concreta y relativa a la solicitud presentada por la sefiora SORAYA IVON ARRIETA
PADILLA de fecha 8 de septiembre de 2023 y se le informe a la misma a través del medio méas
expedito y eficaz.

En razon y mérito de lo expuesto el Juzgado Penal del Circuito de Cereté (Cérdoba), administrando
Justicia en nombre de la Republica y por autorizacién de la Constitucion Politica de Colombia.

RESUELVE.

PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales invocados por la doctora ANA AMERICA
ACUNA ANGULO representante de la sefiora SORAYA IVON ARRIETA PADILLA frente a la
accion adelantada contra las entidades JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE
CERETE, FOPEP y FIDUPREVISORA SA
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SEGUNDO: ORDENAR al representante legal de la FIDUPREVISORA SA o quien haga sus
veces para que en el termino de CUARENTA Y OCHO (48) horas contadas a partir de la
notificacion del presente fallo, proceda a darle respuesta clara y de fondo al requerimiento dado
por el Juzgado Primero Promiscuo Municipal De Cerete mediante oficio No. 1005 de 17 de octubre
de 2023 frente al proceso adelantado por la sefiora SORAYA IVON ARRIETA PADILLA.

TERCERO: ORDENAR al JUEZ PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE CERETE -
CORDOBA, una vez reciba el pronunciamiento de la FIDUPREVISORA SA, dentro de las 48 de
recibido, proceda a dar respuesta de fondo, de manera concreta y relativa a la solicitud presentada
por la sefiora SORAYA IVON ARRIETA PADILLA de fecha 8 de septiembre de 2023 y se le
notifique a la misma a través del medio més expedito y eficaz.

CUARTO: Por Secretaria, notifiquese a las partes, de conformidad con lo establecido en el articulo
30 del Decreto 2591 de 1991.

QUINTO: Contra esta providencia procede el recurso de impugnacién. Si no fuere impugnado
este fallo, remitase el cuaderno original a la Corte Constitucional, para su eventual revision.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Esta auditoria identifico la totalidad de acciones constitucionales del mes de junio de 2024, realizd
la seleccion de la muestra de los procesos del mes en andlisis, verifico y ejecutd el seguimiento de
cada una de ellas, detallando el cumplimiento de plazos y el cumplimiento de los fallos judiciales
para la totalidad de la muestra de las tutelas, verificando electronicamente las mismas y
evidenciando el cumplimiento del procedimiento sobre las acciones anteriormente enunciadas para
el mes de junio de 2024.

PROCESQOS JUDICIALES

e | FER
No RECUEE AL READIC/ARIO JUZGADO O ENTIDAD ASUNTO
EN ENTRADA
CONSORCIO MINISTERIO
O JUZGADO
JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO
NOTIFICACION PERSONAL
PROCESO: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL
JUZGADO CUARENTA | DERECHO
Y TRES RADICADO: 110013337043-2023-00074-00
16 4/06/2024 4/06/2024 2024016725 ADMINISTRATIVO DE | DEMANDANTE: PATRIMONIO AUTONOMO ISS -
BOGOTA FIDUAGRARIA
DEMANDADO: UGPP
VINCULADO: FOPEP
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No RECIEO AL RADICADO | y,76Ap0 0 ENTIDAD ASUNTO
EN ENTRADA

CONSORCIO | MINISTERIO

0 JUZGADO

JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO JUNIO

17

6/06/2024

7/06/2024

2024017180

JUZGADO DIECISIETE
ADMINISTRATIVO
ORAL DE BOGOTA

RADICACION:110013335017-2023-00188-00
DEMANDANTE:HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL VALLE
“EVARISTO GARCIA E.S.E.”

DEMANDADO:NACION — MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL, NACION — MINISTERIO DE
TRABAJO, FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DE NIVEL
NACIONAL — FOPEP Y UNIDAD DE GESTION PENSIONAL

b.C. Y APORTES PARAFISCALES — UGPP.
MEDIO DE CONTROL:NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO
DEL DERECHO
TEMA:RECONOCIMIENTO Y PAGO DE CUOTAS PARTES.
DEMANDANTE : GLORIA CECILIA BARNEY DURAN C.C
41530569

JUZGADO DEMANDADO : COLFONDOS S.A PENSIONES Y
VEINTINUEVE e
18 18/06/2024 18/06/2024 2024018112 o é&?gRI?ELBDoECI:OTA o e P ADORA COLOMBIANA DE
. PENSIONESCOLPENSIONES

RADICACION: 110013105029202300385-00

PROCESO ORDINARIO LABORAL

Respecto a las demandas en donde el demandado o vinculado es el FOPEP, para el mes de junio
de 2024 se recibieron 3 notificaciones de procesos judiciales que corresponden a los despachos: 1.
Juzgado 43 Administrativo de Bogota D.C.; 2. Juzgado 17 Administrativo Oral de Bogota D.C. y
3. Juzgado 29 Laboral del Circuito de Bogotd, donde la entidad fiduciaria procedi6 a informar al
Despacho Judicial que quien debia ser debidamente notificado era el Ministerio del Trabajo. A su
vez, se procedio a informar a través de los respectivos correos a ese Ministerio la recepcién de las
demandas

Es importante mencionar que, con la implementacién del Decreto 806 de 2021 y la Ley 2213 del
2022, el Consorcio FOPEP remitié en el mes de abril las respuestas a las acciones de tutela, a los
correos electronicos de los diferentes Despachos Judiciales de conformidad a lo indicado en el
oficio de notificacion, donde esta Entidad procedi6 a informar a los Despachos judiciales que quien
debia ser debidamente notificado era el Ministerio del Trabajo. A su vez, se procedi6 a informar a
través de los respectivos correos a ese Ministerio la recepcion de las demandas.
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CAPITULO V - SEGUIMIENTO A INDICADORES CTO 724 DE 2022

INDICADORES CONTABLES Y FINANCIEROS

INDICADOR

TIPO

FORMULA

OBSERVACIONES

Oportunidad en la Entrega en la
Prenémina

Comisién Fiduciaria dentro del valor
Contratado

Identificacion Gestion de Casos
mesadas cobradas posterior al
fallecimiento

Identificacion Gestion de casos
aportes realizados a EPS posterior al
fallecimiento

Pagos masivos

Mesadas Reintegradas Nacion

Ejecucion Presupuestal

EFICACIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENCIA

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

EFICIENCIA

Fecha de Entrega/Fecha
establecida

Valor de la Comision pagada
/ Valor de Comisién segin
Contrato

# Casos de mesadas cobradas
posterior al fallecimiento
revisados en el mes / Casos
reportados e ingresados en el
Formato FR-NOP-001

# Casos de aportes realizados
posterior al fallecimiento
revisados en el mes / Casos
reportados e ingresados en el
formato FR-NOP-007

Pagos realizados/
pensionados activos

Valor Mesadas devueltas a
cuentas Fopep/ valor
Mesadas pagadas a nacion

% Ejecucion por Fondo
/Apropiacion de la vigencia
por Fondo

11/06/2024/11/06/2024  EI  Consorcio
FOPEP 2022 envi6 la Prenémina dentro de
los 5 dias habiles del mes de junio
1.211.788.505/1.288.277.851, De acuerdo
con la Certificacion emitida para la
Comision Fiduciario de junio de 2024, de lo
presupuestado segin contrato se debe
liberar saldo del periodo por valor de
$76.489.346 ya que no se requirid ejecucion
de un 6%

1/1 durante el mes de junio de 2024 se
presentd solamente un caso nuevo de
mesadas cobradas posteriores  al
fallecimiento para el Contrato 723.

Este caso fue revisado por la firma
Interventora  evidenciando la  gesti6n
realizada por el Consorcio FOPEP desde la
identificacion del pensionado en los cruces
con las diferentes fuentes de informacion
hasta el estado del tramite actual con el fin
de recuperar estos recursos. Se pudo
evidenciar que fue un caso de residente en
el exterior fallecido en el exterior.

Asi mismo se verifican todas las variaciones
en los estados de cada caso con el fin de
identificar el avance que se presenta mes a
mes.

1/1 para el mes de junio 2024 se presentd
Unicamente un caso nuevo de aportes
realizados posterior al fallecimiento, se
verificd la comunicacion enviada a la EPS
SANITAS donde se solicita a esta EPS la
devolucioén de estos aportes detallando los
periodos de cotizacion y el pensionado al
que corresponde.

219.251/219.251, Se realiz6 cruce entre los
pensionados activos y los pagos realizados
donde se evidencia el pago a la totalidad de
los pensionados activos
3.868.557.741,23/3.868.557.741,23, Se
evidencia que, de las mesadas devueltas por
los bancos, por ONP y por otros Conceptos
en el periodo de mayo fueron reintegrados
en un 100% a la nacién en el mes de junio
de 2024.

Se identifica que el Indicador del
Procedimiento al mes de junio 2024
demuestra una baja ejecucion en la
ejecucion presupuestal de la vigencia de
cada Fondo de acuerdo con la apropiacion
de la vigencia de cada uno de ellos, ya que
la ejecucion en promedio es del 40.64%.
Pero para la ejecucién presupuestal de la
reserva es alta la ejecucion, el promedio es
del 99.39%. Considerando que son cifras
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razonables presupuestalmente, siendo que,
dentro de los principios presupuestales, es
recomendable ejecutar en primera instancia
lo que se considera como reservas
presupuestales.

INDICADORES JURIDICOS

INDICADOR

TIPO

FORMULA

JUNIO 2024

TUTELAS

TUTELAS

TUTELAS

PROCESOS
JUDICIALES

PROCESOS

JUDICIALES

PROCESOS

JUDICIALES

DERECHOS DE
PETICION

DERECHOS DE
PETICION

DERECHOS DE
PETICION

EFICIENCIA

EFICACIA

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

EFICACIA

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

EFICACIA

EFECTIVIDAD

# de Tutelas presentadas en el mes /# de
Tutelas atendidas en el mes

# de tutelas presentadas en el mes /# de
tutelas falladas a favor en el mes

# de tutelas presentadas en el mes / # de
tutelas atendidas en término judicial el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos atendidos en el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos fallados en contra en el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos atendidos en el mes

# de Derechos de Peticion presentados en el
mes / # de Derechos de Peticion atendidos en
el mes

# de Derechos de Peticion presentadas en el
mes / # de Derechos de Peticion respondidas
de fondo en el mes

# de Derechos de Peticion presentadas en el
mes / # de Derechos de Peticion atendidas en
término legal en el mes

Para este mes no se presentd ningln
incumplimiento de fallos de tutela, que llevara
como consecuencia la sancién pecuniaria o el
arresto del representante legal de la Accionada
FOPEP 2022.

Se observa cumplimiento ya que solo tres (3)
tutelas fueron concedidas sobre cuarenta 'y dos
(42) y éstas no generaron perjuicio 0
detrimento econémico al Administrador
Fiduciario.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
las acciones de tutela en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
efectividad.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
procesos judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria encontrandose que no hay fallos en
contra del FOPEP 2022, observandose
cumplimiento en cuanto a la eficacia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
procesos judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
efectividad.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta
oportuna, de Fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficacia

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto al término de
respuesta conforme a los términos establecidos
en el CPACA, observandose cumplimiento en
cuanto a la efectividad.

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680

157



INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

FORMULA

JUNIO 2024

LCAF\
Consorcio
Audintegral
FOPEP

INDICADOR TIPO
EMBARGOS EFICIENCIA
EMBARGOS EFICACIA
EMBARGOS EFECTIVIDAD

# de Embargos presentados en el mes / # de
Embargos atendidos en el mes

# de Embargos presentadas en el mes / # de
Embargos atendidos de fondo en el mes

# de Embargos presentadas en el mes / # de
Embargos resueltos de Fondo en el mes

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la atencion de los
Embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron aplicados de conformidad con la Orden
Judicial, sin exceder los montos minimos que
atenten contra el minimo vital de los
pensionados observandose cumplimiento en
cuanto a la eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditorfa al cumplimiento en la atencién de
los Embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron atendidos por el administrador
fiduciario, observandose cumplimiento en
cuanto a la eficacia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la atencién de
los Embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales en ellos se encuentra que
por algunas razones de forma ellos no pueden
ser aplicados pero esta auditoria encuentra que
estan debidamente justificados, observandose
cumplimiento en cuanto a la efectividad.

INDICADORES ADMINISTRATIVOS

INDICADOR

TIPO FORMULA

JUNIO 2024

Cumplimiento Plan Anual de Auditoria

Oportunidad en la entrega del Informe
Mensual

Gestion de los Canales de Atencion

EFICIENCIA

EFICIENCIA
establecida

EFICACIA

# Auditorias Realizadas / #
Auditorias Programadas

Fecha de Entrega/Fecha

Fecha de Entrega/Fecha Planeada

Para el periodo de junio 2024, para el
Indicador de Cumplimiento del Plan
Anual de Auditoria, es Alto,
demostrando  la  eficiencia  del
Indicador. Ya que se cumple a
cabalidad con las  Auditoria
realizadas frente a las Programadas,
cumpliendo con el cronograma de
Auditorias estipulado por las partes.
Para el periodo del 1 al 30 de junio de
2024, para el Indicador de
Oportunidad en la entrega del
Informe  mensual, es  Alto,
demostrando  la  eficiencia  del
indicador. Ya que se cumple con la
entrega de los informes en las fechas
establecidas y con la obligacion
contractual

Para el periodo del 1 al 30 de junio de
2024, luego del andlisis de Auditoria,
al procedimiento 3.1.4.1 GESTION
DE LOS CANALES DE
ATENCION  Adoptado por el
Consorcio Fopep 2022, la Auditoria
determina que existe conformidad
sobre el procedimiento auditado. Mas
sin embargo se deja una observacién
referente al grado de insatisfaccion
con la calidad de la respuesta (que
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haya sido clara y que haya resuelto
todas las solicitudes correcta y
completamente), a lo que se sugiere
establecer una accién de mejora, el
pro de mejorar el proceso de atencién
a través de los diferentes canales de
comunicacion, con el fin de
garantizar la calidad en el servicio y
la satisfaccion de los ciudadanos y/o
terceros (Pensionados).

Radicacion de Comunicaciones Recibidasy | EFICIENCIA No de comunicaciones de Para el periodo del 1 al 30 de junio de
Enviadas entrada / No de comunicaciones | 2024, para el Indicador de Radicacién
de salida de Comunicaciones Recibidas y
Enviadas, es Alto, demostrando la
eficiencia del Indicador. Ya que
cumple con mas del 94.13% del
NUmero de Comunicaciones de
Salida con respecto a las de entrada,
respondiendo en términos 7.503

comunicaciones de 7.971 recibidas
Organizacion de Archivo de Gestion EFICACIA # Actividades Realizadas / # Para el periodo del 1 al 30 de junio de
Central Actividades Planeadas 2024, para el Indicador de
Organizacion de Archivo de Gestion
Central, es Alto, demostrando la
eficacia del Indicador. Ya que cumple
con el 100% de las actividades

realizadas respecto a las planteadas.

INDICADORES DE TECNOLOGICOS

INDICADOR TIPO FORMULA JUNIO 2024
Oportunidad en la Eficacia Fecha de Entrega/Fecha Planeada | Para el mes de junio del 2024, la oportunidad en la Entrega
Entrega de Informes de de Informes de TI fue acorde a los tiempos establecidos
TI dentro de los cronogramas de actividades del Plan Anual de
Sistemas, permitiendo evidenciar una eficacia Alta del

Indicador.
Disponibilidad de Eficiencia
Infraestructura de Tl

% Disponibilidad /%

Disponibilidad Contractual Para el mes de junio del 2024, el Consorcio FOPEP2022

(DB, Canales, Firewall,
Pag Web, Correo,
Sistema de Informacion)

Cumplimiento de Planes
de Trabajo

Mantenimientos y/o
mejoramientos de tipo
adaptativo, correctivos o
perfectivos al Sl

# Actividades Realizadas / #

Actividades Planeadas

# Mantenimientos Generados / #
Mantenimientos Programados

cumplié con los porcentajes de disponibilidad requeridos
contractualmente de la infraestructura tecnolégica y de
comunicaciones, permitiendo evidenciar una eficiencia
Alta en el indicador.

La Auditoria/Interventoria realizo la verificacion de las 80
actividades programadas dentro de los cronogramas que
conforman el Plan Anual de Sistemas 2023-2024 que para
el mes de junio del 2024 se tenian establecidas,
evidenciando que el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con los
soportes por cada una de las actividades propuestas,
permitiendo asi evidenciar un alto cumplimiento en la
eficacia del indicador.

Durante el mes de junio del 2024 se puso en produccion un
desarrollo dentro del médulo de Nomina, evidenciando el
paso por los diferentes ambientes y la generacion de los
soportes documentales acorde al Plan de Pruebas, por lo
cual se observa una Alta eficacia del indicador.
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CAPITULO VI - SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE RIESGOS CTO 723 DE 2022

CONTABLES Y FINANCIEROS

NOVEDADES DE FONDOS.

Macro Proceso ID Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso ARO
Novedades Recepcion y ARO- Aplicacion | ARO-NOF-001-C001 Garantizar que los | 35/35=100%= 100%
Fondas Procesamiento | NOF- | Incorrectade | Péliza de Cumplimiento. valores reportados por
de Novedades 001 novedades los Fondos sean 10s | | 5 Informacion de las
Informadas | ARO-NOF-001-C002 cargados en el SNP. Novedades informadas
por los Aseguramiento dela ) por los Fondos tuvo
Fondos consistencia de las (Cantidad carta de
. una adecuada
estructuras de los archivos valores fondos | -hlicacié
plicacion.
de novedades. reportados
correctamente * 100) / | gqta j i
f sta informacion
ARO-NOF-001-C003 Cantidad total de cartas
o - corroborada con la
Verificacion de cifras de valores fondos informacion que se
idas en la Carta de reportados) q
conten Novedad encuentra en el
remisién Novedades. repositorio a
disposicion de la
ARO-NOF-001-C004 Malla Inteertoria. y ¢l
de validacién contenida en '
SNP.
SNP.
ARO-NOF-001-C005
Archivos de Novedades
Cifrados.
ARO-NOF-001-C006
Revisién Inconsistencia
Novedades.
ARO-NOF-001-C007
Revision Resultados
Procesamiento.
ARO- Incorrecta ARO-NOF-002-C001 * Calidad en la | 0/0=0%
NOF- | actualizacién | Verificacion informacion Aplicacion de calculos | No hubo actualizacién
002 del Céalculo | Aprobada. actuariales. del célculo actuarial
Actuarial

NOVEDADES DE PENSIONADOS.

ARO-NOF-002-C002
Verificacion automatica
SNP.

* QOportunidad en la
aplicacion Mensual
Calculo Actuarial.
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Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
ro eso ARO
proc
es0
Nov | Rece | ARO Registro ARO-NOV-001-C001 1. Pensionados marcados como 1.Durante el mes de junio
eda pcié - inoportuno y/o Verificar informacién fallecidos erradamente de 2024 no se
des ny NOV incorrecto de la ingresada al Sistema. Descripcion: Registrar oportunay | identificaron casos en los
pens | Proc | -001 novedad de correctamente en el SINP los que se hayan pagado
iona | esam fallecimiento. ARO-NOV-001-C002 pensionados fallecidos, con el fin | mesadas posteriores al
das | iento Verificar telefénicamente de no efectuar pagos con fallecimiento por registro
de las coincidencias con posterioridad a la fecha del inoportuno o incorrecto es
Nove paginas de Internet. fallecimiento. decir el valor del
dade indicador es 0/$
s ARO-NOV-001-C003 1 - (Valor mesadas pagadas a 1.763.448.904.435,54
Revisar cruces recibidos de Pensionados fallecidos por Se evalla que el
las secretarias. registro inoportuno o incorrecto indicador cumplié la
en el periodo/valor total mesadas | meta de registrar
ARO-NOV-001-C004 pagadas en el periodo) correctamente a los
Realizar y efectuar pensionados fallecidos
seguimiento a Cronograma | 2. Validar el adecuado registro de | dado que no hay registros
de Cruces con fuentes los codigos de control de inoportunos o
oficiales. fallecidos en el SNP incorrectos.
2. Se valida el adecuado
ARO-NOV-001-C005 1- (registros inconsistentes /total | registro de los codigos de
Verificar las consultas de registros grabados) control de fallecidos del
efectuadas a través de las SNP ya que de 933
paginas electronicas. registros grabados no se

presentaron registros
inconsistentes , dado lo
anterior se cumple la
meta del control y el
indicador registra un 100
% de cumplimiento.

ARO Asignacion o ARO-NOV-002-C001 Prevencion LA/FT/PADM/C Se evalla que para el mes
- renovacion de Revisar y validar la de junio de 2024 no se
NOV cadigos a informacion contenida en Identificar las coincidencias presentaron coincidencias
-002 entidades el Formulario de exactas en listas vinculantes para | en las listas restrictivas
vinculadas en Conocimiento del Cliente. Colombiay OFAC, con el finde | (ONU-OFAC). Se
delitos fuentes de prevenir riesgo de contagio e consulta en las listas
lavado de activos, | ARO-NOV-002-C002 incumplimiento contractual. 294.568 registros de los
financiacion de Consultar a las Entidades y cuales  292.864  son
terrorismo y sus Representantes Legales 1 - (Total de coincidencias pensionados y 1.704
corrupcion. en listas fuentes. confirmadas*(Total coincidencias | terceros dando como
resultantes Listas resultado 27
ARO-NOV-002-C003 Vinculantes/Total de registros coincidencias presentadas
Confirmar informacion en consultados, pensionados y pero ninguna
la Entrevista con el entidades) *100) coincidencia confirmada.
Representante legal de la El resultado final del
entidad. cruce es que no hay
coincidencias
ARO-NOV-002-C004 confirmadas en las listas
Realizacion y firma del vinculantes.
informe individual por
entidad.

ARO-NOV-002-C005
Validar la consistencia de
la informacién registrada
en el SNP.
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ARO | Aplicacion errada | ARO-NOV-003-C001 Validar la adecuada grabacién de | El Indicador valida una
- o no aplicacion de | Validar la informacion la novedad de descuentos, se muestra de 140
NOV las novedades de | registrada en la novedad. valida el 10% del total grabado en | descuentos los cuales no
-003 descuentos la semana presentan inconsistencias,
con lo cual se valida la
1- (novedades inconsistentes grabacion correcta de los
/total muestra) descuentos.
Conclusion: Se emplea el
control para validar la
informacion registrada en
las novedades de
descuentos y se cumple
con la revision prevista en
el Indicador y el control.
ARO | Aplicacion errada | ARO-NOV-004-C001 Validar el adecuado registrode la | Se  verifica que se
- o no aplicacién de | Validar la informacién Novedad de cambio de sitio de presento una
NOV la Novedad de Registrada en la novedad. pago y supervivencia inconsistencia en el
-004 | cambio de sitio de cambio de sitio de pago y
pago y/o 1- (Novedades inconsistentes supervivencias frente al
grabacion de /total grabado) total de registros grabados
supervivencia. que fueron 779
Dado el resultado del
indicador se concluye que
se cumple con el objetivo
del control que es validar
el adecuado registro de las
novedades de cambio de
sito de pago vy
supervivencia.
ARO Registro ARO-NOV-005-C001 Validar el adecuado registro de la | Se evalGa que se
- Incorrecto y/ono | Validacion de la grabacion. | Novedad de Embargos. | presentaron 8
NOV registro de las inconsistencias en la
-005 Novedades de Inconsistencias en la grabacion / | grabacion de los
Embargos ARO-NOV-005-C002 Total grabado Embargos * 95. Embargos con respecto al
Revision aleatoria de total de registros
Grabacion. grabados que fue de 443,
se cumple en un 98,2%
ARO-NOV-005-C003 con el indicador frente a
Control de los Radicados una meta del 95%.
no grabados
Se garantiza el adecuado
ARO-NOV-005-C004 registro de las novedades
Verificacion Oficios- de embargos cumpliendo
Circularizacion. la meta establecida en el
Indicador.
ARO-NOV-005-C005
Seguimiento a la Planilla
Especial de Embargos.
ARO Respuesta ARO-NOV-006-C001 1- Oportunidad en larespuestade | "El indicador de la
- incompleta, Control de la calidad de las | las Comunicaciones de embargos | oportunidad en la
NOV errénea y/o no comunicaciones. Tramitar todas las respuesta a las
-006 respuesta a Comunicaciones dentro de los 15 | comunicaciones de
Juzgados, ARO-NOV-006-C002 dias habiles. embargos registr6 921
Pensionados o Control de la calidad de las comunicaciones y todas
Terceros Comunicaciones. Total Comunicaciones se tramitaron dentro de los

Contestadas / Comunicaciones
contestadas dentro de los 15 dias

términos o en menos de
15 dias por lo tanto se
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*90. cumplio la meta del
indicador en un 100%.
2- Garantizar que las respuestas a
las Solicitudes de los Pensionados | El Indicador que mide la
y Terceros relacionadas con las calidad en la respuesta a
novedades de Embargos estén las solicitudes
dentro de los pardmetros relacionadas con
establecidos por el consorcio. novedades de embargos
presentd 14
Inconsistencias en la respuesta/ | inconsistencias de un total
Total cartas revisadas*80. de 330 respuestas
elaboradas. La eficacia
del indicador se encuentra
en un 95,8% frente a una
meta del 90%."
ARO Comunicaciones | ARO-NOV-07-C001 1- Oportunidad en la grabacion de | El Indicador de
- fuera de término | Revision Términos las novedades de embargos oportunidad en la
NOV Las comunicaciones que grabacion registro un total
-007 requieran grabacién recibidas de 460 novedades, las
hasta el dltimo dia del mes debe cuales fueron grabadas
quedar grabado a méas tardar hasta | antes del cierre de la
el 3 dia del mes siguiente. noémina, por lo cual se
cumple al 100% con el
Total recibido para grabar/ proposito del indicador
Total grabados embargos *100. que es garantizar que
todas las novedades de
embargos recibidas al
cierre del mes anterior
queden grabadas a mas
tardar el tercer dia habil
del mes siguiente.
ARO Registro ARO-NOV-008-C001 Validar la adecuada actualizacion | Se verifica la adecuada
- Incorrecto y/ono | Revisary validar las del cargue masivo de EPS actualizacion del cargue
NOV registro de las actualizaciones realizadas 1- (Registros inconsistentes /total | masivo de EPS, para el
-008 | actualizacionesde | en el cruce masivo de EPS registros actualizados) mes de 2024 se
los cambios de actualizaron 353 registros
EPS de los cuales no se
presentd ninguna
inconsistencia.
Conclusién: se cumplié
con el control y el
indicador y la oportunidad
de las revisiones y las
actualizaciones en el
cruce masivo de némina.
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Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proces
0
Pagos Gestion de ARO-PAG- Pérdida de ARO-PAG-001- Ubicar atravésde lared | Se evidencia que la
Pagos 001 recursos por C001 Perfiles bancaria los recursosy | fecha méaxima de envid
Masivos retiros no parametrizables la Informacién para el de acuerdo a los 5 dias
autorizados de | para el Proceso de pago de la Némina. habiles, corresponde al
las cuentas pagos en los 11 de junio y fue
Bancarias aplicativos Pago de némina a entregado el dia 11,
bancarios. pensionados: cumpliendo las fechas.
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100
ARO-PAG- Pago ARO-PAG-002- 1- Remitir cuenta de 1.La ndmina fue
002 Inoportuno de | CO0O01 Plan de cobro de la Némina. remitida oportunamente.
la Némina Continuidad del 2.La dispersion de
Negocio. (Fecha entrega/Fecha recursos entre las
programada) *100 cuentas fue realizado
ARO-PAG-002- oportunamente por las
C002 Seguimiento 2- Pagar oportunamente | entidades bancarias.
Cronograma. las mesadas a los
pensionados, los
ARO-PAG-002- descuentos a los
€003 Verificacion terceros, los embargos y
del ingreso de los los aportes a la
recursos solicitados. Seguridad Social.
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100
ARO-PAG- Realizacion de | ARO-PAG-003- Ubicar atravésde lared | Se genero
003 pagos no CO001 Perfiles Bancaria los recursosy | oportunamente la

autorizados a
beneficiarios
de pagos

parametrizables
para el proceso de
pagos en el SNP.

ARO-PAG-003-
C002 Archivos
Encriptados en
portales bancarios.

ARO-PAG-003-
€003 Verificar la
Informacién
cargada en el
aplicativo bancario.

ARO-PAG-003-
C004 Pélizas
globales contra
riesgos.

la informacion para el
pago de la Némina.

Pago de Némina a
Pensionados:
(Cronograma

Ejecutado/Cronograma

Programado) *100

dispersion de la némina
a los pensionados
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) Gestion de
Ordenes de No
Pago

] Gestion de
Ordenes de No
Pago

ARO-PAG-
004

ARO-PAG-
005

ARO-PAG-
006

ARO-PAG-
007

INFORME DE AUDITORIA E

Pago errado
y/o inoportuno
de las 6rdenes

de giro

Erroren el
pago de
Inconsistencias
de terceros y
Embargos

Falta de
Oportunidad
en el tramite

de ONP

Incorrecto
tramite de
ONP

ARO-PAG-004-
€001 Conciliacién
pagos Eps, terceros,
Embargos y otros.

ARO-PAG-004-
€002 Conciliacion
del Reporte EPS
contra las 6rdenes
de giro generadas
por el SNP.

ARO-PAG-004-
C003 Conciliacién
de valores cargados
en la plataforma del
Operador de
Informacion versus
reporte generado
por el SNP.
ARO-PAG-005-
CO001 Verificar los
datos de los
beneficiarios, del
archivo plano vs los
datos confirmados.

ARO-PAG-006-
CO001 Seguimiento
Oportuno en la
recepcion de las
ONP a aplicar.

ARO-PAG-006-
C002 Monitoreo
estado de ONP en
SNP.

ARO-PAG-006-
CO003 Verificacion
informacién archivo
Excel (FR-ONP-
014) con respuesta
banco y movimiento
cuenta.
ARO-PAG-007-
CO001 Validacién
dual del tramite de
ONP.

Pagar oportunamente
las mesadas a los
pensionados, los
descuentos a los

terceros, los embargos y
los aportes a la
Seguridad Social.

Gestion pago de
inconsistencias de
Terceros y embargos

(No. Registros
Inconsistentes/ No.
Registros procesados)
*100
1- Tramitar las
solicitudes de no pago
de mesadas impartidas
por Fondos, entes de
control, pensionados o
Consorcio, realizar el
seguimiento y generar
la respectiva
Certificacion o
respuesta.

(ONP certificadas /
ONP recibidas)*100

2- Tramitar las ONP a
mas tardar el siguiente
dia habil de su
recepcion.

(ONP tramitadas
Maximo al siguiente dia
habil al recibo de la
orden / Total ONP
recibidas)*100

3- Solucionar el total de
las solicitudes de
mesadas a las que se
imparte orden de no
pago a nivel mensual
ante las entidades
financieras.

ordenes de no pago
tramitadas ante las
entidades

INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Se evidencio que para
este periodo no existié
ningun pago errado o de
manera inoportuna

El Consorcio registro
para el periodo un total
de 52 inconsistencias
que fueron resultas por
el fondo dentro de los
tiempos para proceder a
pago

1. Para el periodo se
presentaron 53 ONP
recibidas y certificadas

1. Se evidencia que se
tramitaron la totalidad
de las ONP en el tiempo
indicado, resueltas
quedaron 40 y
pendientes 12
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aucintes INTERVENTORIA INTEGRAL
financieras/6rdenes de
no pago recibidas)*100
Gestion de ARO-PAG- Pago indebido | ARO-PAG-008- Atender las solicitudes | 1.Se presentaron 5 ONP
pago de 008 de mesadas no | CO001 Perfiles para de pago de mesadas no | grabadas en el SNP
Mesadas No cobradas Autorizacion de cobradas
Cobradas oportunamente | drdenes de giro en oportunamente por los
Oportunament por el SNP. pensionados, remitidas
e incumplimient por ellos mismos, por
oen los ARO-PAG-008- los fondos o entes de
requisitos C002 Revision control.
presentados cumplimiento de
por parte del requisitos. (6rdenes de giro
pensionado u Grabadas en el SNP por
omisiénenla | ARO-PAG-008- pensionado/solicitudes
verificacion de | C003 Revision y de pago recibidas un dia
los mismos. aprobacion en el antes del Gltimo pago
SNP. del mes) *100
ARO-PAG- Errorenel ARO-PAG-009- Fuente de datos: SNP | En el mes de junio de
009 registro de €001 Verificacion 2024 no se presentaron
devoluciones | del registro del errores en el registro de
reintegro de devoluciones
mesadas en el SNP.
ARO-PAG- Pago errado de | ARO-PAG-010- Efectuar oportunamente | Para el mes de junio de
010 mesadas no €001 Verificacion el pago de mesadasno | 2024 no se evidencia
cobrados del pago de cobradas pagos  errados  de
oportunamente | mesadas en el SNP. oportunamente por los | mesadas no cobrados
pensionados que hayan | oportunamente
ARO-PAG-010- cumplido el proceso de
€002 Informacion aprobacion en el SNP.
encriptada.
(Cronograma
programado/Cronogram
a ejecutado) *100
ARO-PAG- Riesgos de ARO-PAG-011- Verificacion del Se evidencia
011 Incumplimient | C001 Aplicacion cumplimiento de las cumplimiento del
oenel manejo | Politicas. politicas registradas en | procedimiento de
de las politicas el Informe de Gestion. | mesadas no cobradas
para el manejo oportunamente y se hace
de los recursos seguimiento de carécter
de mesadas mensual
devueltas.
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FOPEP 2 INTERVENTORIA INTEGRAL
REINTEGROS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso
Reintegros | Gestionde | ARO-REI-001 | Reintegro | ARO-REI-001-C001 Verificar Pagosala | Se realizaron 2 transacciones de
Reintegros erradoa | Reintegros ingresados. Nacién: reintegros en fechas: 16/06/2024 y
ala la Nacion (Cronogra | 26/06/2024, conforme con el
Nacion ARO-REI-001-C002 ma calendario
Establecimiento de perfiles. ejecutado/c
ronograma
ARO-REI-001-C003 Verificar | programado
mesadas pendientes de ) *100
reintegrar o certificar.
ARO-REI-001-C004
Seguimiento a los reintegros a
la Nacién.
ARO-REI-001-C005
Generacion automatico del
pago a la nacién por el SNP.
ARO-REI-001-C006
Conciliacion de los recursos a
girar a la nacion.
GESTION CONTABLE
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso
Gestion | Registros ARO- Erroresenla | ARO-CON- Registrar Se validaron un total de 3.423
Contable | Contable GCN-001 presentacion | 001-C001 Correctamente la registros contabilizados para el mes
S de los Estados | Conciliacion y totalidad de las de junio, donde se evidencio que no

Financieros e
informes
Contables.

verificacion de
las cifras
contables vs.
informacion de
las areas fuente
y conciliaciones
bancarias.

ARO-CON-
001-C002

operaciones contables

que se generen en la

liquidacion y pago de
la némina de
pensionados

(No. Total, de
Registros correctos /
No. total, de Registros
Contabilizados) X 100

se presentaron errores en el registro.

Validacion de
interfaces
contables.
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Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso
Elaboraci ARO- Entrega ARO-CON- Entregar los informes | Para el periodo de junio los estados
6n de GCN-002 extemporanea | 002-C001 solicitados por las financieros ~ fueron  entregados
Estados de los Estados | Seguimiento al Fiduciarias, Ministerio | oportunamente
Financier Financierose | Cronograma. de la Proteccion Social
0se Informes y entes de control
Informes contables. correcta'y
Contable oportunamente.
S
(Total informes
presentados
oportunamente / Total
informes presentados)
X 100
RIESGOS JURIDICOS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso
Gestion Respuesta ARO-GJR-001 Atencion ARO-GJR-001- Atender oportunamente las | En visita de auditoria
Juridica Acciones inoportunade | C001 acciones Judiciales, | realizada en el presente
Judiciales Acciones Seguimiento a requerimientos y | mes, se observa
Judiciales Base de datos comunicaciones que se | cumplimiento en cuanto
"Entrada de reciben en la Direccion | a la atencion de
correspondencia”. | Juridica. procesos judiciales en
un 100%, lo cual se
ARO-GJR-001- Acciones  Judiciales y | demuestraen el informe
C002 comunicaciones atendidas | de  Auditoria.  La
Seguimiento a en importancia radica en
base de datos términos/comunicaciones 0 | que la desatencién en la
"Control acciones | acciones recibidas que | respuesta a acciones
de tutela”. debian responderse en la | judiciales, puede
semana) *100 generar
ARO-GJR-001- consecuentemente  un
C003 Revision perjuicio de caracter
Fallos acciones administrativo 0
Judiciales. econémico para el
Administrador
Fiduciario.
ARO-GJR-002 Respuesta ARO-GJR-002- Atender en debida forma | En visita de auditoria
Incorrecta o CO001 Revision las Acciones Judiciales y | realizada en el presente
inadecuada de | previa respuesta. Comunicaciones que se | mes, se observa
las Acciones reciben en la Direcciéon | cumplimiento en cuanto
Judiciales Juridica a la congruencia y
pertinencia con la que
Respuesta acciones | se  responden las
judiciales con | diferentes actuaciones
Inconsistencias/ Total | en procesos 0
cartas revisadas | requerimientos
(muestra)*100. judiciales, lo cual se
demuestra en el informe
de  Auditoria. La
importancia radica en
que una inadecuada
respuesta en las
acciones judiciales,
puede generar
consecuentemente  un
perjuicio de caracter
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Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso
administrativo 0
econémico para el
Administrador
Fiduciario.
ARO-GJR-003 | Incumplimiento | ARO-GJR-003- Realizar la gestion de | Para este mes no se
de fallos de C001 Revision cumplimiento a los Fallos | presentd ningn
Tutela cumplimento judiciales de competencia | incumplimiento de
fallos. del Consorcio | fallos de tutela que
Ilevara como
Fallos gestionados para | consecuencia la sancién
cumplimiento/fallos pecuniaria o el arresto
Judiciales notificados que | del representante legal
requieren  cumplimiento | de la Accionada FOPEP
*100 2022
Denuncias ARO-GJR-004 | Imposibilidad | ARO-GJR-004- Cantidad de denuncias | En el presente mes se
por cobros de atender Co01 presentadas/cantidad  de | presentaron 4 denuncias
por requerimientos | Seguimiento a denuncias sobre las que no | penales por cobros
Fallecimiento del base de datos se tiene trazabilidad*100 presentados post-
fideicomitente | "Control mortem ante la Fiscalia
u 6rgano Denuncias General de la Nacién tal
judicial o de Cobros Post - y como se observa en el
control Mortem". respectivo informe de
Auditoria.
RIESGOS ADMINISTRATIVOS
ORIENTACION AL CIUDADANO
Macro Proces 1D Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso 0 ARO
Orienta | Gestion | ARO- Entregar ARO-ATC-001- 1-. Revisar las | Para el periodo del 1 al 30 de junio de 2024, la
cional | de los | ATC- Informacié | C001 Seguimiento | Solicitudes Interventoria verifica que el Riesgo: “Entregar
Ciudada | Canales | 001 n incorrecta | calidad respuestas | radicadas informacién incorrecta o incompleta a la
no de 0 ciudadanos, mensuales a través | solicitud del Ciudadano, Pensionado vy
Atencio incompleta | pensionados y | del moédulo | Tercero”, asociado al Procedimiento 3.2.1.1.
n a la | terceros. PQRSD y SNP de | RADICACION DE COMUNICACIONES
solicitud del la Direccion de | RECIBIDAS Y ENVIADAS, se encuentra
ciudadano, | ARO-ATC-001- Atencion al | controlado.
pensionado | C002  Evaluacién | Pensionado, con el
y tercero. satisfaccion de | fin de verificar el | Adicionalmente lo controles para evitar la
respuesta. cumplimento  de | materializacion del riesgo son apropiados y la

los términos de
respuesta.

efectividad del control es alta superando el
80% de ponderacion sobre un méaximo de 100

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680

169



‘/CAF} 4
(]
ﬁ°',‘,§°"°'° | INFORME DE AUDITORIA E
udintegra 1
aucintes INTERVENTORIA INTEGRAL
Macro Proces ID Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso 0 ARO
ARO- | Inoportunid | ARO-ATC-002- 1-(Peticiones Para el periodo del 1 al 30 de junio, la
ATC- | ad en las | C001 Seguimiento extemporaneas/tot | Interventoria verifica que el Riesgo:
002 respuestas diario a las fechas de | al muestra) | “Inoportunidad en las respuestas de las
de las | respuestasy el solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
Solicitudes | estado de las 2-Revisar el 5 % | Tercero.”, asociado al Procedimiento 3.2.1.1.
del solicitudes. del total de los | RADICACION DE COMUNICACIONES
Ciudadano, PQRSD y | RECIBIDAS Y ENVIADAS, se encuentra
pensionado | ARO-ATC-002- comunicaciones Controlado.
y Tercero. CO002 Seguimiento del SNP
correspondencia terminados en el | Adicionalmente los Controles para evitar la
adjudicada. mes, por la | Materializacion del Riesgo son apropiadosy la
Direccion de | efectividad del Control es alta superando el
ARO-ATC-002- Atencion al | 90% de la ponderacion sobre un méximo de
C003 Identificacion | Pensionado. 100%.
causas devolucion.
1-
(inconsistencias/to
tal muestra)
ARO- | Inoportunid | ARO-ATC-003- NA Para el periodo del 1 al 30 de junio de 2024, la
ATC- | ad en la | CO01 Seguimientoy Interventoria  verifica que el Riesgo:
003 atencién a | cumplimiento  del “Inoportunidad en las respuestas de las
las Indicador de solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
solicitudes atencion  de las Tercero.”, asociado al Procedimiento 3.2.1.1.
del llamadas  recibidas RADICACION DE COMUNICACIONES
Ciudadano, | en el Contact Center. RECIBIDAS Y ENVIADAS, se encuentra
pensionado controlado.
y tercero. ARO-ATC-003-
C002 Seguimiento Adicionalmente lo Controles para evitar la
en la calidad de las materializacién del Riesgo son apropiados y la
llamadas atendidas efectividad del control es alta superando el
en el Contact Center. 90% de la ponderacién sobre un maximo de
100%
Gestion | ARO- Atencion ARO-ATC-004- Atender En visita de auditoria realizada en el presente
de ATC- inoportuna | CO001 Seguimientoa | Oportunamente las | mes, se observa cumplimiento en cuanto a la
Solicitu 004 a base de datos Acciones eficiencia u oportunidad en las respuestas a
desy solicitudes | "Entrada de Judiciales, requerimientos juridicos, lo cual se demuestra
Requeri y correspondencia” requerimientosy | en el informe de Auditoria. La importancia
mientos Requerimie comunicaciones radica en que la desatencion en la respuesta,
Juridico ntos que se reciben en | puede generar consecuentemente un perjuicio
S Juridicos la Direccién de caracter administrativo o econémico parael
Juridica. Administrador Fiduciario.
ARO- Atencion ARO-ATC-004- En visita de auditoria realizada en el presente
ATC- inadecuada | CO001 Revision mes, se observa que las respuestas otorgadas a
005 de Previa de la los requerimientos juridicos fueron entregadas
solicitudes | Respuesta en término y con respuestas de fondo y
y consistentes frente a las pretensiones de los
requerimien solicitantes.
tos
juridicos
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Macro Proces 1D Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso 0 ARO
Gestion Radica | ARO- | Pérdida de | ARO-AC-001-C001 | Medir que queden cero | Para el periodo del 1 al 30 de junio de
Docume | ci6nde AC- documentos | Anulacion 0) documentos | 2024, la Interventoria verifica que el
ntal Comun 001 recibidos y | radicados. pendientes de radicar. Riesgo: “Pérdida de  documentos
icacion radicados recibidos y radicados en la ventanilla de
es en la | ARO-AC-001-C002 correspondencia del Consorcio FOPEP”,
Recibi ventanilla Verificacion de asociado al procedimiento 3.2.1.2.
dasy de documentos anexos ORGANIZACION  ARCHIVO DE
Enviad correspond | a un  radicado GESTION Y CENTRAL, se encuentra
as encia del | cargados en el controlado.
Consorcio repositorio
FOPEP Adicionalmente los controles para evitar
ARO-AC-001-C003 la materializacion del riesgo son
Registro apropiados y la efectividad del control es
correspondencia. alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un méaximo del 100%.
ARO- Pérdida de | ARO-GDO-002- Mide que toda la | Para el periodo del 1 al 30 de junio de
AC- documentos | C0O01 Verificacion | correspondencia que | 2024, la Interventoria verifica que el
002 entregados | de documentos | sale del Consorcio | Riesgo: “Pérdida de documentos
a los | impresos y cargados | Fopep, ya sea via | recibidos y radicados en la ventanilla de
operadores en el FTP. | Mensajero, Correo | correspondencia del Consorcio FOPEP”,
de correo Certificado o Correo | asociado al procedimiento 3.2.1.2.
ylo ARO-GDO-002- Masivo, sea entregado | ORGANIZACION  ARCHIVO DE
funcionario | C002 Verificacion | a sus destinatarios. | GESTION Y CENTRAL, se encuentra
S del | de la informacién controlado.
Consorcio enviada al proveedor | (Total documentos
FOPEP de correo | entregados correo | Adicionalmente los controles para evitar
certificado. masivo + Total de | la materializacion del riesgo son
documentos apropiados y la efectividad del control es
ARO-GDO-002- entregados correo | alta superando el 90% de ponderacion,
C003  Verificacion | certificado + total de | sobre un méximo del 100%.
de documentos | documentos
entregados para | entregados mensajero
distribucion. Fopep) / (Total
documentos recibidos
correo masivo + Total
de documentos
recibidos correo
certificado + total de
documentos recibidos
mensajero  Fopep) =
100%
Organi | ARO- Pérdida de | ARO-GDO-003- Mide la  gestion | Para el periodo del 1 al 30 de junio de
zacion | AC- documentos | C001 Verificacién, | realizada a las | 2024, la Interventoria verifica que el
Archiv | 003 en el | recepcion, solicitudes de consulta | Riesgo: “Pérdida de  documentos
o de Archivo de | Organizacion y | al Archivo de Gestion. | entregados a los operadores de correo y/o
Gestio Gestion almacenamiento de funcionarios del Consorcio FOPEP”,
n y documentos. (Total solicitudes de | asociado al procedimiento3.2.1.2.
Central consulta ORGANIZACION  ARCHIVO DE
ARO-GDO-003- gestionadas/Total GESTION Y CENTRAL, se encuentra

C002 Registro de los
préstamos y retiros
de documentos.

solicitudes de consulta
al Archivo de Gestion
realizadas por las
diferentes areas del
consorcio) *100%

controlado.

Adicionalmente lo Controles para evitar
la Materializacion del Riesgo son
apropiados vy la efectividad del control es
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ARO-

004

Pérdida de
documentos
en el
Archivo
Central

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

ARO-GDO-004-

C001 Elaboracién
del Inventario
Documental de la
transferencia al
Archivo Central.
ARO-GDO-004-

C002 Control tiempo
de devolucion de
préstamos.

Mide la  gestion
realizada a las
solicitudes de consulta
al Archivo Central.

(Total solicitudes de
consulta
gestionadas/Total
solicitudes de consulta
al  Archivo Central
realizadas por las
diferentes areas del
consorcio) *100%

alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un méaximo del 100%.

Para el periodo del 1 al 30 de junio de
2024, la Interventoria verifica que el
Riesgo: “Pérdida de Documentos en el

Archivo de Gestién”, asociado al
Procedimiento 3.2.1.2.
ORGANIZACION  ARCHIVO DE

GESTION Y CENTRAL, se encuentra
controlado.

Adicionalmente lo Controles para evitar
la Materializacion del Riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90% de ponderacion,

sobre un maximo del 100%.

RIESGOS DE TECNOLOGIA

ID
Macro Proces AR Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso 0 o
Gestion | Admini | ARO | Divulgacié | ARO-GTC-001-C00 1- Resultado de El Consorcio FOPEP 2022 a través de la
Tecnolég | stracié - nno 1Restriccion Pruebas Hacking ejecucion de las 34 actividades
ica ndela | GTC | autorizada | Unidades de Etico. correspondientes al SGSI que para el mes
infraest | -001 de almacenamiento. de junio se tenian programadas, logro el
ructura Informacio aseguramiento de la infraestructura
tecnold nubicada | ARO-GTC-001- tecnolégica para el control de la
gica enlaredo | CO002 Restriccion divulgacion no autorizada de
enel SNP | acceso a las informacion. Durante el mes se llevo a
carpetas. cabo actividades de Revision aleatoria de
bloqueo de USB, DVD, a las estaciones
ARO-GTC-001- de trabajo, Revisién de usuarios y

C003 Manejo de
cuentas de usuario.

ARO-GTC-001-
C004 Restriccion de
horario para uso de
la red interna.

ARO-GTC-001-
CO005
Administracion
cuenta de usuarios.

ARO-GTC-001-
CO006 Configuracion
del protector de
pantalla.

ARO-GTC-001-
CO007 Politicas
automatizadas de
administracion de
contrasefas.

permisos en los Sistemas Operativos de
los servidores de produccion, Cambio de
contrasefias administrativas en Ambiente
Produccién,

Sistemas Operativos, Switches,
Firewalls, Fortimails, Cambio de
contrasefias de las VPNs, como la
realizacion de las Campafias de
socializacion de seguridad de la
informacion para el personal de la
compaiiia. Con lo anterior, se cierran las
posibles brechas o vulnerabilidades y asi
mitigar la materializacion del riesgo.
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ID
Macro Proces AR Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso 0 o

Seguri | ARO Perdida o ARO-GTC-002- 1 - Resultado de las

dad de - Dafiodela | C001 Acceso pruebas a los planes | Durante el mes de Junio del 2024 el
los GTC | informacié | remoto por VPN. de contingencias Consorcio FOPEP 2022 llevo a cabo la

Proces | -002 n aplicacion de los planes de accién para
os de ARO-GTC-002- 2 - Resultado de la | mitigar cada una de las observaciones
TIC CO002 Escritorio revision de los logs | generadas tras la aplicacion de las

ARO | Cambios no
- autorizados
GTC ala
-003 informacié
n

Remoto de solo
lectura.

ARO-GTC-002-
C003 Conexiones
seguras al SNP.

ARO-GTC-002-
C004 Restriccion
salida a Internet.

ARO-GTC-002-
CO005
Concientizacién
usuarios.

ARO-GTC-002-
C006 Software de
antivirus.

ARO-GTC-002-
Ccoo7
Administracion de
Firewalls.

ARO-GTC-002-
C008 Copias de
Seguridad.

ARO-GTC-002-
C009 Pruebas de
Hacking Etico.
ARO-GTC-003-
C001 Gestion
controlada de

cuentas de usuario.

ARO-GTC-003-

C002Verificacion de

creacion y
actualizaciones de

cuentas de usuario.

ARO-GTC-003-
CO003 Verificacion
de perfiles de
cuentas de usuario
SNP.

ARO-GTC-003-
C004 Limitacion
permisos
administrador de
bases de datos.

de las herramientas
antimalware.

1 - Resultado de las
revisiones a los
perfiles de acceso a
los sistemas.

2 - Resultado de la
Revision de las
actividades
realizadas por los
perfiles con
privilegios de
Administracion.

pruebas de Hacking Etico. Para el mes de
Julio del 2024 se tiene estimado entregar
a la Interventoria el informe final con los
resultados obtenidos tras la ejecucion de
las acciones necesarias por parte de los
Outsourcing tecnologicos encargados de
la administracién de la infraestructura
sobre la cual se encuentra el proyecto.
Con lo anterior se evidencian acciones
para mitigar la materializacion del
riesgo.

El Consorcio FOPEP 2022 a través de la
ejecucion de las 34 actividades
correspondientes al SGSI que para el mes
de junio se tenian programadas, logro el
aseguramiento de la infraestructura
tecnolégica para el control de la
divulgacion  no  autorizada  de
informacion. Durante el mes se llevo a
cabo actividades de Revision aleatoria de
bloqueo de USB, DVD, a las estaciones
de trabajo, Revisién de usuarios y
permisos en los Sistemas Operativos de
los servidores de produccién, Cambio de
contrasefias administrativas en Ambiente
Produccion,

Sistemas Operativos, Switches,
Firewalls, Fortimails, Cambio de
contrasefias de las VPNs, como la
realizacion de las Campafias de
socializacion de seguridad de la
informaciéon para el personal de la
compaiifa. Con lo anterior, se cierran las
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Macro Proces ID . .
AR Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso 0 o
ARO-GTC-003- posibles brechas o vulnerabilidades y asi
CO005 Registro de mitigar la materializacion del riesgo.
cambios en el SNP.
ARO-GTC-003-
C006 Verificacion
de cifras totales de
liquidacion de
némina de
pensionados.
Garanti | ARO | Retrasoen | ARO-GTC-004- 1- Asegurarse el Durante el mes de junio 2024, el
ade - la ejecucion | C001 Suplencia de respaldo de la Consorcio Fopep 2022 presento un
Operac | GTC de energia. informacién normal funcionamiento y disponibilidad
ion -004 | operaciones mediante adecuado | de la infraestructura tecnolégica y de
Normal por ARO-GTC-004- proceso de backupy | comunicaciones, lo que permiti6 el
TICS Interrupcié | C002 Plan de custodia de la correcto desempefio de la operacion del
nenla contingencia. misma. proyecto. Con lo anterior, la
conexion a Auditoria/Interventoria pudo evidenciar
los ARO-GTC-004-C00 | (Copias ejecutadas* | que el Consorcio FOPEP 2022 se
Sistemas. 3Plan de 100) / (Ndmero de | encuentra en constante planeacion y
recuperacion copias a control de las actividades disefiadas por
ejecutar))/100) * parte del outsourcing tecnolégico para no
Puntaje total) permitir un retraso en la ejecucion de las
operaciones a causa de una falla
2- Verificar el tecnolégica.
cumplimiento de las
pruebas

programadas al Plan
de Recuperaciones
de Desastres y al
Plan de
Contingencia.

(Ndmero de pruebas
ejecutadas/Numero
de pruebas
programadas)*100

3- Asegurar que las
inconsistencias
detectadas en las
pruebas del DRP y
Contingencia sean
subsanadas.

Inconsistencias
detectadas en las
pruebas (Cantidad
de inconsistencias
corregidas = 95% de
las detectadas)
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Macro Proces ID . .
AR Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso 0 o
Coordi | ARO | Liquidacion | ARO-GTC-005- Diferencia entre los | N/ATI
nacion - erradade la | C001 Malla de valores liquidados
de GTC némina validacion contenida erradamente y los
Liquid -005 en SNP. valores que se
acion debieron liquidar.
de
Némin Relacion de dineros
a recuperados o de
dineros reintegrados
a los pensionados,
desde el momento
en que se inicia el
tramite.
Gesti6 | ARO | Determinac | ARO-GTC-006- Alcance en la
n del - i6n erronea | C001 Comités de definicién de nuevas
Softwa | GTC | delalcance | Desarrollo para Funcionalidades
re de -006 eimpacto | Evaluacion de las
Némin del nuevo | nuevas Para el mes de junio del 2024 acorde al
ade desarrollo | funcionalidades. desarrollo puesto en produccion dentro
Pensio del  Modulo de Nomina, Ila
nados ARO-GTC-006- Auditoria/Interventoria  mediante el
(SNP) €002 Revisién y seguimiento al plan de pruebas, validé
analisis detallado de los soportes sobre el anélisis, disefio,
la funcionalidad desarrollo, y pruebas que permitieron la
entregada por el posterior salida a produccién. Por lo
Outsourcing técnico. anterior en concepto de la Interventoria,
ARO Impactos ARO-GTC-007- Calidad en la el Consorcio para cada uno de los
- negativoso | C001 catalogacion desarrollos que son liberados para apoyar
GTC | Inconsisten | Establecimiento de mensual de la funcionalidad del SNP, cuenta con un
-007 ciasen un set de pruebas requerimientos Plan de Pruebas respaldado con los
catalogacio | detallado de cada funcionales en soportes que permiten evidenciar desde
nes de uno de los puntos Produccion la generacion del requerimiento hasta la
funcionalid | funcionales salida a produccion y posterior
ades en afectados por el funcionalidad impidiendo de esa forma la
ambientes | requerimiento. materializacion de los riesgos asociados.
productivos
ARO-GTC-007-
CO002 Disponer de
un ambiente de
pruebas con casos
de Pruebas reales.
ARO-GTC-007-
CO003 Revision de
componentes
Catalogados en
ambientes
Productivos.
ARO | Catalogacio | ARO-GTC-008- Calidad en la
- nes en C001 catalogacion
GTC ambientes | Requerimientos de mensual de
-008 | productivos | desarrollo de requerimientos
no Software realizadas funcionales en
autorizadas | por los duefios de Produccion
por el los requerimientos.
Consorcio

ARO-GTC-008-
CO002 Segregacion
de Funciones
definidas en el ciclo
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Macro Proces ID . .
AR Riesgo Controles Indicador JUNIO 2024
proceso 0 o
de desarrollo de
software.
Admini | ARO No ARO-GTC-009- N/A Durante el mes de junio del 2024, la
stracié | - Disponibili | C001 Revisar al Auditoria/Interventoria por medio del
n GTC dad en la cierre de posnémina informe emitido por el proveedor
Pagina | -009 | Paginaweb | el cargue de Dacartec, evidencio que la
Web dela archivos en la disponibilidad y accesibilidad de la
Informacié | Pagina web. pagina Web fue del 99.37% a raiz de
nde eventos programados de ventanas de
Consultas | ARO-GTC-009- mantenimiento que se presentaron en
en linea C002 Validar que horarios que no afectaban la prestacion
correspondi | los servicios en linea del servicio, por lo tanto se evidencio que
entes a estén disponibles para el mes motivo de andlisis, no se
certificados | con informacién presentd ningln incidente que afectara el
y cupones | correctay el correcto desarrollo del proceso y la
de pago. contenido ejecucion satisfactoria de los controles
actualizado en la existentes para no  permitir la
pagina web. materializacion del presente riesgo.
ARO-GTC-009-
€003 Verificar la
actualizacion de
datos bésicos de la
pagina web, en el
sistema némina de
pensionados - SNP
ARO Falta de ARO-GTC-010- N/A Durante el mes de junio del 2024, el
oportunidad | C001 Consorcio FOPEP 2022 desde la

GTC enla
-010 gestion de
administrac
ion de
usuarios y
contenido
de la pagina
web.

Administracion de
contenido de la
pagina web.

ARO-GTC-010-
C002
Administracion de
usuarios de la
pagina web.

ARO-GTC-010-
C003 Inactivacion
de pensionados
fallecidos que se
encuentren
registrados en la
pagina web.

Direccion de Atencion al Pensionado,
realizd las actividades concernientes a
cada uno de los controles existentes,
generando los soportes respectivos que
fueron allegados a la Auditoria
/Interventoria como evidencia de la
ejecucion y seguimiento para garantizar
el proceso de administracion de usuarios,
y de esa forma realizar la depuracion de
fallecidos que se encontraban registrados
en la pagina web, por lo cual para el mes
motivo de andlisis, de manera general no
se presentaron incidentes que afectaran
en gran medida el correcto desarrollo del
proceso y la ejecucion satisfactoria de los
controles existentes para no permitir la
materializacion del presente riesgo.

CAPITULO VII - OBLIGACIONES DE INTERVENTORIA

En aras de dar cumplimiento al numeral 4 de las Obligaciones de Interventoria Integral definida en
la Clausula Septima del Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

4. Elaborar la Matriz de Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario, y presentarla
dentro del mes siguiente a la iniciacion del Contrato de interventoria.
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Se relaciona como adjunto al presente la Matriz de Obligaciones de Interventoria Contrato N°724
de 2022.

CAPITULO VIII - INTERVENTORIA AL COMPONENTE CONTABLE Y
FINANCIERO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestidn ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Contables y Financieros, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de
Interventoria Integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

2. Realizar la interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que
garantice la evaluacién oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.

5. Adelantar la Interventoria Integral sobre las operaciones realizadas por el Administrador
Fiduciario en el manejo, procesamiento y reporte de la Informacion Financiera y Estadistica
presentada al Ministerio del Trabajo, en los términos establecidos en la Ley 80 de 1993y en
especial la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las
adicionen o modifiquen.

9. Certificar mensualmente, la procedencia técnica, financiera y presupuestal del pago de la
remuneracién fiduciaria, presentada por el Administrador Fiduciario, en el marco del
cumplimiento de las obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario y lo establecido en la
guia del supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las adicionen,
modifiquen y regulen la materia.

10. Expedir la Certificacion Técnica, Financiera y Presupuestal Mensual, que avale el monto
y soportes de la cuenta de cobro expedida por el Administrador Fiduciario para los pagos
de nomina mensual de pensionados, auxilios funerarios, aportes a salud, aportes a
compatibilidad de pensiones, cuotas partes y todas las demas cuentas de cobro que produzca
el administrador fiduciario con destino al Ministerio, en el marco del cumplimiento de las
obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los Procesos, Procedimientos, soporte tecnologico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.
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16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demés sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022.

OBLIGACIONES GENERALES

5. Administrar con criterios de seguridad, oportunidad, rentabilidad y liquidez, los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

6. Realizar ante la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y la Subdireccion
Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL TRABAJO, la gestion oportuna la
obtencion mensual de los recursos del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional
FOPEP, establecidos en el articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016, modificado por
el Decreto 058 de 2018, y realizar control, seguimiento y analisis de éstos.

8. Responder al Ministerio por la restitucién de los recursos méas los intereses que se
causen, que sean pagados o girados indebidamente, como consecuencia de errores o
incumplimiento en las obligaciones de la entidad fiduciaria, dentro de los 30 dias
calendario a partir de la fecha en la que se determine la responsabilidad. EI Ministerio
puede aplicar el procedimiento de compensacion, se debera determinar entre las partes el
valor errado y descontar dicho valor de la comision fiduciaria cobrada en la factura, una
vez se determine el pago de lo no debido se realizara un cruce de cuentas con el valor de
la comision fiduciaria a cobrar.

9. Implementar todos los mecanismos necesarios de control requeridos que permitan
garantizar la oportuna transferencia de recursos, el adecuado proceso de némina, pago de
las pensiones, cuotas partes pensionales, auxilios funerarios y deméas pagos con cargo al
Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional FOPEP, como minimo teniendo en cuenta
lo siguiente:

a) Controles para que se incluyan en la némina la totalidad de las novedades reportadas
mensualmente por los Fondos o entidades sustituidas;

b) Controles para que en caso de suspensiones u érdenes de no pago no se suspendan
valores o pensiones sobre las cuales no recaiga dicha suspension;

c) Controles que impidan automaticamente que las novedades reportadas se incluyan mas
de una vez, o que se incluyan novedades incompatibles o que no correspondan a pagos
derivados de la pensién o que se incluyan dos 0 mas resoluciones que correspondan a una
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misma prestacion, con excepcion de las pensiones de sustitucion cuyo causante sea el
mismo;

d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas, incluidos los descuentos de
ley y asegurar la conformidad de los Fondos o entidades sustituidas;

e) Controles de pagos por embargos;

f) Controles para evitar la inclusion en la ndmina y pagos a pensionados fallecidos y
gestionar en forma activa y permanente el reintegro de los cobros efectuados por los
terceros e implementar los indicadores de gestion de cobro respectivos;

g) Controles para el adecuado pago a terceros, previo cumplimiento de las normas
establecidas para la regulacion de la libranza o descuento directo y en general las
relacionadas con la prevencién de lavado de activos, financiacién al terrorismo y riesgo
de corrupcién

h) Controles de posnémina que permitan verificar la realizacion de los pagos a los
pensionados, implementando mecanismos que minimicen los riesgos de la suplantacion de
los beneficiarios de los pagos;

i) Controles para verificacion de supervivencia;

j) Controles para verificacion de las relaciones de pagos que sirvan de base al Ministerio
para el pago de la comision fiduciaria;

k) Controles para la oportuna devolucién de recursos no ejecutados por parte de los
Bancos al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP;

[) Controles en el sistema de informacion que eviten y detecten dobles pagos de comision
fiduciaria;

m) Controles para realizar los ajustes legales de incremento a las mesadas pensionales,
desde la correspondiente al mes de mayo de cada afio, hasta la Gltima de la misma vigencia
y que éstos no se incrementen en valores superiores al IPC, con respecto al afio
inmediatamente anterior, salvo las equivalentes al salario minimo que se incrementaran
en el porcentaje de éste. Este control también debe ser aplicado a las pensiones que se
encuentren suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente vigencia. Asi mismo se
aplicard, cuando se hayan producido fallos judiciales a favor de los pensionados. En caso
contrario se deberd alertar a la caja o fondo sustituido en el pago de esas pensiones para
que realice los ajustes a que haya lugar antes de la autorizacion de pago de la némina
correspondiente;

n) Controlar que cuando haya sustituciones pensionales, la sumatoria de éstas no superen
el valor de la pension del causante. En caso contrario se debera rechazar la novedad e
informar a la caja o fondo sustituido en el pago de pensiones para que realice los ajustes
a que haya lugar;

0) Alertar, con minimo dos meses de anticipacion a los Fondos o entidades sustituidas para
gue se excluyan a los beneficiarios de pension por escolaridad que en determinado
momento dejan de cumplir los requisitos. En todo caso si los fondos incluyen estas
novedades o no modifican la fecha de vencimiento, el Administrador Fiduciario rechazara
la novedad. Este mismo control debe aplicar para todos los casos de pensiones con
vencimiento;
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p) Controles que sean necesarios en el desarrollo del contrato, por nuevas disposiciones
legales o para mejorar la ejecucion de éste y que sean solicitados por parte del Ministerio
del Trabajo o del Consejo Asesor del Fondo.

10. EI Administrador Fiduciario se obliga a implementar los procesos y controles
necesarios para identificar coincidencias de pensionados y beneficiarios incluidos en la
nomina del FOPEP, con las listas de control de riesgo de Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo LAFT; cuando las identifique, cumplir con lo establecido en las normasy
procedimientos vigentes para la realizacion de desembolso a favor de las personas
identificadas. Mensualmente debera realizar la consulta respectiva y de los resultados de
esta labor, el Administrador Fiduciario debera informar periodicamente al Consejo Asesor
del FOPEP y realizar consultas cuando tenga fundadas dudas en los casos que considere
pertinentes.

11. Verificar que las Entidades Financieras cuenten con las seguridades respectivas que
garanticen el pago de pensiones a los pensionados y beneficiarios reales y en caso
contrario tomar conjuntamente con el banco respectivo las medidas necesarias para ello o
en su defecto, dar por terminados los convenios de pago respectivos.

12. Implementar los mecanismos de control necesarios que permitan confrontar el calculo
actuarial que sirvio de base para la sustitucion en el pago de pensiones de la Caja o Fondo
frente a la ndmina de pensionados, como minimo en aspectos tales como:

1. Para entidades asumidas en el pago que no se encuentren liquidadas:

a) Que los pensionados que se encuentran en la ndmina hagan parte del calculo actuarial.
En el evento en que se encuentren personas no incluidas en el célculo actuarial, se
rechazard la novedad y seré necesario informar al Fondo sustituido para que realice las
gestiones necesarias para el ajuste y aprobacion de este. Sin dichos ajustes no se podra
realizar el respectivo pago de las mesadas pensionales;

b) Que los valores de las mesadas pensionales no superen el valor sustituido, para que la
Caja o Fondo realice las gestiones necesarias para el ajuste y aprobacién del calculo
actuarial y de ser necesario, autorice el pago Unicamente hasta el valor aprobado en el
célculo actuarial;

2. Para entidades asumidas en el pago que se encuentren liquidadas:

c) Cruzar cada seis (6) meses la némina general de pensionados con el calculo actuarial
respectivo, alertar a los fondos sustituidos y al Ministerio y aplicar los mecanismos de
control que establezca el Consejo Asesor del Fondo, con el propésito de evitar posibles
fraudes. Esta obligacion deberd cumplirse respecto de los calculos actuariales aprobados
por autoridad competente que le hayan sido entregados al Administrador Fiduciario por
el Ministerio del Trabajo;

d) Para los fondos liquidados, cambiara el estado de “RECHAZO” por el de
“ADVERTENCIA”, dichas ADVERTENCIAS las realizard el administrador fiduciario del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP mensualmente y enviara una
comunicacion al Administrador de la némina de cada fondo, en la que se le indique los
valores que superan el calculo actuarial; posterior a esta comunicacion la orden de pago
debe ser confirmada por el administrador de la Nomina del Fondo asumido en el pago. Se
enviara mensualmente informe al jefe inmediato del responsable de Nomina, al director de
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la Entidad, a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo y
a la Direccion de Regulacion Economica de la Seguridad Social del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico. Al final de cada afio en consideracion al articulo 139 de la
Ley 1753 del 9 de junio de 2015, el Administrador de los recursos del FOPEP hara un
consolidado por entidad y enviara la informacién al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico. Anualmente cuando se cuente con los célculos actuariales aprobados, el
Administrador de los Recursos del FOPEP debera generar el resultado de los cruces que
se obtengan y en caso de que los valores pagados sean superiores a los aprobados se
generardn comunicaciones a los fondos para que reintegren los valores que se hayan
pagado de mas.

OBLIGACIONES FINANCIERAS

1. Administrar los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP
que se le confian, con los criterios de rentabilidad, seguridad, oportunidad y liquidez que
requiera para el pago oportuno de las pensiones y otros pagos a terceros dentro del marco
del articulo 130 de la Ley 100 de 1993, Decreto 1833 de 2016 y demas decretos
reglamentarios que adicionen, modifiquen o sustituyan.

2. Responder por cada una de las operaciones que vaya a realizar con los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

3. Realizar el anélisis del flujo de los ingresos y gastos del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional FOPEP y estimar sobre bases técnicas, la proyeccion de los recursos y
la ejecucion de los mismos.

4. Informar al MINISTERIO DEL TRABAJO sobre los procesos, procedimientos, soporte
tecnoldgico y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de
prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, en cuentas de ahorro.

5. Disponer de los soportes y justificacion de las operaciones realizadas con los recursos
del Fondo, cuando le sean requeridos por el Ministerio.

6. Llevar, con base en el Plan General de Contabilidad Publica, de convergencia y demés
normas expedidas por la Contaduria General de la Nacion, la contabilidad del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, en forma independiente, de manera que
puedan identificarse en cualquier tiempo los activos, los pasivos, el patrimonio y las
operaciones del flujo de ingresos, recursos y pagos de las entidades que sean sustituidas
por éste, y presentar los estados financieros mensuales y anuales. Los anuales con el
dictamen del revisor fiscal.

7. Presentar y sustentar al MINISTERIO DEL TRABAJO o quien haga sus veces y a los
Organismos de Control, informacion detallada y precisa sobre cada una de las
transacciones que se realicen, asi como los informes requeridos por estas entidades.

8. El Administrador Fiduciario debe remitir al MINISTERIO DEL TRABAJO la
informacidn de los reintegros con o sin situacion de Fondos efectuados con ocasién de los
remantes de las respectivas nominas, dentro de los diez (10) dias siguientes a la dispersion
de los recursos
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9. El Administrador Fiduciario deber& administrar los recursos provenientes de mesadas
devueltas no cobradas por los pensionados y cumplir con las directrices establecidas por
el Consejo Asesor de FOPEP en sesion de fecha 5 de abril de 2018 y las Politicas de
Administracion de las Mesadas Devueltas asi:

a) Depositos a la vista en cuentas de ahorro.

b) Para administrar las mesadas pensionales devueltas y los recursos provenientes de los
rendimientos financieros generados en las cuentas de ahorro y en las cuentas de ahorro de
la operacion de pago de némina a los pensionados del FOPEP y a los pagos a terceros,
deben tenerse como minimo dos (2) entidades bancarias diferentes.

c) Las entidades bancarias seleccionadas deberan mantener vigente una calificacion de
largo plazo AAA. En el evento en que una de las entidades presente una disminucion en la
calificacion se procedera a trasladar los recursos a la otra entidad bancaria y se debera
seleccionar una nueva entidad que cumpla con las condiciones establecidas para colocar
los recursos en una nueva cuenta.

d) Semestralmente el administrador fiduciario debera realizar una evaluacion de las
entidades bancarias que ofrecen las Cuentas de Ahorro y que cuenten con calificacién
AAA, para seleccionar las dos (2) que ofrecen la mejor rentabilidad para depositar los
recursos en el periodo respectivo.

e) Como minimo se mantendrd un 5% de los recursos en una de las cuentas abiertas para
el manejo de los recursos provenientes de mesadas devueltas por no cobro, con el propdsito
de no concentrar los recursos en una sola entidad y mantener el disponible que se requiere
para el pago de las mesadas

devueltas

10. En el caso de los rendimientos correspondientes a la operacién de liquidacién y pago
de la nébmina de pensionados y los generados por los depositos de las mesadas devueltas
cada mes, se realizan las siguientes actividades para su registro independiente en el
Software de Ndmina Pensionados - SNP-.

a) Mensualmente se determina el valor de los Intereses que generaron las cuentas de
ahorro de las mesadas devueltas, asi como las cuentas de ahorro de la operacion de la
nomina de pensionados para cada concepto, como son: descuentos de aportes a la
seguridad social, descuentos de libranzas y embargos. "

b) Se realiza el registro en el médulo correspondiente del aplicativo SNP bajo el concepto
de ‘“rendimientos"”, generando la distribucion automatica por fondo de acuerdo con su
participacion en el total liquidado en cada némina.

c) El giro mensual de los rendimientos se debe realizar a la Direccion del Tesoro Nacional.

OBLIGACIONES DE GESTION

1. Efectuar los pagos de las pensiones de vejez o jubilacion, de invalidez y de sustitucion o
sobrevivientes reconocidas por CAJANAL, Superintendencias de Sociedades, Financieray
de Industria y Comercio, Corporacion Auténoma Regional del Valle del Cauca CVC —
EPSA, el Fondo de Pasivos Sociales de Puertos de Colombia, Caja Agraria y demas
Fondos o Entidades sustituidos en el pago de pensiones, asi como por la Unidad
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Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social — UGPP, de conformidad con la Ley 100 de 1993, los Decretos 1777 de
2003, 1833 de 2016 y demas normas que los complementen, modifiquen o adicionen,
incluyendo la pensién gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y
las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988, las
cuotas partes pensionales, con cargo a los recursos del Fondo, auxilios funerarios y demas
pagos, sin costo alguno para el pensionado, con oportunidad y previa verificacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas vigentes.

2. Efectuar los pagos de las mesadas pensionales y demés prestaciones reconocidas, en el
municipio de residencia del pensionado, siempre y cuando existan en el respectivo
municipio instituciones vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, o la
Superintendencia de Economia Solidaria de acuerdo con la reglamentacion que se expida
a través de abono en cuenta, pago por ventanilla u otra modalidad; en la modalidad de
pagos a domicilio a expresidentes o a pensionados invalidos debidamente certificados por
la entidad de salud a la que se encuentren afiliados; y en la modalidad de pagos en el
exterior, a pensionados cuyo reconocimiento se haya efectuado en moneda extranjeray asi
haya sido reportado por la entidad sustituida en el pago de las pensiones, como en moneda
nacional.

5. Establecer convenios y/o alianzas comerciales que le permita contar con
establecimientos bancarios y entidades financieras, vigiladas por la Superintendencia
Financiera o la Superintendencia de Economia Solidaria, que garantice la cobertura
nacional para el pago de las pensiones.

7. Elaborar, revisar y pagar la ndmina de pensionados, previos los descuentos a que haya
lugar de acuerdo con un cronograma mensual establecido. En todo caso, la totalidad de
las mesadas pensionales, deberan quedar pagadas el Gltimo dia habil del mes respectivo.

8. Realizar los otros pagos que se deban efectuar con cargo a los recursos del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP tales como: Pago a terceros por los
descuentos efectuados a la ndmina, el pago mensual de aportes a la seguridad social en
salud y aportes para pension de las pensiones con expectativas de compatibilidad que sean
pertinentes conforme al marco legal vigente, utilizando los formatos y herramientas que
determine el Gobierno Nacional, tales como la Planilla Integrada de Liquidacion de
Aportes (PILA), pago de cuotas partes pensionales por pagar, pago a juntas regionales de
calificacion de invalidez y auxilios funerarios, entre otros, de conformidad con la
reglamentacion que para el efecto expida el Gobierno Nacional, los cuales deben estar
debidamente reconocidos y autorizados por las entidades pertinentes para tal fin y deben
ser reportados en forma discriminada con la justificacion respectiva. Asi mismo efectuar
el pago de aportes a la seguridad social en salud de las entidades sustituidas cuyo pago se
encuentre a cargo de los empleadores como es el caso de Foncolpuertos

15. Asumir con cargo a la comision fiduciaria, todos los gastos necesarios para la
ejecucién del contrato.

SEGUIMIENTO A INFORMES
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1. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las entidades publicas, como minimo los estados financieros
2. La Informacion Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de
ahorro en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de
prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte
detallado con indicacion de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro.

ALCANCE

Se realiza el Proceso de Interventoria Integral al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Administrador Fiduciario y en particular, lo relativo a las verificaciones
realizadas a:

e Certificacion de la Nomina de Pensionados correspondiente al mes de junio de 2024.

e Certificacion de la Comision Fiduciaria correspondiente al mes de junio de 2024.

e Certificacion Cuenta de Cobro Cuotas Partes Pensionales correspondiente al mes de junio
de 2024.

Con base en la Informacion suministrada por los Fondos, el Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio
de Trabajo, segln corresponda.

RESULTADOS DE LA INTERVENTORIA.

CERTIFICACION DE LA NOMINA DE PENSIONADOS CORRESPONDIENTE AL
MES DE JUNIO DE 2024

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

El Consorcio FOPEP 2022 mediante correo electrénico del dia 07 de junio del 2023, suministro la
siguiente informacién de forma magnética, para efectos de solicitar el concepto técnico, financiero
y presupuestal de la ndmina general de pensionados del sector Publico correspondiente al mes de
junio de 2024.

Se realizo la revision de las Cuentas de Cobro emitidas por el Consorcio FOPEP 2022-
Administrador Fiduciario, identificado con el NIT 901.659.650-5, correspondiente al valor de la
nomina de pensionados junio de 2024 distribuidas asi;

CUENTAS DE COBRO VALOR
CAPRESUB $ 5,861,002,045.36
MINISTERIO DE COMERCIO $ 416.000,00
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA $ 431.400,00
MINISTERIO DE SALUD $ 7.228.794.500,00

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 184
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



= INFORME DE AUDITORIA E

Co?’gorcio I B
Audintegra INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA
CUENTAS DE COBRO VALOR
MINISTERIO DEL TRABAJO $1,755,502,969,256.29
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO $98,775,987.81
SUPERSOCIEDADES $2,412,385,743.34
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA $ 49, 212,502.74

Fuente: construccion propia a partir de cuentas de cobro Fopep 2022- junio 12/2024

A continuacién, se describen los documentos y archivos recibidos para realizar las pruebas técnicas
de Auditoria y verificacion documental, se realiza el proceso de verificacion y viabilidad de la
Nomina de Pensionados junio de 2024 presentada por el Consorcio FOPEP 2022, para efectos de
emitir la respectiva certificacion.

Soportes Magnéticos.

Para el tramite de la ndmina Pensiones de junio de 2024, FOPEP 2022 suministro la siguiente
informacion.

a) Cuentas de Cobro: El consorcio Fopep 2022 remitio (8) cuentas de cobro y la solicitud para
la expedicion de la certificacion de la ndmina de pensionados del FOPEP para el mes de
junio de 2024 por medio de correo electronico el dia 12 de junio de 2024, las cuentas de
cobro se indican a continuacion:

(J MNombre Estado Tipo Tamafio
@ 1. Ministeric de Trabajo.docx @ Documento de Microsoft Word 86 KB
@ 2. Superintendencia Financiera.docx @ Documento de Microsoft Word 66 KB
@ 3. Capresub.docx @ Documento de Microsoft Word 65 KB
B@ 4, Superintendencia de Sociedades.docx @ Documento de Microsoft Word 66 KB
@ 5. Superintendencia de Industriay Co.. @ Documento de Microsoft Word 65 KB
@ 6. Ministeric de Salud.docx @ Documento de Microsoft Word 66 KB
B@ 7. Ministeric de Minas y Energia.docx ] Documento de Microsoft Word 66 KB
@ 8. Ministeric de Comercio.docx @ Documento de Microsoft Word 66 KB

Fuente: Informacion suministrada por el consorcio Fopep2022- de 12 junio de 2024

b) Carpeta: Informacién nomina: La cual contiene la informacién original remitida por las
Entidades, con el fin de realizar el analisis y comparacion de saldos para el pago de la
némina de pensionados junio de 2024.
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© T 00-Cajanal @ = 16-Corelca @ T 31-Telecartagena
@ 01-CvC @ 17-Minercol @ 32-Telenarific
@ 02-Superfinanciera @ 18-Caminos_Vecinales @ 33-Teletolima
© T 03-Supersociedades @ T 19-MinCom © T134-CNT
© T 04-Superindustria y Comercio @ T 20-Is5 © T135-CFT
@ 05-Foncolpuertes @ 21-Inea @ 36-Zonas_Francas
@ 2 06-Caja_Agraria @ To22Inat @ 7 37-Prosocial
@ T 07-Alcalis © T 23-Capresub © T138-Intra
@ 77 09-Carbocol @ 7 24-Caprecom @ 7739-Mopt
@ 10-Focine @ 25-Invias @ 40-IS5_ARL
@ 11-Inurbe @ 26-Telecalarca @ 41-Inderena
@ 12-Audiovisuales @ 27-Telehuila @ 42-ldema
@ 13-Incora @ 28-Telesantamarta @ Consclidades
@ T 14-Adpostal @ 7 20-Telearmenia @ 7 Descapli
@ 15-Inravision @ 30-Telecom @ Otras salidas
Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022
Archivo AFPALT
@ AFPALT.XLS @ Hoja de cdlculo d... 17T KB

Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

Cuenta de cobro
@ CUEMTA_COBRO_202406.XL5 Hoja de calculo d... 4KE
Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

Soportes fisicos
No se allegaron soportes fisicos.

2. VALIDACIONES INTERVENTORIA
a) Se tomaron los archivos FNDEP.TXT de los 42 Fondos, en los cuales se revisaron los items
Documento, pensiones, otros pagos, mesada adicional, descuentos - libranzas - cuotas

sostenimiento - mayor valor — compartidas, embargos, EPS. notas débito, notas crédito

b) En la Carpeta de Estadistico se tomo el Archivo FNOP.TXT de los 42 fondos, se revisaron
las novedades presentadas por los Fondos.

C) En el Archivo AFPALT.XLS, se revisaron los items de cotizacion, aporte Fondo de
solidaridad y aporte Fondo de subsistencia.

d) Asi mismo, se realizo la validacion de la informacion presupuestada suministrada
por el Ministerio de trabajo a través de los archivos denominados “Agregada
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ESPECIALIZADA

vigencia mayo de 2024” y “agregada reservas mayo de 2024”, documento en el que
se revisaron los saldos de apropiacion, determinando la existencia de disponibilidad
en los saldos para cada fondo.

FONDOS TOTAL NOMINA RESERVA PRESUPUESTAL VIGENCIA

ADPOSTAL 16.425.163.747,98 16.425.163.747,98
ALCALIS 6.086.992.912,09 6.086.992.912,09
AUDIOVISUALES 125.613.076,61 17.610.870,56 108.002.206,05
C.V.C. 4.422.102.632,50 4.422.102.632,50
CAJA AGRARIA 43.242.581.268,60 43.242.581.268,60
CAJANAL 1.239.837.937.527,09 1.239.837.937.527,09
CAMINOS VECINALES 27.803.205,92 15.629.103,08 12.174.102,84
CAPRECOM 3.588.368.602,51 3.588.368.602,51
CARBOCOL 527.369.842,89 527.369.842,89 -
CFT 1.037.159.357,62 496.218.849,43 540.940.508,19
CNT 610.539.110,16 58.247.321,22 552.291.788,94
CORELCA 13.225.067,06 13.225.067,06 -
FOCINE 34.358.206,52 34.358.206,52
FONCOLPUERTOS 124.909.335.802,77 124.909.335.802,77
IDEMA 6.641.660.513,75 4.612.463.362,69 2.029.197.151,06
INAT 200.407.316,54 149.816.309,80 50.591.006,74
INCORA EN LIQUIDACION 10.113.013.008,54 10.113.013.008,54
INDERENA 2.747.961.021,19 2.747.961.021,19
INEA 133.221.790,99 133.221.790,99 -
INRAVISION 9.587.604.044,90 9.587.604.044,90
INTRA 94.444.843,07 94.444.843,07 -
INURBE 61.775.963,31 61.775.963,31 -
INVIAS 435.019.781,26 435.019.781,26
ISS 83.770.411.330,74 83.770.411.330,74
ISS ARL 58.423.710.728,98 58.423.710.728,98
MINERCOL EN LIQUIDACION 889.979.803,29 889.979.803,29 -
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 2.030.343.165,14 2.030.343.165,14
MOPT 464.325.486,56 464.325.486,56
PROSOCIAL 101.561.627,40 101.561.627,40 -
TELEARMENIA 49.662.543,12 49.662.543,12
TELECALARCA 4.156.573,38 4.156.573,38 -
TELECARTAGENA 1.261.434.022,55 1.261.434.022,55 -
TELECOM 136.301.140.879,82 136.301.140.879,82
TELEHUILA 5.076.609,06 5.076.609,06 -
TELENARINO 552.812.560,18 196.559.220,59 356.253.339,59
TELESANTAMARTA 81.301.442,40 81.301.442,40 -
TELETOLIMA 350.774.418,81 350.774.418,81
ZONAS FRANCAS 312.619.420,99 312.619.420,99
TOTAL A GIRAR MINISTERIO DEL

TRABAJO 1.755.502.969.256,29 8.720.092.622,77 1.746.782.876.633,52

SIN SITUACION DE FONDOS

CAPRESUB 5.861.002.045,36 5.861.002.045,36
SUPER IND. Y COMERCIO 98.775.987,81 98.775.987,81
SUPERFINANCIERA 49.212.502,74 49.212.502,74
SUPERSOCIEDADES 2.412.385.743,34 2.412.385.743,34 -
TOTAL A CARGO DE SUPERINTENDENCIAS 8.421.376.279,25 2.412.385.743,34 6.008.990.535,91
TOTAL NOMINA JUNIO 2024 1.763.924.345.535,54 11.132.478.366,11 1.752.791.867.169,43
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE INTERVENTORIA

Una vez realizadas las validaciones correspondientes se procedid a dar la certificacion a la cuenta
de cobro correspondiente al Ministerio de Trabajo, por valor UN BILLON SETECIENTOS
CINCUENTA Y CINCO MIL QUINIENTOS DOS MILLONES NOVECIENTOS SESENTA'Y
NUEVE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS CON VEINTINUEVE CENTAVOS
($1,755,502,969,256.29), para la ndmina general de pensionados del sector publico del orden
nacional de junio de 2024.

El Consorcio AUDINTEGRAL, mediante la validacion de la informacion recibida en las cuentas
de cobro y las bases de informacién, determino que los valores solicitados son razonables de
acuerdo con la informacion suministrada por tal razén se dio el aval para la solicitud de los recursos
para el pago de la No6mina del mes de junio de 2024.

CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA CORRESPONDIENTE AL MES
DE MAYO DE 2024 CERTIFICADA EN EL MES DE JUNIO DE 2024

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA.

Para emitir la Certificacion de la Comision Fiduciaria, se realizo el ejercicio de Interventoria de la
siguiente manera:

e Revision y aprobacion del Informe de Gestidn emitido por el Consorcio Fopep 2022.

e Se verifico que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, durante el mes
de mayo de 2024, cumplié con el objeto del Contrato de Encargo Fiduciario No 723 de
2022, cumplio con las Obligaciones y la operaciéon del Fondo Nacional de Pensiones
Publicas, por lo tanto, es viable el tramite del pago por el monto y soportes de la cuenta de
cobro expedida por el Administrador Fiduciario, por concepto de comisién Fiduciaria.

e Reuvision de la Certificacion acreditando el pago de los aportes de sus empleados al Sistema
de Seguridad Social y Aportes Parafiscales, firmada por el Contador y el Representante
Legal del Consorcio, conforme a lo establecido en el numeral 11, literal b) Del contrato de
encargo fiduciario No. 723 de 2022.

e Se verifico la informacion en la Documentacién que reposa en la carpeta compartida
denominada “Interventoria 7237, la que se puede verificar en la siguiente ruta:

e \\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Interventoria723\7.Direccion_Administrativa_Finan
ciera\2024\6.junio

A continuacion, se muestra la documentacion que es revisada y cruzada en el sistema de
informacion por parte de la interventoria en su totalidad, con el fin de dar aprobacion a la cuenta
de cobro de la comisidn fiduciaria:
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Mombre B Fecha de modificacién Tipo Tamario

D CERPAANUT23 12/06/2024 2:53 p. m. Documento de te..., 3KB
CERTIFICACION APORTES MAYD 2024 20/06/2024 3:19 p. m. Documento Adob... 628 KB
Certificacion AV Villas 202405 20/06,/2024 3:19 p. m, Documento Adob... 135 KB
Certificacion Bancolombia 202404 20/06/2024 3:19 p. m. Documento Adob... 182 KB
CERTIFICACION BBVA MAYD 2024 20/06/2024 3:19 p. m. Documento Adob... 25 KB
CERTIFICACION CAJA SOCIAL 202405 18/06/2024 2:03 p. m. Documento Adob... 258 KB
Certificacidn Davivienda 202405 20/06,/2024 3:19 p. m, Documento Adob... 23 KB
CERTIFICACION DE PAGOS 1173_052024 7/06/2024 12:15 p. m. Documento Adob... 201 KB
CERTIFICACION DE PAGOS 1174_052024 7/06/2024 12416 p. m. Documento Adob... 291 KB
Certificacién giros exterior Bancelombia 20/06/2024 3:19 p. m. Documento Adob... 178 KB
Certificacion giros exterior caja social 14/06,/2024 8:10 a. m. Documento Adob... 258 KB
Certificacién Popular 202405 20/06/2024 3:19 p. m. Documento Adob... 63 KB
E@ Estadistico post-ndmina mayo 2024 20/06/2024 3:19 p. m. Hoja de calculo d... 70 KB
Factura FELE12 20/06/2024 3:19 p. m. Documento Adob... 964 KB
E@ Formato Factura 723 Mayo 2024 23/06,/2024 12:48 a. m, Hoja de calculo d... 191 KB
Pago cuotas partes 20/06/2024 3:19 p. m. Documento Adob... 683 KB
E@ Relacion casos especiales 202405 20/06/2024 3:19 p. m. Hoja de calculo d... 195 KB
E@ Relacion cuctas partes 20/06/2024 3:19 p. m. Hoja de calculo d... 11 KB
E@ Relacien detallada de pagoes a pensionad...  20/08/2024 3279 p. m. Hoja de calculo d... 23,065 KB
E@ Relacién detallada de pagos a pensionad...  20/06/2024 3:19 p. m. Hoja de calculo d... 21,971 KB
E@ Relacion giros exterior bancolombia 23/06/2024 12:49 a. m. Hoja de calculo d... 393 KB
E@ Resurnen total bancos y fondos Certifica.,  20/06/2024 277 p. m. Hoja de calculo d... 31,699 KB
Soporte casos ACH 202405 28/05/2024 8:34 a. m, Documento Adob... B2 KB
Soporte casos en cero 202405 20/06/2024 3:19 p. m. Documento Adob... 240 KB
Soportes giro al exterior Bancolombia 20/06/2024 3:19 p. m. Documento Adob... 4,994 KB

Fuente: carpeta compartida Consorcio Fopep 2022

Luego de revisada la documentacion anteriormente mencionada se emite comunicacién INTER-
0193-24 del dia 24 de junio de 2024 con el fin de que el Administrador Fiduciario le dé tramite a
la factura FELE18 del 20 de junio del 2024 por valor de $1.211.399.001 para un total de 292.350
pagos.

A continuacion, se muestra resumen de pagos por

Banco Pagos Valor comisién Valor total
Banco agrario de Colombia 12.410 $ 4.143,66 $ 51.422.820,60
Banco Av. Villas 3.619 $ 4.143,66 $ 14.995.905,54
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Banco Pagos Valor comisién Valor total
Banco Caja social 4.272 $ 4.143,66 $ 17.701.715,52
Bancolombia 208.176 $ 4.143,66 $  862.610.564,16
Banco BBVA 16.672 $ 4.143,66 $ 69.083.099,52
Davivienda 22.824 $ 4.143,66 $ 94.574.895,84
Banco Popular 24.207 $ 4.143,66 $ 100.305.577,62
Banco Caja social giros exterior 90 $ 4.143,66 $ 372.929,40
Bancolombia giros exterior 27 $ 4.143,66 $ 111.878,82
ACH-casos especiales 18 $ 4.143,66 $ 74.585,88
Certificaciones manuales 24 $ 4.143,66 $ 99.447,84
Cuotas partes 11 $ 4.143,66 $ 45.580,26
Total 292.350 $ 4.143,66 $ 1.211.399.001,00

Se valida el nimero total de pagos mediante las certificaciones de cada Banco y el cruce con los
archivos consolidados por Banco y por Fondo.

CASOS ESPECIALES INCLUIDOS EN LA CERTIFICACION DE LA COMISION
FIDUCIARIA

Los casos especiales se registran con el cddigo 90-101 y se trata de mesadas cuya forma de pago
corresponde a un tratamiento especial, derivado de tutelas, 6rdenes judiciales, solicitud de los
fondos como el pago de auxilios funerarios y otros conceptos o solicitudes de los pensionados.

En cuanto a los casos ACH — Casos especiales registrados en la certificacion de la comisidn son
aquellos donde se incluyen los pagos a los expresidentes y los pagos que se deben realizar a terceros
por concepto de auxilios funerarios.

Asi mismo dentro de estos casos para la comision del mes de mayo de 2024 hay dos casos que no
corresponde a auxilios funerarios ni expresidentes sino solicitudes de los pensionados las cuales
fueron estudiadas por el area de atencion al ciudadano y se establecio registrar el pago como 90-
101 casos especial como se explica a continuacion:

CASO 1. CRESPO DE VILLAFANA HORTENSIA, C.C 26939235, $ 999.429

El primer caso la sefiora Hortensia Crespo es un caso donde no se habia logrado contactar
inicialmente a la pensionada cuando se logr6é hacer el contacto telefonico le fue informado al
Consorcio Fopep 2022 que la pensionada pertenece a una comunidad indigena y en el momento
contaba Unicamente con una cuenta de ahorros normal.
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ESPECIALIZADA

El Consorcio realizo las validaciones con el Banco Caja Social para ver qué posibilidad habia de
que la cuenta fuera ajustada al convenio del Consorcio, pero indicaron que no era posible, por esta
razén y adicionalmente que la pensionada por su estado de salud y para el desplazamiento era muy
dificil se dejo la forma de pago 90-101 con el fin de que los pagos se le direccionen a la cuenta de
ahorros normal sin que el pago genere rechazos.

CASO 2. LOPEZ DE SANDOVAL MARIA MARLENY, C.C 38.960.850, $ 6.141,26
Para el segundo caso Maria Marleny Lopez de Sandoval es una pensionada que en febrero de 2024
la Ugpp le reportd un descuento reintegro nacion por compartibilidad, por esta razon se cambi¢ el

radicado de pago a 90-101.

Para julio de 2024 ya este descuento quedd en estado pagado, se normaliza y se hace el cambio de

sitio de pago a Bancolombia.

A continuacion, se muestra el soporte pago de los casos ACH:

Total Registros del Lote: 18

Registros Procesados: 18

Registros Rechazados: 0

Registros Pendientes: 0

Valor Total del Pago: $503,885,376.19

Valor Registros Procesados: $503,885,376.19

Valor Registros Rechazados: $0.00

Valor Registros Pendientes: $0.00

NUMERO DE

TIPO DE
CUENTA CUENTA

DOCUMENTO
BENEFICIARIO

NOMBRE BENEFICIARIO VALOR

ENTIDAD

00000000571001684 Cormiente 6035971

BERNARDO CAICEDOF

144104073 BANCO BBVA

ABONADO EN ENTIDAD DE ACH

27052024

00000000187005210 Ahomos 10060583 CESAR AUGUSTO GaVI 23,772,954 63 BANCO BBVA ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 27.05-2024
00000000870832045 Ahomos 12530718 PEDRO DARIO BARBOS 247872247 BANCO DE OCCIDENTE ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 2705-2024
00000000928003151 Cormiente 19111781 ERNESTO SAMPER PIZ 36,446, 475.63 BANCO BBVA ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 27052024
00000000383370016 Cormiente 19112071 NESTOR ALFREDO GAR 6,700,067.17 SCOTIABANK COLPATRIA SA ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 27052024
00000000046008173 Comiente 19123402 JUAN MANUEL SANTO 45,181,695.24 BANCO DE BOGOTA ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 27052024
00000006700124792 Ahomros 26251387 CECILIA PAZ DE MOS 35446, 475.58 BANCO DAVIVIENDA ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 27.05.2024
00000024527145512 Ahomos 26936235 HORTENSIA CRESPO D 999.426.00 BANCO CAJA SOCIAL ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 21052024
00000000928035609 Cormiente 27562181 AMPARO CANAL SANDO 36,445,475.63 BANCO BBVA ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 27052024
30336258214 Ahomos 38060850 LOPEZ DE SANDOVAL 6,141.26 BANCOLOMBIA ABONADO EN BANCOLOMBIA, PROVENIENTE  27.05.2024
DE CLIENTE
00000000142011253 Cormiente 4517317 MARTA PIEDAD BLANC 32599 148 63 BANCO BBVA ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 21.05.2024
00000000008560740 Ahomos 53807230 DALITA RAFAELA NA 35446 47563 BANCO DE BOGOTA ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 271052004
00000000012025110 Comiente 70041053 ALVARO URIBE VELEZ 43580,183.20 ITAU ANTES CORPBANCA ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 27.05-2024
00000000832006944 Ahomos 79840745 IVAN DUQUE M RQUEZ 44232185.38 BANCO BBVA ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 21052024
00000000809058514 Corriente 850102194 SOCIEDAD HERMANOS 11,600,000.00 BANCO AV VILLAS ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 27052024
07715023037 Ahomos 890310455 SERCOFUNLTDA FU 12,207 506.00 BANCOLOMBIA m EN BANCOLOMBIA, PROVENIENTE  27.05-2024
76495190681 Comiente 900599239 PREEXEQUIALES FUNE 5,800,000.00 BANCOLOMBIA ABONADO EN BANCOLOMBLA, PROVENIENTE  27.05-2024
DE CLIENTE
000000000091 13952 Ahomos 8002150654 COORDINADORA DE SE 127.500,000.00 BANCO DE BOGOTA ABONADO EN ENTIDAD DE ACH 27052024
De acuerdo a los soportes entregados se clasifican los casos asi:
PAGOS EXPRESIDENTES
IDENTIFICACION BENEFICIARIO BANCO VALOR

10060583 CESAR AUGUSTO GAVIRIA TRUJILLO BANCO BBVA 43.077.954,63
19111781 ERNESTO SAMPER PIZANO BANCO BBVA 55.751.475,63
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PAGOS EXPRESIDENTES

19123402 JUAN MANUEL SANTOS BANCO DE BOGOTA 45.181.695,24
25251387 CECILIA PAZ DE MOSQUERA BANCO DAVIVIENDA 55.751.475,58
27562181 AMPARO CANAL SANDOVAL BANCO BBVA 55.751.147,63
41517377 MARTA PIEDAD BLANCO GUAUKE BANCO BBVA 51.904.148,63
53907230 DALITA RAFAELA NAVARRO BANCO DE BOGOTA 55.751.475,63
70041053 ALVARO URIBE VELEZ ITAU 43.580.183,20
79940745 IVAN DUQUE MARQUEZ BANCO BBVA 44.232.185,39

PENSIONADOS CON OTROS BANCOS

IDENTIFICACION BENEFICIARIO BANCO VALOR
6095971 BERNARDO CAICEDO FAJARFO BANCO BBVA 3.966.687,46
12530718 PEDRO DARIO BARBOSA ESCALLON BNACO DE OCCIDENTE 7.645.814,94
19112071 NESTOR ALFREDO GARCIA ALVAREZ SCOTIABANK COLPATRIA 13.400.134,34
26939235 HORTENSIA CRESPO DE VILLAFANA BANCO CAJA SOCIAL 2.299.429,00

PAGOS A FUNERARIAS
IDENTIFICACION BENEFICIARIO VALOR
890.102.194 SOCIEDAD HERMANOS DE LA CARIDAD $  11.600.000,00
900.599.239 PREEXEQUIALES FUNERALES DEL VALLE SAS. $ 5.800.000,00
890.310.455 SERCOFUN LTDA - FUNERALES LOS OLIVOS $  12.207.906,00
8.002.150.654 COORDINADORA DE SERVICIOS DE PARQUE CEMENTERIO SAS $  127.500.000,00

PENSIONADOS OTRAS SOLICITUDES

IDENTIFICACION BENEFICIARIO BANCO VALOR | OBSERVACION
PENSIONADA CASO
DESCUENTO REINTEGRO
38960850 LOPEZ DE SANDOVAL MARIA MARLENY | BANCOLOMBIA $6.141,26 | NACION

COMPARTIBILIDAD
REPORTADO POR UGPP

CERTIFICACIONES MANUALES - CASOS ESPECIALES

Dentro de estos casos se incluyen los pagos a depdsitos judiciales es decir aquellos pagos que se
deriven de tutelas u 6rdenes judiciales, para la comision fiduciaria del mes de mayo de 2024 son
24, los cuales se detallan en la siguiente tabla:

C.C ]
DEMANDADO DEMANDADO VALOR JUZGADO REVISION SNP
14325490 LAVERDE CORTAZAR 001 PROMISCUO FAMILIA
JOAQUIN ENRIQUE $ 4.273.667,36 HONDA INTERDICTO
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CEMASADO DEMANDADO VALOR JUZGADO REVISION SNP
c7o1504 | RANO RUEDA JUZGADO 1 DE FAMILIA DE
FLORENTINO $  1.248.000,00 TUNJA INTERDICTO
FIGUEROA LOZANO
66740175 | 1OVt 6 34304299 001 FAMILIA BUENAVENTURA | |\ o
s0295142 | RESTREPO BLANDON JUZGADO SEGUNDO DE FLIA
MARIA AMEL IA $  1.248.000,00 MANIZALES ALIMENTOS
APOYO TRANSITORIO
BEDOYA MINOTTA SUPLENTE LORENZA
1111782644 | BEDOYAMIN 001 FAMILIA BUENAVENTURA | SHELENTE LORERZA
$ 48654848 CC 31389816
OSORIO MONTOYA
10275225 | EpGAR AUGUSTO $  2591.753.99 004 FAMILIA ARMENIA INTERDICTO
GUTIERREZ 003 FAMILIA BARRANQUILLA,
3768435 | QUERALES OSCAR JUZGADO 001 PROMISCUO
LUIS $  284317.30 FAMILIA SOLEDAD ALIMENTOS
c630626 | GARRIDO BERRIO 001 PROMISCUO MUNICIPAL
MIGUEL VICENTE $  1.011.384.24 ARBOLETES ALIMENTOS
BENITEZ HURTADO
16506401 | SENTEZ HL s 208538149 001 FAMILIA BUENAVENTURA | |\ 0
SE INGRESA MEDIDA
PROCESO DE
so1sa7ss | MELO CUBILLOS JUZGADO 01 DE FAMILIA DEL ﬁgéﬂg'scﬁ)%!g'\‘ DE
ROSALBA CIRCUITO DE FU ARl
DESPACHO POR
$  4594.367,36 DEPOSITO JUDICIAL
HUERTAS SUSTITUTO MENOR DE
1072424562 | BALLESTEROS JOHAN JFLAZNCI;Iﬁa\OLiR,a'\E"S'iCUO EDAD - PENSIONADO
ANDRES $ 122751175 5812438 LUIS HUERTAS
MORALES GUZMAN
24475268 | p) by $  3.173.668.49 004 FAMILIA ARMENIA INTERDICTO
RIASCOS RODRIGUEZ
71218375 | RIASCOS RO s 250537903 001 FAMILIA BUENAVENTURA | |\ 00—
PROCESO DE
41498253 g"f;g\'(’\fz ORTIZ JB%Z(SC;"TDAO 19 DEFAMILIADE | \03UDICACION DE
$  1.753.985,95 APOYOS
12onos37 | NARVAEZ ERAZO JUZGADO 4 DE FAMILIA
KEVIN NEWMAN $  1.797.260,62 CIRCUITO DE PASTO INTERDICTO
PRIETO JARAMILLO
16468498 | hTO S 342561449 001 FAMILIA BUENAVENTURA | |\ 0
MASS ARGUMEDO
6874346 | \ARCISOANTONIO | $  3.031.10155 001 FAMILIA MONTERIA ALIMENTOS
26260852 | SERNA GIL BERTHA 001 PROMISCUO FAMILIA
INES $  628.884,76 QUIBDO INTERDICTO
HERNANDEZ DE PROCESO DE_
25259439 | CORONEL MARIA 002 FAMILIA POPAYAN ADJUDICACION DE
TERESA $ 227815379 APOYOS
7185630 | FAJARDO PERDOMO JUZG PRIMERO PROMISCUO DE
IGNACIO ANTONIO | $  3.868.30347 FLIA GARZON HUILA INTERDICTO
s1166109 | GUTIERREZ DIAZ JUZGADO 01 DE FAMILIA DEL
OLIVIA AMPARO $  1.248.000,00 CIRCUITO DE FUSAGASUGA | ALIMENTOS
HURTADO BOYA REMOCION DEL
6158842 | g ENAVENTURA $  6.880.379,82 001 FAMILIA BUENAVENTURA | /) \pDADOR
SUSTITUTO MENOR DE
ANGULO MOSQUERA EDAD - PENSIONADO
1150042614 | o S MOS9 001 FAMILIA BUENAVENTURA | £220 - PENSIONAD
$  1.964547,47 ANGULO
soasas7o | RIVAS ROJANO JUZGADO 04 DE FAMILIA ORAL

WILLIAM RAFAEL

$ 2915.284,11

DEL CIRCUITO SANTA MARTA

INTERDICTO
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De los anteriores casos todos se pagan a través del Banco Agrario menos dos gque se pagan
directamente a la cuenta del demandante o guardador los cuales detallamos a continuacion:

C.C. .
DEMANDADO DEMANDADO VALOR JUZGADO OBSERVACION
Juzgado ordené pagarle al
OSORIO MONTOYA EDGAR 004 FAMILIA .
10275225 AUGUSTO $ 2.591.753,99 ARMENIA guardador_ Edgar  José
Osorio Nieto en cuenta de
ahorros Banco Agrario.
001 PROMISCUO . .
6686626 GARRIDO BERRIO MIGUEL $  1.011.384,24 MUNICIPAL Eljuzgado_ordeno pagarle la
VICENTE mesada directamente a la
ARBOLETES
cta. de la demandante.

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Esta Interventoria certifico, que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, durante
el mes de mayo de 2024, cumplié con el objeto del contrato de Encargo Fiduciario No. 723 de
2022, cumplio con las obligaciones y la operacion del Fondo Nacional de Pensiones Publicas, por
lo tanto, es viable el tramite del pago por el monto y soportes de la cuenta de cobro expedida por
el Administrador Fiduciario por Concepto Comision Fiduciaria, de igual forma se confirmo la
oportuna presentacion del Informe de Gestion mensual por parte del Consorcio Fopep 2022 como
Administrador Fiduciario, el cual fue objeto de revision, evaluacion y aprobacion por parte de esta
Interventoria.

Por lo tanto, se determind que la comision fiduciaria facturada para el mes de mayo del 2024 por
valor de MIL DOSCIENTOS ONCE MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL
UN PESOS ($1.211.399.001,00), liquidados sobre 292.350 mesadas pensionales pagadas, es
correcta y por lo tanto se certifica la procedencia de su pago.

CERTIFICACION CUENTA DE COBRO CUOTAS PARTES PENSIONALES
CORRESPONDIENTE AL MES DE JUNIO DE 2024

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Para el periodo del 1 al 30 de junio de 2024, el Consorcio Fopep 2022, NO presentd cuenta de
cobros cuotas partes, para la certificacion de la Auditoria.
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CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Para el periodo del 1 al 30 de junio de 2024, el Consorcio Fopep 2022, NO presentd cuenta de
cobros cuotas partes, para la certificacion de la Auditoria.

CAPITULO IX - INTERVENTORIA AL COMPONENTE ADMINISTRATIVO

OBJETO

Se revis6 por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestidn ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de
interventoria integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el administrador
fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio.

2. Realizar la interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que
garantice la evaluacién oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.

3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA.

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya disefiado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los manuales de procedimientos dentro de los términos establecidos en el contrato,
asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este.

11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario.

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para Su
implementacion y cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la interventoria, con indicadores de gestién basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 195
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio /
Audintegral
FOPEP

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnoldgico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunion.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato.

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022.

1. Presentar al MINISTERIO DEL TRABAJO y al INTERVENTOR del contrato, para su
aprobacién, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes al perfeccionamiento del
mismo, un plan de trabajo para el desarrollo del contrato que contenga las actividades a
desarrollar para el cumplimiento de cada una de las obligaciones establecidas detallando
tiempos, responsables y productos a entregar (informes de cuantificacion), el cual podra
ser modificado de acuerdo con las necesidades del Ministerio y el que deberd cumplir de
conformidad con lo establecido en el contrato. EI INTERVENTOR tendra quince (15) dias
calendario para su aprobacion.

7. Disefiar e implementar, un Manual de Procedimientos para la administracion del Fondo,
de tal forma que garantice el adecuado cumplimiento de las obligaciones contratadas con
el Ministerio o quien haga sus veces. Este Manual debe ser entregado al MINISTERIO
DEL TRABAJO dentro de los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo
por parte del interventor del Contrato y sera de propiedad del Ministerio y debera ser
actualizado cada seis meses.

13. Disponer como minimo de una sede para la atencion agil y eficiente en forma
personalizada al pensionado, en la ciudad de Bogotd D.C., con las siguientes
caracteristicas:

La sede debera estar ubicada en el sector comprendido entre la carrera 72y la carrera 50
y calle 26 y la calle 100.

La sede debe ser de facil acceso a la poblacion de pensionados, caracterizada por ser
personas de la tercera edad, algunas con impedimentos fisicos, por lo que se requiere que
la sede cumpla con especificaciones técnicas de accesibilidad para este tipo de poblacion
Adicionalmente la sede debera contar como minimo con los siguientes ambientes: a) Sala
de espera para atencion al pensionado ventilada e iluminada de manera natural y/o
artificial como minimo para ochenta (80) personas;

b) Sistema de turnos, de acuerdo con los procedimientos que se manejen;

c) Bafios por sexos, como minimo uno por cada 20 personas, un bafio adicional para
personas con discapacidad acogiendo lo previsto en la Ley 1618 de 2013;
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d) Ambientes y sistemas de acuerdo con los procesos de atencion al pensionado. La
atencion al pensionado debera desarrollarse preferiblemente en un primer piso; en el
evento de tratarse de pisos superiores deberd contarse con sistema de ascensores y/o
rampas.

14. Disponer de un sistema de comunicaciones que permita brindar una atencion al
pensionado agil y eficiente, a través de un Contact Center, que debe contar con

a) un sistema automatico que permita la administracion de llamadas entrantes y salientes,
ordenamiento, distribucion, monitoreo en linea y seguimiento historico.

b) Sistema automatico de respuesta (IVR).c) Sistema de grabacion de Ilamadas,
garantizando su almacenamiento y custodia.

c) Sistema de grabacion de llamadas, garantizando su almacenamiento y custodia

d) Chat. e) Click To Call desde el sitio web del Fopep. f) Una contingencia que permita la
continuidad del servicio en caso de interrupcion.

e) Click To Call desde el sitio web del Fopep.

f) Una contingencia que permita la continuidad del servicio en caso de interrupcion.

15. Mantener el sitio web del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
con la informacion general y estadistica de interés para los pensionados de dicho Fondo,
debidamente actualizada conforme a los lineamientos y determinaciones del MINISTERIO
DEL TRABAJO vy ajustada a los requerimientos y estandares definidos por el Gobierno
digital y demas normas legales aplicables; asi mismo tener un correo electrénico a traves
del cual se garantice el registro y control de las solicitudes efectuadas por los pensionados
y que forme parte del sistema de gestion documental del encargo fiduciario; utilizar un
correo electrénico saliente que garantice la efectiva comunicacion de las respuestas de
cada uno de los casos, en caso que el pensionado no cuente con un correo electronico se
debera surtir dicha comunicacién a través de correo postal garantizando la efectiva
comunicacion de la respuesta y finalmente tener un Modulo de PQRSD de acuerdo con los
lineamientos de la politica de Gobierno digital, de conformidad con lo establecido en el
Decreto 1008 de 2018 compilado en el Decreto 1078 de 2015 Capitulo 1Titulo 9 parte 2
Libro 21.

16. Proveer instalaciones seguras y que garanticen la confidencialidad de la informacion
gestionada por los interventores asignados por MINISTERIO DEL TRABAJO y proveer
las condiciones técnicas necesarias que garanticen la efectividad de sus labores.

3. Generar acciones para que se deje evidencia de que el pensionado fue informado de la
libertad de escogencia de entidad bancaria en donde se pagara su mesada.

10. Crear, administrar y conservar en forma clasificada y organizada, con los mecanismos
de custodia requeridos y cumpliendo con los lineamientos del Archivo General de la
Nacion, los archivos fisicos, los archivos en medio magnético y la informacion relativa a
las operaciones realizadas con los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP, los cuales son de propiedad del Ministerio del Trabajo o quien haga sus
veces. Esta informacion debe entregarse al Ministerio y/o a quien este delegue cuando lo
solicite en la etapa preoperativa dentro del término establecido para el empalme con el
administrador fiduciario entrante.
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13. Informar oportuna y permanentemente a los pensionados, sobre los puntos de pago
donde pueden cobrar su pension, las modalidades de pago previstas para el efecto, los
sitios donde pueden obtener asesoria e informacion (lineas telefonicas, direcciones
electrénicas y otras), la ubicacion de la sede donde puedan suministrar la informacion a
que haya lugar para que se realicen los descuentos de némina y sobre los demas aspectos
relevantes para el cobro de su pension. Dicha informacion debera ser entregada con
anterioridad a la fecha que la entidad fiduciaria deba comenzar a realizar el pago de la
pension, asi como durante todo el término de la ejecucion del contrato.

14, Participar en las reuniones y comités que determine el Ministerio del Trabajo o quien
haga sus veces, igualmente debera presentar los informes que le sean requeridos para cada
uno de ellos.

16. En el proceso de empalme entre el administrador fiduciario saliente y entrante, el
administrador fiduciario saliente garantizara dos meses finales de operacion que hacen
parte del contrato fiduciario que se suscribe, realizando el acompafiamiento al
administrador fiduciario seleccionado por el Ministerio del Trabajo, siendo responsable
de la gestion del encargo fiduciario hasta la culminacién del empalme. EI nuevo
administrador fiduciario debe iniciar la gestién de empalme como una fase preoperativa,
una vez se firme el contrato, sometido a la condicién de inicio del pago de la comision
fiduciaria a la culminacion de la fase de empalme que se incluye en el contrato fiduciario.
3. Estos reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros
dias habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el andlisis correspondiente

ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la informacion suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segin corresponda en el marco del
cumplimiento de las obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 y el Contrato
de la Interventoria N° 724 de 2023.

Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del cumplimiento contractual.

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Se revisO por la Interventoria los items, Obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes Obligaciones de
Interventoria integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.
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1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el
administrador fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio.

En el periodo correspondiente del 1 al 30 de junio de 2024, el Administrador Fiduciario no presento
ajustes ni cambio de personal que amerite la revision y/o aprobacién de parte de la interventoria

2. Realizar la interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia,
financieray de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de
calidad total que garantice la evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de
objetivos y obligaciones del contrato.

En el periodo correspondiente del 1 al 30 de junio de 2024, el Consorcio Audintegral Fopep ejecutd
la Interventoria Integral Técnica, Administrativa, Sistemas/Tecnologia, Financiera y de Inversion
al Contrato de Encargo Fiduciario, al Contrato N°723 de 2022, garantizando el cumplimiento
contractual.

3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA.

En el periodo correspondiente del 1 al 30 de junio de 2024, la Interventoria no ha presento ajustes
gue se consideren necesarios del Plan de Trabajo, Cronograma y Resultados esperados.

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya disefiado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los Manuales de Procedimientos dentro de los términos establecidos en el Contrato,
asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este.

El Administrador Fiduciario ha entregado en los términos contractuales establecidos los Manuales
de Procedimiento y respectivas actualizaciones, con la aprobacion de la Interventoria.

11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario.

La Interventoria en ejercicio de su labor permanente, verifica que el Administrador Fiduciaria
cuenta con un conjunto de Politicas y Procedimientos que corresponde a la estructura del Control
Interno del mismo, los cuales son evaluados, actualizados y supervisados, por los Directores y
Coordinadores de cada area que integra el Consorcio FOPEP 2022, éstas areas reportan el resultado
de los controles a la Subgerencia y al Gerente General, y éstos a su vez junto con el area de
Direccion de Auditoria Interna le reportan al Comité de Auditoria, que corrobora que los controles
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aplicados actualmente que mitiguen los riesgos detectados por cada uno de los integrantes de las
areas, de auditoria interna, de interventoria y del mismo Comité de Auditoria.

Para el periodo del 1 al 30 de junio de 2024, no se presentaron cambios susceptibles de informar.

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

En el Anexo 6 del Informe de Interventoria, el equipo Interventor concluye que, para el mes de
junio de 2024, realiz6 el seguimiento del Plan de Mejoramiento del Contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario describiendo las estrategias y mecanismos para su implementacion y
cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de Encargo Fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

En el marco de ejecucion del Contrato 724 de 2022 que tiene por objeto “Realizar la Auditoria
Especializada al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional e Interventoria Integral al
Contrato de Encargo Fiduciario suscrito con la Entidad Fiduciaria que administra los recursos
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional en términos establecidos en el articulo 130
de la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833
de 2016 y deméas normas Yy reglamentos que las complementen, adicionen, modifiquen o
sustituyan”, el Consorcio Audintegral Fopep, realiza la entrega y presentacion de los Informes de
Interventoria Integral mes a mes, es asi como se hace entrega y presenta el informe correspondiente
al periodo del 1 al 30 junio de 2024, en el mes de julio de 2024. Donde se puede evidenciar que se
realiz6 la interventoria integral al contrato suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el
Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que garantice la
evaluacion oportuna e idénea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del contrato.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnoldgico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

Para el periodo comprendido entre el 1 al 30 de junio de 2024, se generd validacion de la
Informacion Financiera a los recursos reintegrados por Pensiones verificando que conforme con el
Procedimiento y la obligacion estos recursos se tengan identificados y sean trasladados
efectivamente ala cuenta destinada para estos fines y cumplan con lo indicado donde los recursos
deben estar generando la mayor rentabilidad, verificando los tiempos de mesadas.
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15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunion.

Se asiste a reunion Virtual de fecha 15 de julio de 2024, citada por los Supervisores del Contrato
724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo, con el fin de presentar un Informe detallado
y gerencial sobre el desarrollo o ejecucion del Contrato 723 y el seguimiento realizado al contrato
723 correspondiente al mes de mayo de 2024

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

Para el periodo comprendido entre el 1 y el 30 de junio de 2023, la Interventoria en desarrollo de
sus funciones, realiza el seguimiento de las Obligaciones del Contrato 723 de 2022, Consorcio
Fopep 2022, Administrador Fiduciario, mediante el diligenciamiento de la Matriz denominada
“Matriz obligaciones Contrato 723-2022”, en la que se refleja la gestion adelantada por el
Consorcio Fopep 2022 en cada una de sus Obligaciones contractuales y el seguimiento de la
Interventoria, soportando este seguimiento mediante Informes, Actas, Reuniones etc..

Se adjunta la “Matriz obligaciones Contrato 723-2022”.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria Integral y las que
surjan de la ejecucion del Contrato.

Durante el periodo comprendido entre el 1 al 30 de junio de 2024, no se requirid la ejecucion de
alguna obligacion adicional que deba ser reportada.

CONCLUSIONES Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo
siguiente:

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnoldgica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacién del Consorcio FOPEP 2022.

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnoldgico y Sistemas de
Informacion, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento.

e El Informe de Gestidn incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio.

e La organizacion del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
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Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las Obligaciones del Contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022.

e La Informacion Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
Ilevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su contrato.

e El Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
formarazonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las cifras
consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
colombianas.

e EIl Informe de Ejecucion Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucion de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022.

VERIFICACION DE INFORMES PRESENTADOS AL MINISTERIO DEL TRABAJO Y
REVISION DEL INFORME DE GESTION

OBJETIVO

Se reviso por la Interventoria los Informes entregados por el Consorcio FOPEP 2022 resultado de
la gestion ejecutada durante el mes relacionando a detalle los diferentes aspectos, en cumplimiento
de las obligaciones 4, 5y 11 del Contrato 723 de 2022:

4. Presentar a la Secretaria General los informes de gestion por periodos mensuales y
anuales con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccion de
Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las
especificaciones sefialadas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04
de 2012.

5. El informe mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias habiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
n las obligaciones contractuales, la informacion estadistica con el analisis comparativo de
datos mes a mes y acumulados, anexando gréaficos que permitan visualizar el
comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP
y los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales, financieros,
de gestion y de sistemas de informacion.

11. Suministrar a la Interventoria del contrato y a la Auditoria del Fondo, que el Ministerio
0 quien haga sus veces defina, la informacion que cada uno requiera para desarrollar su
labor, presentar los informes que éstas le exijan de acuerdo con las actividades y prestar
el apoyo necesario para el cumplimiento de su funcion de evaluacion y control del encargo
fiduciario. Asi mismo, elaborar los planes de mejoramiento tendientes a subsanar
observaciones encontradas por la Interventoria, la Auditoria o entes de control, reportando
periddicamente al Ministerio o quien haga sus veces los avances logrados.
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Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al cumplimiento de la Clausula Séptima del
Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP, siendo que el Consorcio Fopep 2022 hace entrega a esta Interventoria del
Informe de Gestion correspondiente a mayo de 2024, en los términos establecidos en las
Obligaciones de este.

6. Realizar el seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales del
Administrador Fiduciario, en términos de calidad, oportunidad y de presentacion de los
informes por parte de este, para la administracion de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y en la propuesta presentada por la misma, informando al
Ministerio del Trabajo en forma oportuna y sustentada las razones de incumplimiento del
contrato en que incurra el Administrador Fiduciario Fopep.

8. Evaluar y conceptuar sobre los informes presentados al Ministerio del Trabajo por el
Administrador Fiduciario, en desarrollo de las obligaciones contractuales para la
Administracion de los Recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de
acuerdo con la misma periodicidad establecida.

El Contrato establece que los Informes deben incluir analisis comparativo, anexando graficos que
permitan visualizar el comportamiento de la gestion del Fondo, los cuales son los siguientes:

a. Informes Mensuales y Anuales de Gestion: Presentar a la Secretaria General y la Direccion
de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio, los informes de gestion dentro de los
primeros doce dias habiles al periodo reportado.

b. Manual de Procedimientos definidos para su operacién, el cual debera entregar dentro de
los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo por parte del Interventor
del Contrato, sera de propiedad del Ministerio y debera ser actualizado cada seis meses.

c. La documentacion debera ser entregada cuando sea requerida por el Ministerio y a la
finalizacién del Contrato.

ALCANCE

El alcance del presente Informe consiste en verificar que los requerimientos de Informacion del
Ministerio del Trabajo hacia el Consorcio FOPEP 2022 sean atendidos, desarrollados y entregados
de forma debida, completa y oportuna, verificando a la vez el cumplimiento de las obligaciones del
Contrato de Encargo Fiduciario 723 de 2022, por parte del Consorcio FOPEP 2022, y dando a
conocer el resultado del desarrollo de las obligaciones del Contrato de Interventoria No. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

Generar Concepto de la Interventoria sobre los Informes presentados al Ministerio del trabajo por
el Administrador Fiduciario, en desarrollo de las Obligaciones contractuales para la
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Administracion de los recursos del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional de acuerdo con
la misma periodicidad establecida.

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

a. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las Entidades Publicas, como minimo los estados financieros.

b. La informacion Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de ahorro
en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de prestaciones no
cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte detallado con indicacion
de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro.

c. Los Reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros dias
habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el analisis correspondiente.

d. Presentar a la Secretaria General los Informes de Gestion por periodos mensuales y anuales
con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccidn de Pensiones
y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las especificaciones
sefialadas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04 de 2012.

e. El Informe Mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias habiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
cumplen las obligaciones contractuales, la informacion estadistica con el analisis
comparativo de datos mes a mes y acumulados, anexando graficos que permitan visualizar
el comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP y los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales,
financieros, de gestion y de sistemas de informacion.

La Interventoria aplica durante el periodo del 1 al 30 de junio de 2024, las siguientes pruebas:

e Verificacion de fecha de presentacion de los Informes en relacién con la fecha pactada.

e Verificacion de presentacion de la totalidad de los Informes a que estd obligado el
Consorcio.

e Verificacion de Presentacion y contenidos exigidos por el Ministerio del Trabajo.

e Verificacion de consistencia entre los diferentes reportes, cuadros y graficos, estableciendo
si para un mismo item los valores son consistentes.

e Verificacion de consistencia en lo expresado por el Consorcio en el seguimiento a
obligaciones y lo observado por el interventor en la operacion del Fondo y en los
procedimientos practicados.
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El Consorcio FOPEP 2022, present6 el Informe Mensual dentro de los primeros doce (12) dias
habiles siguientes al periodo reportado. Es asi como mediante comunicacion No.
RAD.723023430 con el Asunto: Informe de Gestion Junio de 2024— CEF No. 723 de 2022,
via correo electronico, y en cumplimiento de la clausula séptima y numeral 4 de las
obligaciones de Seguimiento e Informes del Contrato de Encargo Fiduciario No. 723 de 2022,
confirman que en el siguiente repositorio se encuentra el Informe de Gestion correspondiente
a junio de 2024: \\CFSRVO06\Carpetas_Compartidas\Interventoria 723\12. Informe de

Gestion\2024\06. junioINFORME_GESTION DE JUNIO 2024.zip

El Informe contiene todas las Obligaciones detalladas y se describe lo realizado por cada una de
ellas, se cumple cada una de estas, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y

temas alli consignados.

CONCEPTO Y CONCLUSION DE INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 como Administrador Fiduciario mediante comunicacion con
Radicado No. 723023428, con fecha del 18 de julio de 2024, hizo entrega a la Direccién de
Pensiones y Otras Prestaciones y a la Secretaria General del Ministerio del Trabajo con copia a
esta Interventoria con comunicacion No 723023430, de fecha 18 de junio de 2024 en medio
magnético del Informe de Gestion correspondiente al mes de junio de 2024; lo que lleva a
evidenciar que el Consorcio FOPEP 2022 present6 el Informe Mensual dentro de los primeros
doce (12) dias habiles siguientes al periodo reportado.

Una vez revisado y evaluado el contenido del Informe de Gestion, se concluye que el
Administrador Fiduciario registra para cada una de las Obligaciones consagradas en la clausula
séptima del Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las
obligaciones, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli
consignados. De igual manera incluye una serie de Tablas con informacién de cantidades y
valores generadas del SNP, que permiten analizar de manera comparativa mes a mes y
acumulados los datos correspondientes a los diferentes conceptos del objeto contractual,
acompafando igualmente con algunas graficas ilustrativas de dichas cantidades y valores.

En el Marco del Contrato N°724 de 2022, la Interventoria conceptlia que una vez revisado el
contenido del Informe de Gestion del mes de junio de 2024, entregado a la Interventoria por el
Administrador Fiduciario, se pudo observar que el Consorcio FOPEP 2022, presento el Informe
dentro del plazo estipulado contractualmente y en general acogiéndose a los contenidos
definidos por el Ministerio del Trabajo, dicho informe incluye una presentacion estructurada y
detallada, la cual permite hacer un seguimiento de la operacion desarrollada en el periodo, asi
como analizar la situacion financiera del Fondo mediante herramientas graficas, informe que en
su contexto exhibe una razonable presentacion y gestion.

La informacion del analisis de la gestion del Consorcio FOPEP 2022 Administrador Fiduciario
se toma de los Estadisticos generados a través del Software de Némina de Pensionados SNP, los
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cuales se encuentran comparativos y coincidentes con la informacion Financiera reportada en
los Estados Financieros correspondiente al periodo del 1 al 30 de junio de 2024. Una vez
revisado y evaluado el contenido del Informe de Gestion, se pudo observar que el Administrador
Fiduciario registra para cada una de las obligaciones consagradas en la clausula séptima del
Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las Obligaciones,
acompariando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli consignados. De igual
manera, en el capitulo denominado INFORMACION ESTADISTICA, incluye una serie de
tablas con informacion de cantidades y valores generadas del SNP, que permiten analizar de
manera comparativa mes a mes y acumulados los datos correspondientes a los diferentes
conceptos del objeto contractual, acompafiando igualmente con algunas graficas ilustrativas de
dichas cantidades y valores. Incluye igualmente Anexos con la informacion correspondiente a
los Estados Financieros del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

En consecuencia, esta Interventoria no tiene observaciones relevantes al contenido del Informe
de Gestidon del Consorcio FOPEP 2022, como Administrador Fiduciario correspondiente al mes
de junio de 2024 y, por consiguiente, emite su respectiva aprobacion en virtud de las
obligaciones contractuales consagradas en el Contrato No. 724 de 2022.

El Administrador Fiduciario, dentro de su estructura, de igual manera, al mes de junio de 2024,
cuenta con las Matrices de Riesgo actualizadas, en virtud del Contrato 723 de 2022; elaboradas por
cada duefio de los Procedimientos, en las cuales identifica los principales riesgos de los
Procedimientos més criticos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y define los
controles gque aplica para mitigar esos riesgos, y en cumplimiento de las obligaciones contractuales
de contrato 723 de 2022, donde se obliga al Consorcio Fopep actualizar el Manual de
Procedimientos, a su vez los riesgos de cada uno de ellos, la Interventoria conceptla que: se cumple
a cabalidad con esta obligacion, ya que el Consorcio Fopep entreg6 el dia 4 de marzo de 2024 esta
informacidn actualizada. De acuerdo con la obligacion contractual del Consorcio Fopep 2022, este
debe actualizar las Matrices de Riesgos cada seis (6) meses, en ese entendido éstas se deben
actualizarse en septiembre de 2024.

CAPITULO X - INTERVENTORIA AL COMPONENTE JURIDICO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la Gestion Ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Juridicos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de Interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito
entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.
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12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnolégico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demés sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato.

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al Reporte de Cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022.

2. Garantizar el personal ofrecido, en relacidn con el equipo de responsables directivos
con la dedicacion, formacion y experiencia solicitada para atender todas las obligaciones
del contrato. Las personas presentadas por LA FIDUCIARIA, con fundamento en las
cuales fueron clasificadas, no pueden ser cambiadas durante la ejecucion del contrato
salvo por renuncia, despido por justa causa y en el evento de presentarse fuerza mayor o
caso fortuito debidamente comprobado. EI MINISTERIO DEL TRABAJO autorizara el
reemplazo del funcionario, siempre que el perfil y su calificacién sea como minimo igual o
superior a la del candidato que ofrecieron. Dicho personal debera ser vinculado
laboralmente. En lo relativo al equipo de sistemas, éste debera cumplir con la dedicacién,
la formacion y la experiencia solicitada, para atender todas las obligaciones del contrato
y podré ser vinculado contractualmente. En todos los casos, el Ministerio o su delegado,
revisaran y evaluaran los perfiles requeridos previa suscripcion del Acta de Inicio y del
nuevo personal, en caso de requerirse, los cuales deben ser iguales o superiores a lo
establecido en el anexo técnico.
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3. Cumplir con el factor humano descrito en el anexo técnico, las hojas de vida de dicho
personal deberdn ser entregadas a la interventoria para su respectiva revision y aval,
previa a la suscripcion del Acta de Inicio.

17. Dar respuesta a las diferentes solicitudes requeridas por las autoridades judiciales en
temas relacionados con la administracién y manejo de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

18. Cumplir con todo el marco legal que le rige segun su naturaleza.

19. La entidad fiduciaria debera cumplir con las demas obligaciones que le imponga la
Ley al encargo fiduciario y en particular las obligaciones previstas en el articulo 130 de
la Ley 100 de 1993 y Decreto 1833 de 2016 y demas disposiciones legales
complementarias, que adicionen, modifiquen o sustituyan.

6. Realizar los tramites de pago para el cumplimiento dentro de los términos, de las
providencias judiciales y de tutela, cuando haya lugar a ello.

9. Atender directa y oportunamente las quejas, reclamos y/o solicitudes que se presenten
por parte de los pensionados y demés usuarios externos, utilizando mecanismos de control
de gestidn sobre las mismas.

12. Informar de cualquier situacion que afecte la ejecucion del contrato, asi como las
anomalias o irregularidades detectadas en relacion con la ejecucion de sus recursos, segun
su competencia a la Secretaria General y a la Direccién de Pensiones y Otras Prestaciones
del Ministerio del Trabajo o a las dependencias que hagan sus veces, maximo dentro de
los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha en que el administrador fiduciario tenga
conocimiento del hecho.

ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la informacion suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segin corresponda en el Marco del
cumplimiento de las Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 vy el
Contrato de la Interventoria N° 724 de 2022.

Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del cumplimiento contractual.

El Alcance del trabajo realizado estad enfocado a practicar las pruebas necesarias para obtener
informacién valida y suficiente para sustentar el Informe de correspondiente al mes de junio de
2024, con cobertura a tutelas, embargos, derechos de peticion y atencion al pensionado.
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TUTELAS, FALLOS Y TUTELAS IMPUGNADAS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

e Identificacion de la totalidad de los Procesos del mes.

e Seleccién de la muestra de los Procesos del mes.

e Verificacidn y seguimiento del estado del Proceso, detallando cumplimiento de plazos para
la totalidad de las acciones constitucionales.

e Verificacion del cumplimiento de los Fallos Judiciales, para el caso de Tutelas.

e Para la muestra seleccionada, verificacion fisica de los expedientes de los Procesos.

e Para el caso de la muestra de las Tutelas, verificacion del cumplimiento de los términos

establecidos.

Se realizo la validacion de las Tutelas recibidas para el mes de junio de 2024, de conformidad con
los soportes electronicos allegados y se efectué un cotejo entre el mes en analisis y el mes
inmediatamente anterior, lo que permitié evidenciar la clasificacion por concepto de Tutelas

recibidas en el mes de mayo vs junio de 2024:

CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL MES DE MAYO/24 VS JUNIO/24

MAYO JUNIO Variacién cantidad (May- Variacién %

Jun) (May-Jun)
SALUD - EPS 2 6 4 300,00%
DESCUENTOS 24 14 -10 -41,66%
EMBARGOS
PAGO PENSION 15 1 -4 -26,66%
DERECHO DE 1 2 -9 -81,81%
PETICION
OTROS 9 9 0 0,00%
TOTAL 61 42 -19 -31,14%
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Esta Interventoria constatd el namero de Tutelas por concepto acumulado del Contrato No.723-
2022, entre estos se observo: Salud EPS, descuentos embargos, pago pension, derecho de peticion
y otras clasificaciones especificas, evidenciando un total de 984 tutelas.

TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO 723-2022 (DIC/22 A JUN/24)

CONCEPTO TOTAL
SALUD - EPS 94
DESCUENTOS EMBARGOS 231
PAGO PENSION 356
DERECHO DE PETICION 181
OTROS 122
TOTAL 984
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TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO 723-2022
(DIC/22 A JUN/24)

OTROS SALUD - EPS
12% 10%

DESCUENTOS
EMBARGOS
24%

DERECHO DE
PETICION
18%

PAGO PENSION
36%

mSALUD - EPS ®DESCUENTOS EMBARGOS ®PAGO PENSION = DERECHO DE PETICION mOTROS

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

El resultado del andlisis permite evidenciar que para este mes no se presentaron acciones
Constitucionales al Consorcio FOPEP 2022 como unico accionado. De las cuarenta y dos (42)
tutelas interpuestas para el mes de junio de 2024, treinta y nueve (39) fallos fueron negando la
tutela, cero (0) desistimientos, tres (3) concedidas y cero (0) nulidades. Con relacion al mes de
mayo de 2024 se observd una tendencia a la baja en las acciones interpuestas. Por altimo,
atendiendo el caracter de vinculado y el derecho fundamental incoado, ninguna de las acciones a
la fecha ha comportado erogacién econémica.

Los conceptos de las tutelas que fueron notificadas durante el mes de junio de 2024, corresponden
a: Salud EPS: 6, Descuentos — Embargos: 14, Pagos Pension (no pago mesada, inclusion en némina,
reliquidacion pensional, etc.): 11, Derechos de Peticion: 2 y Otras (Revocatoria Fallo, Bono
Pensional, etc.): 9.

Los pensionados o sus representantes tienen la facultad de interponer acciones de tutela cuando sus
derechos fundamentales han sido violados, exista amenaza de violacién o de vulneracion por parte
de una autoridad publica o de un particular encargado de la prestacion de un servicio o actividad
publica. Esta es una accion judicial autdnoma de origen constitucional para la proteccion inmediata
y concreta de los derechos fundamentales.
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PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES (PQRS) - ATENCION AL
PENSIONADO

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA.

En el seguimiento realizado por la interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

Solicitar al Area de Atencion al Ciudadano la relacion de los Procesos "Derechos de
Peticion y Requerimientos solicitados por los pensionados o terceros".

Identificacion de la totalidad de los Derechos de Peticidn del mes.

Seleccién de la muestra de los Derechos de Peticion del mes.

Confrontacién y seguimiento del estado de los requerimientos con relacion a la Matriz
suministrada por el Consorcio verificando lo siguiente:

Fecha de requerimiento.

Fecha de recibido por parte del Consorcio con el nimero de radicado.

Fecha de la respuesta del Consorcio con nimero de salida.

Verificacion y seguimiento del estado del proceso, detallando el cumplimiento de los
plazos para la totalidad de los Derechos de Peticion.

Uno de los compromisos contractuales del Consorcio FOPEP 2022, es atender directa y
oportunamente las quejas, reclamos o solicitudes que se presenten por parte de los pensionadosy
demas usuarios externos, utilizando mecanismos de control de gestion sobre las mismas.

Para garantizar la atencion oportuna de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias
(PQRSD), radicadas por los pensionados y demas usuarios externos, el Consorcio FOPEP 2022
cuenta con un sistema de seguimiento y control de todos los casos recibidos.

PQRSD Recibidas Consolidado Contrato N° 723

ANO 222 2023 2024
EN | FE | MA MA | JU NO FE MA
MES DIC E B R ABR v N JUL | AGO | SEP | OCT v DIC | ENE B MAR | ABR v JUN
PQRDS 264 | 385 | 415 424 400
3 7 8 [ 3916 | 3633 | 3971 1| 4828 | 5520 | 4220 | 3381 | 3272 | 2545 | 3793 0| 3108 | 4273 | 4078 | 3663
264 | 385 | 415 424 399
PETICIONES 1 7 7 | 3910 | 3630 | 3966 1| 4826 | 5504 | 4201 | 3340 | 3264 | 2508 | 3782 2| 3089 | 4238 | 4074 | 3659
QUEJAS 0 0 0 0 1 2 0 1 3 5 9 0 10 3 1 2 11 2 2
RECLAMOS 2 0 1 5 1 1 0 0 12 10 19 0 23 8 6 11 18 2 2
SUGERENCI 0
AS 0 0 1 1 1 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0
DENUNCIAS 0 0 0 0 0 1 0 1 1 4 10 8 4 0 1 6 5 0 0
Incremento % 4$/5 - -1 93| 67| 138 143| 235 199 -| 222 490)| 55| 223 375 -| 10,2
°| 7% | 58% | 7,2% % % % % % % | 3,2% % % % % % | 4,6% %
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ACUMULADO PQRDS RECIBIDOS

DIC |ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC|ENE FEB MAR ABR MAY JUN
2022 2023 2024

PORSD por Canal

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE JUNIO/24
Tipologia fuente jun-24
Cantidad part%
Formulario web 2550 69,61
Presencial 896 24,46
Telefénico 133 3,63
Correo Electrénico 84 2,29
Total 3663 100

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 213
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c°n§°,.ciow INFORME DE AUDITORI'A E
pucEsegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

PQRSD TIPOLOGIA CANAL FUENTE, JUNIO 2024

Telefénico; 133; 4% /_

Presencial; 896;
24%

Formulario web;
2550; 70%

Comparativo PQRSD por canal comparado con el mes anterior

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE JUNIO/24 COMPARADO CON EL MES
ANTERIOR
Tipologia fuente may-24 jun-24
part% incr % part% incr %
Formulario web 2915 -34,44% 2550 87,47%
Presencial 982 -10,31% 986 100,40%
Telefonico 112 43,58% 133 118,75%
Correo Electrénico 69 -14,81% 84 121,73%
Total 100 100

Durante el mes de junio de 2024, se recibieron un total de 3663 PQRSD presentando un
decrecimiento del -10.17% respecto al mes anterior (mayo/2024).

El 69.61% fueron recibidas a través de formulario web, el 24.46% fueron recepcionadas
presencialmente, el 3.63% via telefonica y por correo electronico se recibieron el 2.29% de las
PQRSD.

Ademas, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes Ccorreos: correspondencia@fopep.gov.co y de
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software némina de pensionados SNP).
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Derechos de peticion (peticiones) recibidas contrato no. 723

ACUMULADO PETICIONES RECIBIDAS

DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN

Para el mes de junio de 2024, la cantidad de Peticiones interpuestas corresponden al 99.8% de los
PQRSD.

Del software de Nomina de Pensionados la Interventoria tomo una muestra de Derechos de Peticion
y de Quejas recepcionadas a través de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar los
términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser resueltas
de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 regulatoria del Derecho
de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta, debe ser
una prioridad del area Juridica y del Consorcio en general.

A continuacion, se presentan la muestra tomada de Derechos de Peticion:
Caso No. 1. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202419310

Fecha de Creacion: 3/06/2024

Nombre: FREDDY OMAR RUEDA VERA.

Requerimiento: De manera respetuosa solicito cuales fueron los valores mensuales de descuento
por motivo de proceso juridico y enviados al Juzgado 5 Civil Municipal de Cucuta durante todo el
afio 2023. De igual manera solicito especificar los descuentos por mes donde se realizado dicho
descuento. Agradezco la atencion y prontitud en la respuesta.

Respuesta: Bogota D. C. RAD. P202419310 Al contestar cite este namero Sefior FREDY OMAR
RUEDA VERA freddy-rueda@hotmail.com CL 0 9 E 83 QUINTA ORIENTAL Cel: 3166952210
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Cdcuta - Norte de Santander Referencia: Solicitud de relacion de descuentos Respetado Sefior,
Adjunto al presente encontrara la respuesta a su peticion. Cordialmente, ANGIE AVILA LARA
Analista de Embargos.

Fecha de respuesta: 12/06/2024.

Dias: 7.

Caso No. 2. (DERECHO DE PETICION).

Cddigo de Radicacion: P202419446.

Fecha de Creacion: 4/06/2024

Nombre: YANETH DAMARIS CARBONELL OROZCO.

Requerimiento: SOLICITUD DE DESACTIVACION DE COOPERATIVA.

Respuesta: Respetada sefiora Janeth Damaris. En atencion a su solicitud allegada por medio de
PQRSD P202419446 el dia 04 de junio de 2024, de manera atenta adjuntamos copia de la
respectiva carta de respuesta, la cual serd enviada a través del Radicado No. 723022295. Por otro
lado, una vez validados los datos registrados en su solicitud, se evidencia que los mismos no
coinciden con los registrados en el sistema de informacion; por ende, en caso de requerir la
actualizacion de la direccion, correo electrénico, teléfono y celular, puede realizar este proceso a
través de nuestra pagina web www.fopep.gov.co o enviando una carta firmada solicitando la
actualizacién de los mismos. Finalmente, le informamos que usted ya cuenta con usuario y
contrasefia para el ingreso a nuestro portal web. Recuerde que por este medio, puede efectuar su
solicitud y hacer seguimiento a la misma, asi como la consulta de certificados de descuentos,
embargos, ingresos y retenciones, valor pension y cupones de pago, entre otros. En caso de no
recordar su contrasefia, le invitamos a consultar el video tutorial y la ?Guia Olvido6 su Contrasefia?,
la cual se encuentra publicada en el siguiente link https://www.fopep.gov.co/tutorial-servicios-en-
linea/. Es importante mencionar que dicho proceso lo debe realizar directamente el pensionado.
Esperamos de esta forma haber dado respuesta clara 'y completa a su requerimiento. Cordialmente
PAULA ANDREA RODRIGUEZ HIGUERA Analista Operativo.

Fecha de respuesta: 13/06/2024.

Dias: 7.

Caso No. 3. (DERECHO DE PETICION).

Cddigo de Radicacion: P202419643

Fecha de Creacion: 5/06/2024

Nombre: JOSEFA MORENO DE GUERRERO.

Requerimiento: Solicito informacion acerca del descuento a favor del juzgado 01 PROMISCUO
DE FAMILIA DEL CIRCUITO DE SIMITI; segln autorizacion adjunta.

Respuesta: Bogota, P202419643 Al contestar cite este numero Sefiora JOSEFA MORENO DE
GUERRERO Asunto: Respuesta Inscripcion Medida Respetada Sefiora Josefa: En atencién a su
peticion recibida el 05 de junio de 2024, nos permitimos informarle que de conformidad con lo
ordenado por el Juzgado Primero Promiscuo de Familia de Simiti, se realizo el registro de la medida
cautelar No. 13744318400120240007000, la cual iniciara su aplicacion a partir del mes de junio
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de la presente anualidad sobre el 50? su pension. Ahora bien, es pertinente indicar que la
materializacion del embargo se generard con el pago del primer titulo judicial que se realizara
directamente en la cuenta judicial del despacho, posterior al pago de la némina del mes en curso,
razén por la cual, no se emite comunicacion al juzgado. Finalmente, para efectos de veracidad de
lo mencionado, la invitamos a validar el desprendible de pago a partir del 25 de junio, donde se
evidenciara la aplicacion al proceso de alimentos en referencia. Cordialmente, ANGIE
CAROLINA RUIZ Analista Juridica.

Fecha de respuesta: 14/06/2024.

Dias: 7.

Caso No. 4. (DERECHO DE PETICION).

Cddigo de Radicacion: P202419865

Fecha de Creacion: 6/06/2024

Nombre: JULIO EMIRO ARRIETA RAMIREZ.

Requerimiento: El siguiente envio tiene como objetivo me suspenda un descuento que me vienen
haciendo de la ndGmina cada 6 meses en la prima que me pagan (mesada sexta y mesada 11). esto a
debido a que una cooperativa sin tener deudas con ellos me embargaron falsificando mi firma
trayéndome como consecuencia esos descuentos que le cité el cual considero que me venian
haciendo un hurto. ahi les envio el soporte 0 documento emanado en el juzgado tercero de pequefias
causas y competencias multiple de soledad N.° referencia: 08758-4189003-2019-233. proceso
ejecutivo singular. en este documento del juzgado se hace levantamiento del proceso y por ende
terminacion del proceso suspendiendo todas las medidas cautelares. les agradezco el favor me
suspendan ese descuento que me estan perjudicando mucho ya que soy una persona de la tercera
edad y me queda muy poca plata con que comer. att. JULIO EMIRO ARRIETA RAMIREZ.
Respuesta: Bogota, P202419865 Al contestar cite este nimero Sefior JULIO EMIRO ARRIETA
RAMIREZ Asunto: Solicitud Desembargo Respetado Sefior Arrieta: En atencion a su peticion
recibida el 06 de junio de 2024, nos permitimos informarle que no es procedente levantar el
embargo que recae sobre su pension en virtud del proceso ejecutivo No.
08758418900320190023300, teniendo en cuenta que la orden emanada en el auto allegado, ordena
levantar dicha medida cautelar UNA VEZ se realice la entrega de los depdsitos judiciales
constituidos a favor del despacho. Dicho lo anterior, y debido a que no ha logrado verificar el
cumplimiento de lo mencionado, se ha procedido a solicitar confirmacion al Juzgado Tercero de
Pequefias Causas y Competencia Mdltiple de Soledad, para conocer el estado actual del expediente
y proceder de conformidad. Asi las cosas, hasta no confirmarse la vigencia de la medida cautelar,
el descuento se mantendra activo y aplicando a favor del despacho, debido a que el Consorcio
FOPEP 2022 como actual administrador del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional ?
FOPEP, se encuentra en la obligacion legal y contractual de aplicar los descuentos reportados por
los Jueces de la Republica, so pena de ser sancionado por su incumplimiento, esto de conformidad
a lo dispuesto en el paragrafo 2 del articulo 593 del Codigo General del Proceso. Por dltimo, le
indicamos que si usted cuenta con el oficio o auto que decrete la terminacion del mismo, se hace
necesario allegarlo en la menor brevedad posible a la direccion electrénica
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notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co, con el fin de dar el tramite correspondiente.
Cordialmente, ANGIE CAROLINA RUIZ Analista Juridica.

Fecha de respuesta: 17/06/2024.

Dias: 7.

Caso No. 5. (DERECHO DE PETICION).

Cddigo de Radicacion: P202421131

Fecha de Creacion: 17/06/2024

Nombre: EDWARD CESPEDES MENDOZA.

Requerimiento: TRASLADO POR COMPETENCIA / CC / 41305538 / GLADYS URIBE
NARANJO Y OTROS / RESPUESTA A RADICADO 2024200501277292.

Respuesta: Respetados sefiores: En atencion a su solicitud allegada mediante PQRSD P202421131
de fecha 17 de junio de 2024, de manera atenta adjuntamos copia de la respectiva carta de respuesta
la cual seré remitida a través del Radicado No. 723023271 el dia 26 de junio del presente afio, para
su respectiva validacion. De esta manera, esperamos haber dado respuesta clara y completa a su
requerimiento. Cordialmente, SONIA MARCELA VEGA FIGUEREDO Auxiliar Operativo.
Fecha de respuesta: 26/06/2024.

Dias: 7.

Caso No. 6. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202421137

Fecha de Creacion: 17/06/2024

Nombre: ASMEDAS SECCIONAL CUNDINAMARCA.

Requerimiento: Sefiores FOPEP, buenos dias, de la manera mas atenta solicitamos el incremento
de la Cuota, para nuestros afiliados. Muchas gracias por la atencion prestada, Cordialmente,
ASMEDAS SECCIONAL CUNDINAMARCA.

Respuesta: Respetados sefiores: En atencion a su peticion allegada por medio de PQRSD
P202421137 el dia 17 de junio de 2024 y de acuerdo a comunicacién telefonica sostenida el dia 26
de junio de 2024 con el sefior Luis Alfonso Arroyo Betancour, de manera atenta le informamos
que no es procedente realizar el incremento de cuotas sobre la mesada de los pensionados debido
a que la entidad ASMEDAS CUNDINAMARCA a la fecha no cuenta con codigo de descuento
vigente para el reporte de novedades de descuento ante esta pagaduria. Asi las cosas, en caso de
querer llevar a cabo el proceso de renovacion de cédigo de descuento vigencia 2024-2025 , le
invitamos a tener en cuenta las fechas establecidas y los requisitos establecidos en la pagina web
https://www.fopep.gov.co/asignacion-y-renovacion-de-codigo/, con el fin de una vez tener el
cddigo de descuentos vigente continuar con el reporte de novedades de descuento sobre la némina
de pensionados administrada por esta pagaduria. Por otra parte, confirmamos que de acuerdo a lo
conversado por medio telefénico esta respuesta serd remitida Unicamente por medio del correo
electronico registrado asmedascund@hotmail.com. Ahora bien, con el animo de fortalecer nuestro
relacionamiento con las Entidades Operadoras de Libranza y/o Afiliaciones, generando ambientes
de confianza para el intercambio seguro de informacion, les reiteramos que hemos implementado
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la Politica ?Correo Institucional, Mensajes con Seguridad?, la que obliga a que solo puedan ser
remitidos listados (DESCAPLI, DESCNOAP, DEFALCON), respuestas a Peticiones, Quejas,
Reclamos, Solicitudes, Derechos de Peticion (PQRSD), y claves de acceso a aplicativos como VPN
(Forticlient), Portal Terceros o cualquier tipo de informacion a compartir referente a los codigos
de descuento asignados; Unica y exclusivamente a cuentas corporativas, es decir, cuentas con
dominio propio y no cuentas de dominio pablico, tales como: gmail, hotmail, outlook, yahoo, entre
otras. A su vez, esta politica ya se encuentra implementada, garantizando la reserva del derecho de
asignar o renovar un codigo de descuento a entidades que no den cumplimiento de la misma; por
lo cual, les solicitamos que realicen inmediatamente la migracion a cuentas corporativas y
posteriormente, efectlien la respectiva actualizacion de datos a través de los canales autorizados,
los cuales son: Portal Terceros o PQRSD, puesto que de no realizarlo, procederemos con la
suspension de envio de informacion a cuentas publicas e inactivacion de usuarios de VPN y Portal
Terceros, situacion que imposibilitara el reporte de novedades de ingreso e inactivacion, la consulta
de listados y de resultados de novedades, la actualizacion datos y el proceso de renovacion de
cddigo a entidades que no efectlen dicho cambio. Esperamos de esta forma haber dado respuesta
clara 'y completa a su requerimiento. Cordialmente PAULA ANDREA RODRIGUEZ HIGUERA
Analista Operativo.

Fecha de respuesta: 26/06/2024.

Dias: 7.

Caso No. 7. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202421232

Fecha de Creacion: 17/06/2024

Nombre: ASOCIACION DE EDUCADORES DEL META.

Requerimiento: Cordial saludo: Reporte de novedades. Adjunto archivo con aporte solidario por
fallecimiento de docente afiliado y descuento de servicio funerario. Gracias Buen dia.

Respuesta: Respetados sefiores: En atencion a su solicitud radicada a través de PQRSD
P202421232 el dia 17 de junio de 2024, confirmo que la novedad de cuota extraordinaria para la
totalidad de asociados de ADEM ante esta pagaduria, la cual fue cargada satisfactoriamente en el
sistema para 406 registros. Asi mismo se cargo la novedad de cuota extraordinaria para el grupo
de pensionados especificado en el archivo plano, la cual fue cargada satisfactoriamente en el
sistema para un total de 398 registros; por tanto, las respuestas seran remitidas al correo electrénico
registrado por la entidad posterior al procesamiento nocturno. Es necesario que la entidad realice
la validacion de las respuestas remitidas automaticamente al correo electrénico, con el fin de que
identifiquen los pensionados a los que se les aplico la cuota extraordinaria. Cordialmente, Paula
Andrea Rodriguez Higuera Analista Operativa.

Fecha de respuesta: 26/06/2024.

Dias: 7.
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Caso No. 8. (RECLAMO)

Cddigo de Radicacion: P202420645

Fecha de Creacion: 13/06/2024

Nombre: JORGE SAMUEL CORREA FANDINO.

Requerimiento: Buenos dias, en respuesta a lo expresado con ustedes en el radicado P202419003,
la cooperativa Mission sas, entidad con la que estoy tramitando el crédito me hizo llegar imagenes
donde hace la solicitud de inclusion en némina por medio de la pqrs, tal cual como ustedes lo
mandaron en el instructivo. A lo que ustedes le respondieron a la cooperativa misién como ultimo
requisito el registro de nacimiento de mi hijo menor de edad Jorge Samuel correa Fandifio y a la
fecha no han tenido respuesta positiva ni negativa aun cuando el menor tiene el cupo necesario
para el tramite g solicité. Por esta razon nos estamos viendo perjudicados por la demora en
responder, ya que si se hizo el crédito es porque se necesita. Les agradezco de ante mano una pronta
respuesta.

Respuesta: Bogota D.C. 20/06/2024 Asunto: Informacion ingreso de descuentos ? pensionados
Pensionado: Jorge Samuel Correa Fandifio Respetada sefiora Maria Claudia: En atencion a sus
solicitudes radicadas mediante PQRSD P202420645 y P202420869 con fechas 13 y 14 de junio de
2024; de manera atenta le informamos que las novedades (ingresos e inactivaciones) de los
descuentos se efectlian Unicamente con el reporte que las entidades operadoras de libranzas y/o
afiliaciones (Bancos, Cooperativas, Patrimonios Autonomos, Sociedades Anonimas,
Simplificadas, Limitadas, etc.), realizan a través de una plataforma habilitada en las fechas
previamente establecidas para la radicacion de novedades. Ahora bien, le indicamos que la entidad
Mission S.A.S. report6 un descuento bajo pagaré No. 28478, el dia 19 de junio del afio en curso,
por lo tanto, es importante aclarar que la respuesta al reporte de la obligacion fue remitida a la
entidad. En ese orden de ideas, le sugerimos dirigirse ante la Sociedad para que sea quien le informe
sobre la novedad de la deduccidn, teniendo en cuenta que son las entidades las responsables de
brindar la informacidn clara y oportuna a los pensionados, sobre los términos y condiciones de las
libranzas de descuentos adquiridos con la entidad. Para efectos de lo anterior, relacionamos los
datos de la citada entidad para su validacion: Entidad: Mission S.A.S. Direccion: Avenida Carrera
45 No. 100 - 34 701 (Bogota D.C.) Teléfono: 7469549 Correo electronico:
incorporaciones@mission.com.co De otra parte, le recomendamos revisar con anterioridad las
condiciones de los créditos que adquiere o tiene pensado adquirir con las entidades operadoras de
libranza para aplicacion a traves de la ndmina, como valor total del crédito, tasa de interés, valor
de cuota mensual, plazo, costo de estudio de crédito, cobros adicionales por concepto de papeleria,
gastos administrativos, comisiones de aval, de riesgo, entre otros; toda vez que esta pagaduria no
interviene en la relacion comercial que usted establece con el originador de la libranza (Banco,
Cooperativa, Patrimonios Autdnomos, Sociedades Andnimas, Simplificadas, Limitadas, etc.). De
esta manera, esperamos haber dado respuesta clara y completa a su requerimiento. Cordialmente,
SONIA MARCELA VEGA FIGUEREDO Auxiliar Operativo.

Fecha de respuesta: 20/06/2024.

Dias: 5.
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Caso No. 9. . (RECLAMO)

Cddigo de Radicacion: P202421628

Fecha de Creacion: 20/06/2024

Nombre: HECTOR ALDANA GOMEZ.

Requerimiento: SANTIAGO DE CALI 20 DE JUNIO DEL 2024 RECIBAN UN CORDIAL
SALUDO. SOLICITO QUE EL PRESENTE RECLAMO SEA TOMADO DE LA MEJOR
MANERA. AMABLEMENTE SOLICITO RESPUESTA DEL RADICADO P202416732
HECHO EL DIA 14 DE MAYO DEL ANO 2024 (14/05/2024)A LAS 11:10:17, DEL CUAL
SOLO TENGO UNA RESPUESTA DONDE DICE SER ACEPTADO Y EL CUL TENDRIA 15
DIAS HABILES PARA SU RESPUESTA OFICIAL, CORREO QUE NUNCA LLEGO.
SOLICITANDO LOS RECIBOS DE PAGO DEL ANO 2023 Y LA CERTIFICACION PARA
HACER LA RESPECTIVA DECLARACION DE RENTA. SOLICITO RESPETUOSAMENTE
QUE POR FAVOR ME HAGAN LLEGAR RESPUESTA.

Respuesta: Respetado sefior Aldana: En atencion a su solicitud radicada mediante PQRSD
P202421628 el 20 de junio de 2024 y de acuerdo con la comunicacién telefénica sostenida con
usted el dia 26 de junio del presente afio, de manera atenta adjuntamos el certificado de ingresos y
retenciones correspondiente al afio gravable 2023, requerido para su respectivo trdmite. Ahora bien,
teniendo en cuenta lo manifestado por llamada telefonica, anexamos las respuestas de las
solicitudes radicadas a traves de PQRSD P202416732 y P202417345 los dias 14 y 17 de mayo del
presente afio, para su validacién. Por otro lado, le recomendamos revisar con anterioridad las
condiciones de los créditos que adquiere o tiene pensado adquirir con las entidades operadoras de
libranza para aplicacion a través de su ndmina, como valor total del crédito, tasa de interés, valor
de cuota mensual, plazo, costo de estudio de crédito, cobros adicionales por concepto de papeleria,
gastos administrativos, comisiones de aval, de riesgo, entre otros, toda vez que, el Consorcio
FOPEP no interviene en la relacion comercial que usted establece con el originador de la libranza
(Banco, Cooperativa, Patrimonios Autdnomos, Sociedades Andnimas, Simplificadas, Limitadas,
etc.). De igual manera, le indicamos que una vez validados los datos registrados en su solicitud, se
evidencia que los datos presentan diferencias frente a los datos con los cuales usted se encuentra
registrado en el sistema de informacion; en tal sentido y en caso de ser procedente la actualizacion,
le recomendamos realizar el proceso a través de nuestra pagina web www.fopep.gov.co, opcion
Otros Servicios en Linea / Actualizar Datos. Cabe reiterar que una vez verificada la némina de
pensionados administrada por el Consorcio FOPEP, se evidencia que ya se encuentra registrado en
nuestra pagina web; por consiguiente, lo invitamos a ingresar a www.fopep.gov.co opcion servicios
en linea - Certificados y Cupones de Pago, donde podra obtener en linea sus Gltimos seis cupones
de pago, el certificado de ingresos y retenciones, certificado de valor pension, certificado de
descuentos y embargos. En ese orden de ideas, es importante sefialar, que en caso de haber olvidado
su clave es necesario dar clic en la opcién "Olvido su contrasefia”, con el fin de que efectué su
registro y habilite nuevamente su clave, del mismo modo para que disfrute de todos los beneficios
de nuestros servicios en linea. De esta manera, esperamos haber dado respuesta clara 'y completa a
su requerimiento. Cordialmente, SONIA MARCELA VEGA FIGUEREDO Auxiliar Operativo.
Fecha de respuesta: 26/06/2024.

Dias: 4.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 221
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio /
Audintegral
FOPEP

Caso No. 10. (QUEJA)

Cddigo de Radicacion: P202422408

Fecha de Creacion: 26/06/2024

Nombre: MIGUEL ANTONIO MUNOZ CAICEDO.

Requerimiento: Barranquilla, 26 de junio del 2024 Sefiores: FOPEP Por medio de la presente
solicito la terminacidn del proceso ejecutivo por pago total de la deuda decretado por el Juzgado
segundo de Soledad como lo ordend en el oficio de mayo 10/2024 y que fue enviado por el mismo
juzgado a sus oficinas y hasta la fecha no han hecho la respectiva novedad, perjudicAndome de esta
manera en el pago de mi mesada, ya que me siguen descontando a pesar que ya se ha pasado mas
de un mes de la terminacion del proceso. Por lo anterior, les agradezco se sirvan proceder conforme
a lo ordenado por este despacho. Adjunto: Auto de desembargo expedido por el Juzgado Segundo
Civil Municipal En Oralidad de Soledad-Atlantico., Fotocopia de mi Cédula de Ciudadania.
Respuesta: Bogota, P202422408 Al contestar cite este numero Sefior MIGUEL ANTONIO
MUNOZ CAICEDO CL 19 4 D 20 maibelin19@hotmail.com BARRANQUILLA ? ATLANTICO
Asunto: Levantamiento Medida de Embargo Respetado Sefior Mufioz, En archivo PDF adjunto
remito respuesta a su solicitud. Cordialmente, LAURA GINNETH GONZALEZ Analista Juridico.
Fecha de respuesta: 28/06/2024.

Dias: 2.

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA.

Los términos para dar respuesta a las peticiones recibidas por la Direccion Juridica del Consorcio
FOPEP 2022, estan sefialadas conforme a la Ley 1755 de 2015. Para esta Interventoria, las
respuestas otorgadas por los juridicos a las peticiones generales y a los requerimientos judiciales
durante el mes de junio de 2024, se encuentran acorde a los principios e intereses del consorcio
FOPEP. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas.

El Consorcio administrador allegd el informe de las PQRSD del mes de junio de 2024, las cuales
fueron interpuestas por los pensionados y demas peticionarios, para que estas fuesen verificadas
por la auditoria.

Esta Interventoria revisé el informe de PQRSD del mes de junio de 2024, identificando la totalidad
de las PQRSD del mes en analisis, se tomd la muestra de los Derechos de Peticion y demas
requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de respuesta y su
contestacion de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectu6 la verificacién
electronica de los expedientes de los derechos de peticion. Concluyendo, que las PQRSD del mes
de junio de 2024 fueron contestadas de fondo y en los términos establecidos por la ley.

Se realizaron vistas de Interventoria al area de Atencién al Pensionado, con el animo de recoger
informacion sobre PQRDS, en especial Derechos de Peticion y con el animo de obtener
informacidn puntual sobre la extraccion de muestreo de los casos de Derecho de Peticion.
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Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Caodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, el Derecho de Peticidn
es un mecanismo mediante el cual las personas naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes
respetuosas ante autoridad competente, con el fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la
prestacion de un servicio.

Para el mes de junio de 2024, se presentaron: 3663 PQRDS siendo el 99.8% Derechos de Peticion,
dos (2) reclamos, cero (0) sugerencias, dos (2) quejas y cero (0) denuncias.

Durante el mes de junio de 2024, se recibieron un total de 3663 PQRSD presentando un
decrecimiento del 10.18% respecto al mes anterior (mayo/2024).

Ademas, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes COrreos: correspondencia@fopep.gov.co y de
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software némina de pensionados SNP).

Del SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS. La Auditoria tom6 una muestra de
Derechos de Peticion recepcionados a traves de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar
los términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser
resueltas de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de la 1755 de 2015 regulatoria del
Derecho de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta,
debe ser una prioridad del area juridica y del Consorcio en general.

EMBARGOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

e Descargar en la pagina del SNP, a través de la opcion de Correspondencia los Embargos
radicados durante el mes Auditado.

Identificacién de la totalidad de los Embargos del mes.

Seleccion de la muestra de los embargos del mes.

Verificacidn de los soportes que sustentan los embargos verificando lo siguiente:

Tipo de Embargo.

Respuesta por parte del Consorcio.

Aplicacion adecuada de la medida de embargo sobre la mesada del pensionado.
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El Administrador Fiduciario cuenta con el Modulo de Embargos del Sistema de Informacion SNP
el cual permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre
los embargos que recaen sobre las mesadas de los pensionados, cuyas 6rdenes se han recibido de
parte de distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total.

Los Procesos aplicados en el Area Juridica estan de conformidad con lo consignado en los
siguientes procedimientos: 3.1.4.2. Gestion de Solicitudes y Requerimientos Juridicos, matriz de
Riesgos Misionales Orientacion al Ciudadano, 3.2.2.1. Respuesta Acciones Juridicas,asociada a la
matriz de Riesgos Apoyo Gestion Juridica y 3.2.2.2. Denuncias por Cobros por fallecimiento,
asociada a la matriz de Riesgos Apoyo Gestion Juridica.

El Modulo de Embargos del Sistema Informacién SNP permite capturar, realizar validaciones,
modificar, inactivar y consultar la informacion sobre los Embargos que recaen sobre las mesadas de
los pensionados, cuyas ordenes se han recibido de parte de distintos juzgados a nivel nacional,
controlando que su aplicacion no supere el porcentaje establecido por la ley para estoscasos y
administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar cumplimiento con el valor total.

En el mes de junio de 2024 por el Software de Nomina de Pensionados (SNP), parael proceso de
novedades de embargos se recibieron 921 radicados, de los cuales generaron grabacion 460, que
corresponden a 247 aplicaciones, 68 modificacionesy 145 desembargos, lo anterior fue entregado
a la interventoria en el informe mensual que se encuentra ubicado en la siguiente
ruta\\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Interventoria723\15.Informacion_Direccion_Juridica\2
024, de otra parte, por el médulo de PQRSD que se encuentra en la pagina web www.fopep.gov.co
se recibieron 114 peticiones las cuales se encuentran debidamente contestadas.

De la salida EMBAPLIC (\\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Productos_Nomina\l.
Prenomina\2024\01.Junio\Magneticos\1°Magneticos_Nomina_Junio_2024.zip)  generada  al
cierre de la nébmina de marzo, se tiene que para ese mes se aplicaron 9.117 embargos, de los
cuales solo 14 generaron inconsistencia al momento del pago, lo que corresponde a un 0,15%, las
causales de las inconsistencias fueron cinco, numero de proceso no valido o no existe en tabla de
proceso, cuenta bloqueada, nimero de proceso no corresponde a la cuenta judicial, beneficiario no
corresponde y retenido por la direccion juridica.

De otra parte, de las inconsistencias que se encontraban de meses anteriores, durante el mes de
junio de 2024 se enviaron para pago diecisiete (17), las cuales correspondian a ocho (8) a depdsito
judicial, siete (7) a cuenta de ahorros y dos (2) a devoluciones mediante nota débito.
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Clasificacion de Embargos por Tipo - junio 2024

NUMERO DE EMBARGOS POR TIPO COMPARATIVO

CONCILIACIONES .

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000
FAMILIA CIVILES CONCILIACIONES ~ TOTAL EMBARGOS

= may-24 4630 3664 436 8730

®jun-24 4863 3780 467 9110

Hmay-24 ®jun-24

COSTO POR TIPO DE EMBARGO COMPARATIVO

20.000.000.000,00

18.000.000.000,00

16.000.000.000,00

14.000.000.000,00

12.000.000.000,00

10.000.000.000,00

8.000.000.000,00

6.000.000.000,00

4.000.000.000,00 . .

2.000.000.000,00

- — - i
FAMILIA CIVILES CONCILIACIONES EMBARGOS

®Mayo 2.024  6.015.138.267,63 2.553.952.837,76 657.381.260,00 9.226.472.365,39
®Junio 2.024  11.671.228.837,65 5.118.314.711,22 1.309.953.771,00 18.099.497.319,87

= Mayo 2.024 mJunio 2.024

Judiciales, pendientes por pagar al corte a junio 2024

De acuerdo con el detalle de terceros, entregado como anexo de los estados financieros del FOPEP
al corte del mes de junio de 2024, se puede evidenciar 201 registros pendientes de pago asi:
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GRAFICA DETALLE EMBARGOS PENDIENTES DE PAGO

$271,115,734.00

$ 135,027,132.00

$ 72,854,241.00
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CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Esta Auditoria reviso el Mddulo de Embargos del Sistema de informacién SNP, el cual permite
capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacién sobre los embargos
que recaen sobre las mesadas de los pensionados, cuyas Ordenes se han recibido de parte de
distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total.

El andlisis realizado por esta Interventoria de los embargos del mes de junio de 2024, permite entre
otras, evitar que se incurra en situaciones que atenten injustificadamente contra el minimo vital del
pensionado; se efectud el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la fecha de emision,
juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho embargo y el limite
de la sancién. Asi como el monto tanto del embargo como del tope limite de la medida no se
sobrepasen. Esta interventoria, evidencio que el procedimiento juridico realizado esta conforme a
los salarios y los topes establecidos por ley. EI Consorcio FOPEP 2022 cumple a cabalidad con
estas obligaciones contractuales para el mes de junio de 2024.

El Modulo de Embargos permite realizar el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la
fecha de emision, juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho
embargo y el limite de la sancion. De igual forma controla que los montos tanto del embargo como
del tope limite de la medida no se sobrepasen.
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Por ultimo, en el Mddulo de Embargos se evidencié que el Procedimiento Juridico realizado esta
conforme a los salarios y los topes establecidos por ley.

En la Auditoria realizada a los Procesos Juridicos de EMBARGOS, en el mes de junio de 2024, no
se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas.

SEGUIMIENTO DE OTROS ASPECTOS JURIDICOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

EMBARGO DE LAS CUENTAS BANCARIAS DE FOPEP EN BANCOLOMBIA POR
CUMPLIMIENTO DE FALLO JUDICIAL SEGUIMIENTO ULTIMAS ACTUACIONES
La Interventoria realizé un seguimiento juridico en cual se logro evidenciar lo siguiente manera:
Despacho: JUZGADO 015 LABORAL DE BARRANQUILLA

El accionante: ORLANDO ARELLANA PADILLA

Accionado: UGPP

Ndmero de radicado: 08001310501520110027000

Proceso: EJECUTIVO - CUMPLIMIENTO DE SENTENCIA.

Las ultimas actuaciones generadas en el proceso en mencién son las siguientes:

Memorial 71: De fecha 24 de agosto de 2022, oficio remitido por el consorcio FOPEP
solicitando la Devolucion recursos medida de embargo.

Memorial 72 y 73: De fecha 13 de septiembre de 2022.

Anexo de la solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO FERRER de la Unidad
Administrativa UGPP

Solicitud que realiza la apoderada, el fin de presentar IMPULSO PROCESAL toda vez que ha
transcurrido un término prudencial sin que el despacho se haya pronunciado acerca deIRECURSO
DE APELACION radicado electronicamente el dia 9 de mayo de 2022 en contra de la decision
proferida el dia 2 de mayo de 2022.

Memorial 74: De fecha 21 de septiembre de 2022, Respuesta radicado 05EE202230000000045568,
por parte de la subdireccidn de pensiones contributivas.

Memorial 75: De fecha 22 de septiembre de 2022, comunicacion de la Subdireccion de Pensiones
Contributivas con Radicado de Salida No. 08SE2022231000000044462 mediante lacual se da
traslado por competencia.

Memorial 76: de fecha 27 de septiembre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA
ALVARADO FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de terminaciondel
proceso por pago.

Memorial 80: de fecha 11 de octubre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO
FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de oficios de desembargo.
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Es importante hacer mencion, gue la suma de $388 millones fueron desembargados de la
cuenta de ahorros de Bancolombia del FOPEP que habia sido embargada por el caso
ORLANDO ARELLANA PADILLA.

Desde alli el Consorcio FOPEP 2022, no ha vuelto a realizar gestién juridica alguna dejando
en cabeza de la UGPP la defensa juridica de ésta caso.

POSIBLE EMBARGO DE LAS CUENTAS BANCARIAS DE FOPEP POR JUZGADO
QUINTO ADMINISTRATIVO DE ARMENIA. PROCESO EJECUTIVO 2019-00348-00

Se trata de una posible situacion de embargos a las cuentas del FOPEP por parte del Juzgado Quinto
Administrativo del Circuito de Armenia por cuenta de un grupo de 109 maestros del Departamento
del Quindio por pension gracia quienes en vida de Cajanal solicitaron reliquidaciones para
incluirles factores salariales.

Presentaron las demandas y resultaron a favor y cuando se dirigieron a Cajanal a hacer efectivas
las sentencias, Cajanal entrd en liquidacién. Sin embargo, se presentaron las acreencias ante la
liquidacion de Cajanal pero ésta les respondié negativamente mas por razones de forma que de
Fondo.

El apoderado de los pensionados inicia un proceso en medio de control Nulidad y Restablecimiento
del Derecho contra la Resolucion proferida por la liquidacion de Cajanal que le negd la entrega de
los dineros a los demandantes, resultando en favor de los mismos.

Con ese fallo judicial, se inicio el proceso ejecutivo. Alli se vincul6 al Ministerio del Trabajo. El
Ministerio en su defensa aduce que el responsable es la UGPP quien asumio las competencias de
Cajanal, pero el Juez de conocimiento manifesto en una decision discutible que la UGPP no tiene
nada que ver con el asunto, porque el Decreto manifiesta que esas funciones de Cajanal las asumiria
el FOPEP, adicionalmente, porque no se discute el reconocimiento sino el cumplimiento del fallo
sacando del litigio a la UGPP con un fallo de 2014. Asi las cosas, se inicia el proceso ejecutivo que
nos compete y ahora se produjo el mandamiento de pago en el que se manifiesta que el Ministerio
del Trabajo y Fopep paguen los dineros adeudados que alcanzan la suma de $7.000° aprox. y la
orden de embargo por $12.000° aprox. Con la suma de costas, intereses y demas emolumentos del
proceso.

El FOPEP apenas tuvo conocimiento del proceso ejecutivo informé al Ministerio sobre su
existencia y éste a su vez conoce del tema y actualmente se encuentra desarrollando mesas de
trabajo con la UGPP para revisar el uno a uno de esos pensionados pues se entiende que incluso a
esos pensionados se les ha pagado alguna parte, por lo que se precisa realizar dicha revision de
manera individual antes dicha. Para esa labor el Ministerio tuvo hasta el lunes 11 de marzo de 2024
para contestarle al Juez sobre los avances en el tema y seguir trabajando la UGPP.

En reunion del Consejo Asesor realizado el 06.03.2024, éste solicito al FOPEP que adelantara el
tramite de la cuenta de cobro por los $12.825°947.346.00 que vale el embargo para que en el menor
tiempo posible éste dinero se tenga en la cuenta respectiva, pues de lo contrario podria llegarsea
generar un perjuicio en detrimento de los pensionados al ser embargadas las cuentas de manejo
para el pago de sus recursos.
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Frente a la defensa del litigio, no es mucha la actividad que pueda adelantar el Consorcio FOPEP,
toda vez que éste no tiene mucho que hacer frente a las discusiones juridicas del caso, sélo preparar
la cuenta de cobro enunciada.

Ultima actuacion

El pasado 11 de abril del afio en curso se encontr6 que el Juzgado mediante Auto, no repuso el
mandamiento de pago segun el recurso interpuesto por el Ministerio. Y sus razones se fundamentan
en que no puede dar curso a las argumentaciones presentadas por el recurrente - 1. Incompetencia
del Juez 1° Administrativo de descongestion; 2. Falta de legitimacion en la causa por parte del
Ministerio, pues las obligaciones eran de Cajanal; 3. Falta de legitimacion en la causa del FOPEP;
4. Que la obligacién del titulo no es expresa. - En atencion a que éstas no son propias del debate
ejecutivo sino que debieron ser propuestas en el proceso ordinario, toda vez que aqui lo que se
debate es el cumplimiento de un titulo ejecutivo que a su vez esta representado en una sentencia
judicial proferida por autoridad contencioso — administrativa.

El pasado 21 de mayo de 2024 se encontrd que el Juzgado mediante Auto no revocoé la orden de
embargo propuesta tras el recurso de reposicion presentado por el Ministerio, mas si concedio el
recurso de apelacion en el efecto devolutivo, el cual no _suspende el curso del proceso ni el
cumplimiento de la providencia apelada. Lo cual hace mas inminente la posibilidad de que entre
el embargo decretado en cualquier momento.

Asi mismo, el pasado 21 de mayo del afio en curso, se encontrd que el Juzgado mediante Auto no
revocd la orden de embargo propuesta tras el recurso de reposicion presentado por el Demandante
en lo referente a la limitacion de la medida cautelar toda vez que manifiesta que no se tuvo en
cuenta por parte del Despacho los intereses ordenados en el mandamiento de pago y que sin razén
justificable determind que se iniciara la medida cautelar por el Banco Davivienda cuando es bien
sabido que ese banco no se utiliza para dispensar el valor d elas pensiones. A lo que el Juzgado
manifestd que el Despacho al momento de liquidar si tuvo en cuenta todos los quantums y que en
el caso del banco Davivienda bien esta establecido que éste sera el prmero luego siguiendo con
Bancolombia y BBVA, esto para evitar la duplicidad de embargos. De la misma manera no se
revocd el Auto y se concedio apelacion en el efecto devolutivo.

De igual manera en ésta misma fecha 21 de mayo de 2024, se corri0 traslado de las excepciones de
mérito a la ejecutada, sobre la excepcion denominada “Pago total d ela obligacion” presentada por
el Ministerio, para que la ejecutante se pronuncie dentro de los 10 dias siguientes.
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PRESENTACION DE DENUNCIAS PENALES POR COBROS DE MESADAS
PENSIONALES POST MORTEM

CEDU NOMBRE FECHA TOTAL VALORES ESTADO FECHA ANO CANTIDAD
LA PENSIONA DENUN CONTRA MODALID VALOR EN GESTION ACTUAL FALLECIMIE FALLECIMIE MESADAS
DO CIA TO AD DE NETO DE OPERATI NTO NTO COBRADAS
PAGO COBRAD RECUPERAC VA (DD/MM/AAA POSTERIOR
o) 10N A) AL
FALLECIMIE
NTO
908811 GIL MARIA | 20/06/202 Contrato ABONO $ $ Denuncia 13 de 2023 2
1 TABARES 4 723 EN 22.233.623 | 22.068.895,47 interpuesta septiembre de
GAVALO CUENTA ,90 por el 2023
Consorcio
231686 GILMA 20/06/202 Contrato ABONO $ $ Denuncia 23 de mayo de 2020 4
01 ROSA 4 483 EN 15.221.240 | 15.099.414,15 interpuesta 2020
PESTANA CUENTA 45 por el
GARCIA Consorcio
242697 GRACIELA 20/06/202 Contrato ABONO $ $ Denuncia 29 de enero de 2024 2
04 MONTOYA 4 723 EN 11.420.519 | 11.420.519,64 interpuesta 2024
DE CUENTA 64 por el
GUTIERRE Consorcio
Z
271363 MARIA 20/06/202 Contrato ABONO $ $ Denuncia 22 de junio de 2023 2
65 LUCILA 4 723 EN 1.844.000, 1.844.000,00 interpuesta 2023
CORTES CUENTA 00 por el
DE Consorcio
PRECIADO

Para el mes de junio de 2024 se presentaron cuatro (4) denuncias penales por cobro de mesadas
pensionales post mortem, por valor de $50°719.383,99. Las denuncias de cobro posteriores al
fallecimiento que surgieron en el mes de junio de 2024, corresponden a casos que no fue posible
radicar en la oficina de asignaciones de la Fiscalia General de la Nacion, debido a las nuevas
disposiciones de la Ley 2213 de 2022 por lo que se radicaron a través del correo electronico
hector.tinoco@fiscalia.gov.co y carolina.martin@fiscalia.gov.co en razén a que el link que se
encuentra en la pagina web de esa entidad, no permite radicar este tipo de denuncias debido al tipo
penal (delito) y a su vez, los datos del denunciado, son desconocidos para el Consorcio FOPEP
2022,

Se procedi0 a realizar las respectivas denuncia asi:

Caso GIL MARIA TABARES GAVALO - F.F. 13.09.2023 — Cobro de 2 mesadas por valor
de: $227233.623,90

En el caso de GIL MARIA TABARES GAVALO no figuraba como persona fallecida en las
bases de datos de la Registraduria cruzadas con la Némina de FOPEP, el Consorcio FOPEP
continud efectuando el giro de los recursos de sus mesadas de la forma indicada en abono en cuenta.
Una vez conocida la noticia del deceso, por medio del cruce realizado con la base de datos de la
Registraduria Nacional del estado civil, el cual sefiala el 13/09/2023 como fecha de fallecimiento
de la sefiora GIL MARIA TABARES GAVALO; el Consorcio FOPEP suspendio el giro de las
mesadas a favor del pensionado y luego de una revision detallada detectd que los recursos
correspondientes a 2 mesadas por valor total de $22°233.623,90 fueron cobradas indebidamente,
pues la causante ya habia fallecido.
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Caso GILMA ROSA PESTANA GARCIA - F.F. 23/05/2020 — Cobro de 2 mesadas por valor
de: $15°221.240,45

En el caso de GILMA ROSA PESTANA GARCIA no figuraba como persona fallecida en las
bases de datos de la Registraduria cruzadas con la Nomina de FOPEP, el Consorcio FOPEP
continud efectuando el giro de los recursos de sus mesadas de la forma indicada en abono en cuenta.
Una vez conocida la noticia del deceso, por medio del cruce realizado con la base de datos de la
Registraduria Nacional del estado civil, el cual sefiala el 23/05/2020 como fecha de fallecimiento
de la sefiora GILMA ROSA PESTANA GARCIA; el Consorcio FOPEP suspendi6 el giro de las
mesadas a favor de la pensionada y luego de una revision detallada detectdé que los recursos
correspondientes a 4 mesadas por valor total de $ 15°221.240,45 fueron cobradas indebidamente,
pues la causante ya habia fallecido.

Caso GRACIELA MONTOYA DE GUTIERREZ - F.F. 29/01/2024 — Cobro de 2 mesadas por
valor de: $11°420.519,64

En el caso de GRACIELA MONTOYA DE GUTIERREZ no figuraba como persona fallecida
en las bases de datos de la Registraduria cruzadas con la Némina de FOPEP, el Consorcio FOPEP
continu6 efectuando el giro de los recursos de sus mesadas de la forma indicada en abono en cuenta.
Una vez conocida la noticia del deceso, por medio del cruce realizado con la base de datos de la
Registraduria Nacional del estado civil, el cual sefiala el 29/01/2024 como fecha de fallecimiento
de la sefiora GRACIELA MONTOYA DE GUTIERREZ; el Consorcio FOPEP suspendid el giro
de las mesadas a favor de la pensionada y luego de una revision detallada detectd que los recursos
correspondientes a 4 mesadas por valor total de $ 11°420.519,64 fueron cobradas indebidamente,
pues la causante ya habia fallecido.

Caso MARIA LUCILA CORTES DE PRECIADO - F.F. 22/06/2023 — Cobro de 2 mesadas
por valor de: $ 1°844.000,00.

En el caso de MARIA LUCILA CORTES DE PRECIADO no figuraba como persona fallecida
en las bases de datos de la Registraduria cruzadas con la Nomina de FOPEP, el Consorcio FOPEP
continud efectuando el giro de los recursos de sus mesadas de la forma indicada en abono en cuenta.
Una vez conocida la noticia del deceso, por medio del cruce realizado con la base de datos de la
Registraduria Nacional del estado civil, el cual sefiala el 22/06/2023 como fecha de fallecimiento
de la sefiora MARIA LUCILA CORTES DE PRECIADO; el Consorcio FOPEP suspendio el
giro de las mesadas a favor de la pensionada y luego de una revision detallada detectd que los
recursos correspondientes a 4 mesadas por valor total de $ 1°844.000,00 fueron cobradas
indebidamente, pues la causante ya habia fallecido.
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REQUERIMIENTOS ENTES DE CONTROL

Para el mes de junio de 2024 se presentaron requerimientos de entes de control:

PROCURADURIA REGIONAL DE INSTRUCCION DE MAGDALENA — EN NOMBRE
DE JUDITH ESTHER BERACASA DE LINERO.

EEMERAL DE LA MMM
OFICIO EXTERNOD
PROCURADLIRM REGIOMAL DEL MAGOALENS

Santa Marta 0. T. y C, junio 11 de 2024

Al contestar favor cRar
nomero del asunto IUS =
[E-2024- ZT9347T

Senor

Carescior
COMNSORCHY FOFEP: FONDD OE PENSIONES PUBLICAS
notificacionesjudicale s corsorooiidopep.gov.oo

Bo o. .
ASUNTO: SOLICITUD ACCION PREVENTIVA RAD. WS- E-2023- 279347
Fie=spetaadics o) ma

Con fundamerio en el sperocio de las funciones do seguimienio proventivo y do condrod
de gestitn que le confiere la ConstRucian NMacional en su arliculo 277, y de acuendo a la
competencia establecda en o Deoeto 262, artioelo 75, Numeral 1, comunios a usied |, gue
la sefiora JUDITH ESTHER BERACASA DE UNERO, dentficada oon cédula rdmens
6. GAT SH2 swpecida en Aracalaca. TR de pensionada del Dorsoroo
FOPEP. BOGOTA, mediante ofico de fecha de necibo ante esta Procuraduria 30 de abnl de
2024, informa o siguiente:

& s en ol mes de marzo del afo de 2006 realzd un pr » @ la o
COOCREDMED, con ME 9002191510, a brawds de lirsanza Srnsda con la
FIDUPAREVISORA S.A - Bogob, por valor de cnco milones de pesos 5 5.000.000,
para ser desoomada i suma de $ 204 000 mensual dorante S0 meses., Sermminando =
mes de mayo o junio de esie anto, a la fecha b= han desoomtado & suma seinSooho
milones de pesos | S20.000.000), por ko gue = sopeende que =l jJurgada 39 de
pequetios causas de Bogold le ordenama embango, por demanda instaorada por
sefiora Diana Mayeris Gomez Galego, Radicado con e nomen 11001-41-B5038-
202101 041-00, en su cakdad de apoderada de FOPEP- Bogola, cuando ela no ha
firmescia librarca alguna con Esta empresa.

En wirtud die o anberior, soloio informar @ esta entidad, en relackdn oon ese asanio. S0 la
peticonaria efectrramsnte realizd dicha préstamo por ese valor y en ese afio, § oon gue
enbdad y si le han desconbados: las sumas menoonadas, Sia la fecha ya ermind de canoekar
su créciin. En caso afima@eo motvos yio fundamenios | s de ko confra b
solckamis, ¥ porque dicha empresa FOPEP- Bogotd, odend embargo contra ella, si @
bbranza fue firmada con la empresa FIDUWPREVISORA S5.A - Bogota.

Azl mismo solichs remitr fobocopia de @ contesiacidn dada al solicilante y dooumeniacon o
sopore de dicha contesiacién.

Lo anleror es ocon el objein de gue obre como prueba dentro de la presente Aocion
Prewensva Radicada con = RS- E-m-l— ZTE34T, ordenada por la sefiora Proocursdonm
Regional de imstruccion del Mmﬂem.gufmnmnmwu
solcihud de la sefiora JUDHTH ESTHER BERALCASA DE LINERD.

Anexo Petcion

Adentamene,
F oman | e Pl

EDELVIS ALVARADO RIOS

Profusional Lnksarsians geess 17

Corred abicirdnibes o b sl CofTys noesi N e g, o0 Tl 3
Calkr 15 ndmaso 3-25 pies O Edl. BOH Tekifons 0123000040308 Exi. 5&1'}?
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Caso en el que el Consorcio FOPEP 2022 otorg6 el pasado 14 de junio de 2024 la siguiente
respuesta:

v Consorcio
=4 Consarcio ‘
5-FOPEP (M
da e hmdea Hiticads No. SA0IEIH
P A A e JON BRI
L B 71 W B0 I e aen e 8 S
Full. 2028017472 1040 AR L W 0 1
U
wen L xu-?qaa.'
Seticr | AT
PROG Ri& REGIONAL DEL MAGDALENA arone e NN
REGIONAL MAGOALE RADURIA BOV.CE < mantaen s 4 N, 2id
SANTA IURTAI:II.! }
uwmsv‘» m-.
Roberencia: Contestacin “Soliciiud Accion Preventva® e ot (..m..
Radicade:  [US- E-2023- 279347 i m s e (a0 55 .
Cardial salud, mwmmm
En afencitn al requermienio notificado en esta entidad & pasade 11 de unio, en & cual solcta el e .. .::-'::.‘_:";d

AN 80 600 It 6 wwo. et | v

informiacitn, concemnienie a la queja presentada por @ sefora Judith Esther Beracasa De Linero, > ..u-mwuum-muu

identiicada con cédula nimero 26.687 882, en |a cual dispone:

bt
B v I o S
e g s 8 e 10000 0 M

Mo o o e de mae e afo de 200, resked un présiaTO B B S
COOCREDIMED, con HE BRQIEIM-0 8 b de Beonze fimads om b
FEUPREVISORA 5.4 - Bognin, por wikor de cinco: millonss de pescs. § 5000 000,
s et enconiinds i warea i § 204 000 resvissl cssnle 1 mscens eeurendo ol
ma de MR O UG Se avis B 8 b ks b hen desconisdn e owms venkesin|
idernh i i 6000 D000, por b e b R gue 6l ogda 30 g
[opiacnlas. oorsas o Bogonh W eDOnate MBI [of (TR TELBTGdE B b

De lo anterior, se debe aclarar que, i Consorcio FOPEP 2022, solo actda como entidad pagadora
de la pensin de |a sefiora Judth Esther Beracasa De Linero, y en virtud de eflo, estd legaimente
cbligado a reakzar los d que le sean queel que se

saiarn Daona Mrpers Gomas oo, Rinkcaon oon of ot 110014180000 efectie ala no supere o clento del nato de su pension, después de los
-0 -00, e B oo e apodernd o FOPER- Bogom. assrea eds i b descuenios de ley. v
et WPz Ak e o el sruEe

En suma, el Consorcio FOPEP solo ha estado dando alas ordenes ef per
el Juzgado 39 de Pequetias Causas y Competencia Makiple de Bogota.

Ahora bien, en relacitn al descuento per la libranza indcada por la seficea Judth Esther Beracasa

Sea o primem indicar que al consultar en la paging de la rama judical se pueds Donstatar, qus
el Comsoroio FOPEP no inicio &l proceso ejecutvo de radicada 1100141B90320210104100;
dicha procesa fue iniciado por la Cooperatva de Crédio y Servicis Medina COOCREDIMED:

e — De Linero con la entidad P.A. FINSOCIAL, es necesario informar que, el Consorcio FOPEP 2022,

Mo wimlie s s St o como entidad pagadora de la pensidn no en s ertre los
e . s P y las de crédmo, mmrnbww

; ley: las de la entidad fi Junto con a del y

; AR que of se efectie a pansicnado no reaba menos del cincuenta por clento

del neto de su pensitn, después de los descuenios de ley. (At 6 Ley 1527 de 2012) y postenor
Hatwenda adarado e sujeto procesal que inicio la demanda, se debe informar que, el Juzgada a ello proceder con of giro de bos recursos a la entidad titular del derecho de crédiio reportado.

35 de Pequefas Causas y Compelencia Miliple de Bogotd, el 31 de mayo de 2021, nodfic

Cicio No. 01704, crdenando medda de embargo y relencidn del 40% sobre & pensitn de la
sefora Beracasa De Linero; descuentn que empezd a efeciuarse desde el mes de junio de 2021
a la cuenta de depdsiios |udicales dispuesta por el despacho.

De o anlence, se debe precisar que o descuento por lbranza de la sefiora Beracasa De Linero
con ka entidad P A FINSOCIAL se encuentra en estado ACTIVO, pero en tumo de continuar con
su aphcacdn, desde el mes de [unio de 2021, fecha en la que Ingreso b medida de embargo
ordenada por el Juzgado 39 de Py Causas y C Maltiple de Bogota del 2021
01041,

Es impartante indicar que el Consoroio FOPEP 2022 actual administrador fiduciano del Fondo de
Pensiones Piblcas def Nivel Nacional, no ha recixdo de parte de la entidad PA FINSOCIAL

d . wars fnae v on
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CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, las reclamaciones y
requerimientos ante Entes de Control son también un mecanismo mediante el cual las personas
naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes respetuosas ante autoridad competente, con el
fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la prestacion de un servicio.

Para el mes de junio de 2024, se presentd un (1) requerimiento de Entes de Control en defensa de
los ciudadanos/pensionados los cuales fueron resueltos en término, de fondo y con la calidad
requerida para otorgar dichas respuestas en los términos de ley.

Los términos para dar respuesta a dichos requerimientos recibidos por la Direccién Juridica del
Consorcio FOPEP 2022, estan sefialadas conforme a la Ley 1755 de 2015.

Para esta Interventoria, la respuesta otorgada por los abogados del Consorcio FOPEP 2022 a las
peticiones generales y a los requerimientos judiciales durante lo corrido del contrato No. 723 y
especialmente para el mes de junio de 2024, se encuentran acordes a los principios e intereses del
Consorcio FOPEP 2022. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten
ser informadas.

Esta Interventoria reviso el informe con corte al mes de junio de 2024, identificando la totalidad
de los requerimientos dentro del mes en analisis y a lo largo del contrato 723, tomandose la muestra
de los requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de respuesta y su
contestacion de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectu6 la verificacién
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electrénica de los expedientes. Concluyendo, que los requerimientos con corte al mes de junio de
2024 fueron contestados de fondo y en los términos establecidos por la ley.

CAPITULO XI- CONCEPTO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO DE LA
INTERVENTORIA

OBJETIVO

Dar cumplimiento al entregable “Concepto técnico, administrativo y financiero sobre la
evaluacion a los informes presentados por el administrador fiduciario. Este documento debe
presentarse mensualmente, como anexo al informe mensual” del contrato de Interventoria No. 724
de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022 Interventor.

ALCANCE

Verificar y conceptuar sobre la Estructura, Contenido y Pertinencia de los Informes presentados a
la Interventoria por parte del Consorcio FOPEP 2022.

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En aras de obtener un resultado favorable sobre el hecho en el titular, como Interventoria del
Contrato N°723 de 2022, se procedid a generar las siguientes revisiones:

e Andlisis de los Estados Financieros del Fondo del periodo actual con respecto al mes
anterior, aplicando pruebas sustantivas a las cifras del balance, verificando los rubros mas
significativos y los que representan mayor variacion.

e Validacion de la composicion total de las cuentas de mesadas devueltas, realizando cruces
con los Estados Financieros.

e Revision de las medidas de Embargo sobre las mesadas pensionales, verificando la
adecuada clasificacion de acuerdo con el Proceso judicial que se haya desarrollado.

e Revision de los Procesos Juridicos, validando los tiempos de respuesta a dichos procesos,
y que estos se cumplan de acuerdo con lo estipulado por la Ley.

e Verificacion de la Informacion consignada en el Informe de Gestion en lo concerniente a
los valores pendientes a recuperar por pagos a fallecidos, realizando pruebas de
Interventoria a los siguientes items: NUmero de casos, numero de mesadas, valores
cobrados, valores recuperados, valores por recuperar, € n los conceptos de acuerdos de
pagos, gestion sin respuesta y denuncias.

e Verificacion del cumplimiento de las Obligaciones de Tecnologia Informatica de acuerdo
con la periodicidad establecida.
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CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo
siguiente:

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnoldgica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacién del Consorcio FOPEP 2022.

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnoldgico y Sistemas de
Informacion, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento.

e El Informe de Gestidn incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio.

e La organizacion del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del Contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022.

e LaInformacién Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
Ilevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su Contrato.

e EIl Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
forma razonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las cifras
consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
colombianas.

e El Informe de Ejecucion Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucién de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022.

CAPITULO XII — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
OPERACION

GARANTIA DE OPERACION NORMAL TIC Y ADMINISTRACION DE PAGINA WEB

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo:

1. ElI Administrador Fiduciario debe analizar, disefiar, implementar y garantizar la
operacion con total funcionalidad, con una solucién tecnoldgica informatica integral que
incluya hardware, software de uso general, aplicativos misionales, base de datos, redes,
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comunicaciones y seguridad informética, para el uso del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP y para la operacion del Sistema de Informacién dicho Fondo, que
garantice la adecuada, eficiente, segura y oportuna operacion de todos los procesos
administrativos, de gestion, técnicos (misionales), financieros e informaticos; asi como
para las demés obligaciones establecidas en el contrato y durante el tiempo de duracion
del mismo.

2. El Administrador Fiduciario debe adelantar y cumplir la totalidad de los requerimientos
y definiciones contenidas en el Anexo técnico establecido y que hace parte integral del
contrato.

3. Realizar las actividades de empalme con el actual Administrador Fiduciario, (Ver anexo
técnico) bajo la supervision de la Firma Auditora e interventora, con el acompafiamiento
de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo; recibir el
actual Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP, con sus respectivas bases de datos actualizadas, documentacion de procesos,
manuales técnicos, de usuario, de instalacion, de administracion ,de pruebas, de
verificacion de errores, archivos fisicos y magnéticos e historicos de los modulos existentes
y de los trdmites en curso. Asi mismo, se adelantaran las actividades de empalme de la
pagina publica del Fondo y demas recursos o actividades que garanticen el funcionamiento
del Sistema de Informacion y, por consiguiente, la continuidad inmediata de la operacién
del Sistema de Informacion del Fondo desde el inicio del contrato. "

4. Presentar cuatrimestralmente al Interventor del Contrato en archivo digital, de acuerdo
con las especificaciones que se acuerden entre las partes, un informe relacionado con los
sistemas de informacién, plataforma tecnolégica y de comunicaciones del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. El informe cuatrimestral debe ser
presentado dentro de los primeros ocho (8) dias habiles del mes siguiente al cuatrimestre
reportado.

18. Recibir, administrar y actualizar un (1) sitio WEB, con informacion del FOPEP que
cumpla con por lo menos, las siguientes caracteristicas:

(i) Publicacion de toda la informacion relativa al FOPEP de acuerdo con la periodicidad,
nivel de retencidn y caracteristicas que defina el MINISTERIO.

(ii) Actualizacién informacion normativa y procedimental, de resultados y de estadisticas
en los plazos previstos por el MINISTERIO; con periodicidad mensual o cuando se genere
un nuevo documento pertinente.

(iii) Garantizar disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web como minimo en un 99.6%.
(iv) La solucion a proveer debera contemplar la instalacion y pruebas de funcionamiento
del sitio WEB.

(v) Realizacion de las pruebas de carga y esfuerzo, probando el esquema de
comunicaciones y la plataforma de seguridad informatica (realizar pruebas de intrusién,
analisis de vulnerabilidades, entre otras).

(vi) Cumplir con los requerimientos de Gobierno Digital del MinTIC y con Manual de
Imagen del MINISTERIO y lineamientos de gobierno.
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e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — GENERALES
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N°
723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo:

1. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe implementar la solucion tecnoldgica
informatica integral para cubrir la totalidad de las necesidades del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, el cual en la actualidad cuenta aproximadamente con 320.000
pensionados

2. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera iniciar la implementacion de la solucion
tecnoldgica informética integral, desde el inicio del contrato y tenerla totalmente
implementada y en operacién a mas tardar finalizado la fase preoperativa (empalme). Una
vez terminada esta fase, el nuevo administrador fiduciario garantizara la operacion del
fondo.

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas - PLATAFORMA
del fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723
del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo:

5. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO, debe garantizar permanentemente, que todo el
software necesario y usado para la ejecucion del contrato es de uso legal, tiene licencia de
uso debidamente registrada ante los fabricantes y tienen contrato de soporte vy
actualizacion por el tiempo de duracion del contrato. Todas las licencias deben ser
provistas por EIl ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

6. Para la operacion de la plataforma tecnoldgica que soporta la administracion y
operacién del FOPEP, el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe contar con un Centro de
Datos principal que debe ser de categoria Tier I11 o superior, el cual debe estar a maximo
100 Kilémetros de la oficina para la administracién del FOPEP ubicada en Bogota y
contar con un centro de datos de contingencia con disponibilidad del 100%, también de
categoria Tier I1l. Estos centros de datos deben estar ubicados en el territorio nacional, en
sitios diferentes y con una distancia superior a 20 Km entre ellos y contar con los sistemas
de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y capacidad de procesamiento y
rendimiento.

7. Mantener en un nivel éptimo de operatividad y funcionalidad de acuerdo a las
condiciones pactadas, toda la infraestructura tecnoldgica informatica requerida y los
canales dedicados de comunicaciones en funcionamiento y al servicio del FOPEP durante
la ejecucion del contrato.

* Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
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en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo:

13. Brindar acceso en linea al Sistema de Informacion del FOPEP a los Usuarios que
determine el MINISTERIO, con privilegios de lectura y brindar la capacitacion que se
requiera.

Este acceso debera ser implementada a través de un canal de comunicacion dedicado."
17. EIENCARGO FIDUCIARIO, es el responsable desde el inicio del contrato, del Soporte
técnico a los usuarios del sistema de informacion, poner en operacion una mesa de servicio
en horario de atencién al ciudadano. Asi mismo, debe definir y presentar, para aprobacion
de la INTERVENTORIA, los acuerdos de nivel de servicio ANS, para brindar el soporte
técnico eficiente y oportuno a todos los usuarios del FOPEP, establecidos segun las
mejores practicas de ITIL V3, incluyendo procedimiento de gestién de incidentes, de
gestién de problemas, de catalogo de servicios y los demas que garanticen la atencion de
la mesa de servicio. Estos deben ser presentados a més tardar a los 45 dias calendario
después de iniciada la ejecucion del contrato. Su implementacion se realizara a mas tardar
a los 15 dias siguientes de aprobados por parte de la INTERVENTORIA.

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo:

27. Realizar las actividades de empalme con el actual ADMINISTRADOR FIDUCIARIO,
bajo la supervision de la firma Auditora e interventora, el acompafiamiento de la Oficina
TIC y la validacion de la Direccién de Pensiones y Otras Prestaciones del MINISTERIO
DEL TRABAJO; garantizando la operacion del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas con todos sus componentes, desde el inicio del contrato, sin
interrupcion del servicio.

Recibir el actual Sistema de Informacion del FOPEP con sus respectivas bases de datos
actualizadas, documentacion de procesos, manuales técnicos, de usuario, de pruebas, de
verificacion de errores, archivos fisicos y magnéticos e histdricos de los médulos existentes
y de los tramites en curso. Asi mismo la pagina Web del Fondo, y demas recursos o
actividades que garanticen el funcionamiento del Sistema de Informacion, y que tenia en
operacion y a cargo el anterior contratista, de tal manera que no se afecte el
funcionamiento del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS."

28. Recibir el sistema de informacion del Fondo, el cual a la fecha tiene las siguientes
caracteristicas:

29. Entregar todos los productos informaticos propiedad del Ministerio que se utilizaban
para la administracion y operacion del FOPEP, asi como la documentacion técnica y
entregarlos en los medios que determine el MINISTERIO, con previa revisién y visto bueno
de la firma auditora e interventora
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e Realizar seguimiento a las Obligaciones Especificas de AUDITORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA definidas en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP:

16. Verificar y conceptuar sobre la integridad, disponibilidad, confidencialidad y
seguridad de la informacion manejada en el Fondo, bases de datos, aplicativos, pagina
WEB e informes presentados por el Administrador Fiduciario.

23. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informatico presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

31. Verificar al iniciar el contrato y semestralmente la infraestructura tecnoldgica, de
comunicaciones y recursos adicionales requeridos en cumplimiento de la obligacion de
actualizacion tecnoldgica, ofrecida por el Administrador Fiduciario para garantizar la
operacién del sistema de informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP:

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

21. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacion
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP:

1. Planear, desarrollar y ejecutar la Auditoria Integral de Sistemas o Informética al Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional- FOPEP que incluya todos los procesos
tecnoldgicos, (Hardware, software, comunicaciones, redes, seguridad de la informacion,
aplicaciones, sistemas de informacion, bases de datos, procedimientos, estandares,
documentacién técnica, entre otros); y entregar al Ministerio informes periodicos por
componente, identificando estado actual, fallas si las hay, identificando las causas de las
mismas y planes de mejora cuando aplique.

2. Realizar las labores de Interventoria y/o supervision al contrato de encargo fiduciario
suscrito para la administracion del FOPEP, verificando el cumplimiento a entera
satisfaccion de todas las obligaciones de caracter tecnologico, definido en dicho contrato,
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el cumplimiento por parte del contratista del encargo fiduciario, de las especificaciones y
requerimientos definidos en el anexo tecnoldgico de ese contrato. Presentar mensualmente
un informe donde se plasmen las acciones realizadas y las validaciones o verificaciones
hechas en el periodo, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

4. Elaborar y desarrollar el Plan Integral de Control Informatico al Sistema de
informacidn y elementos tecnolédgicos de la operacion del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional, definiendo los procesos a evaluar, metodologia, actividades,
cronograma, técnicas, pruebas, papeles de trabajo e informes basicos.

7. Proponer, desarrollar e implementar Indicadores de Gestion para la auditoria de
sistemas, que permitan un mayor seguimiento y control de la gestion de los componentes
de tecnologia que estan a disposicion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
alineados con las obligaciones del encargo fiduciario, previa aprobacion por parte del
Ministerio.

17. En los casos de empalme de encargo fiduciario, el contratista debera realizar los
procesos de validacion, aprobacion y certificacion de los procesos de entrega y recibo de
los componentes tecnoldgicos (sistemas de informacion, aplicaciones, documentacion,
hardware, software, bases de datos, etc.) e informacion a que haya lugar, efectuados entre
el encargo fiduciario saliente y el entrante y/o al Ministerio.

18. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informético presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacion
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio.

ALCANCE

Verificar el cumplimiento razonable de las Obligaciones de Caracter Tecnol6gico al Contrato de
Encargo Fiduciario suscrito para la Administracion del FOPEP consignadas en el Anexo
Especificaciones Técnicas de la operacion y la pagina web, con lo cual poder validar tanto su
funcionamiento como la prestacion del Servicio y la Atencion al Pensionado.

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA _Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validacion documental de Planes de Trabajo de Sistemas, Informe de Gestion y soportes.

b. Levantamiento de Informacién mediante procesos de entrevista y acompafiamiento a los
Procesos.

c. Hacer seguimiento al cumplimiento de los Cronogramas propuestos por el Administrador
Fiduciario para cada una de las obligaciones adquiridas.

d. Mediante trabajo de campo se realizara la verificacion tanto de la base documental existente
como de los soportes y evidencias suministradas.
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e. Visitas insitu a Datacenter Principal y Alterno, Callcenter y Proveedor Gestidn
Documental.

f. Control de Inventarios del licenciamiento del hardware y software.
Validacion y seguimiento a requerimientos de la Mesa de Ayuda

RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN DE TRABAJO:

Para el mes de Junio del 2024 la Auditoria/Interventoria valido los soportes suministrados por el
Consorcio FOPEP 2022 relacionados con el cumplimiento de las 80 actividades establecidas por
cronograma para las obligaciones contractuales acorde al Plan Anual de Sistemas 2023 — 2024,
evidenciando el cumplimiento en su ejecucion. Para el mes motivo de analisis no se presentaron
situaciones que afectaran el funcionamiento del proyecto.

ACCESO USUARIOS DEL MINISTERIO:

Durante el mes de junio del 2024, mediante la verificacion del reporte generado como soporte a la
presente obligacidn, no se presentaron accesos al SNP por parte de los usuarios creados y activos
por solicitud directa del Ministerio de Trabajo a través de las VPN’s implementadas por
CROMASOFT SAS, para garantizar la continuidad del proyecto, las cuales estardn en
funcionamiento hasta se restablezca el canal dedicado desde el nuevo Datacenter a la nueve sede
fisica del Ministerio de Trabajo y de esa forma permitir nuevamente la conexion y monitoreo del
canal. Con base a lo anterior y en concepto de la Auditoria/Interventoria, no se presenta un
incumplimiento de lo establecido contractualmente.

A

1

2 ALRUIZ ANDREA LISSET RUIZ CARRILLO TODOS | MINISTERIO 3779999 CARRERA 14 NO. 99-33 F1SO 7 BOGOTA ] 2024/04/10 08 40-14
3 BCHAVARRO BLANCA INES CHAVARRO TODOS MINISTERIO 3365086 CRA_13NO_32-76 FISO 21 BOGOTA I 2010/01/05 20 0846
4 EAVALA EDGAR MAURICIO AYALA TODOS | MINISTERID | 3365086 CRA_13NO_32.76 PISO 21 BOGOTA T 201603720 23 46 38
5 EPEDRAZA EGDERTO DE JESUS PEDRAZA JMEN | TODOS | MINISTERID BOGOTA ] 201602704 09:25:41
6 ERUBIO ESPERANZA RUBIO CARDONA TODOS | MINISTERIO 3369950 CRA 20 ND_39-32 BOGOTA T 201911728 16.38:37
7 FARIAS FREDDY AUGUSTO ARIAS BERNAL TODOS MINISTERIO ] 2012/08/13 09 4053
8 GAGUDELD GULLERMINA AGUDELO TODOS | MINISTERID | 3365066 CRA_13NO_3276 PISO 21 BOGOTA T 200511716 12 26.01
9 GDELGADD GLORIA SIDNEY DELGADO GONZALEZ | TODOS | MINISTERID T 201610718 10.07:30
10 GOUARIN GLORIA ESPERANZA GUARIN POSADA | TODOS | MINISTERIO 3775999 CARRERA 14 ND_99.33 FISO 7 BOGOTA ] 202010/16 10 29.29
11 GMEZA GLORIA STELLA MEZA VARGAS TODOS | MINISTERID 2324787 CARRERA 20 NO. 3332 BOGOTA ] 201005725 12 22.23
12 JBERMAL JOSE LEOPOLDO BERNAL TODOS | MINISTERIO | 33897 CRA20NO_38-32 BOGOTA ] 2014102721 00-27-23
13 LMEDINA LUZ ESPERANZA MEDINA TODOS | MIMISTERIC T 2070412023 23 55 18
14 LNEGRETE LILIANA PATRICIA NEGRETE ESPITIA TODOS MINISTERIOD 3779999 CARRERA 14 NO_39-33FISO 7 BOGOTA ] 2024/04/28 114625
15 WMUEVANG MARTHA LIEVANG CANTOR TODOS | MINISTERIO 3305000 CARRERA 13 NO 3276 BOGOTA ] 2011102714 16 51.33
16 WROIAS MARIA EUGENIA ROJAS TODOS | MINISTERIO 3365066 CRA_13NO. 3276 PISD 21 BOGOTA ] 2010/01/05 20-06:45
17 WVILLAMIZAR MARIA TRINDAD VILLAMIZAR ARTE TODOS | MINISTERIO | 3366066 CRA 13 NO_32-76 PISO 21 BOGOTA T 2010/01/05 20 0646
18 MZARATE MAGDA ZARATE TODOS | MIMISTERID 3385347 CRA 20 HO_ 38-32 BOGOTA 1 200810/03 10-26:45
19 PRIVERA PACLA ANDREA RIVERA TODOS | MINISTERID | 201107/14 17.37:10

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
MANEJO A INCIDENTES, PETICIONES Y PROBLEMAS.

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con una solucion tecnoldgica para registrar las acciones
realizadas a cada uno de los incidentes reportados de servicios relacionados con la atencion de
incidentes, peticiones y problemas. Al cierre del mes de junio tras la generacion del reporte de
Ticket, se registran 45 requerimientos de los cuales 35 se encuentran cerrados, 6 presentan estado
Espera de Confirmacién por parte del Usuario y 4 en estado Acciones a Realizar.
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[] Mombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio
[]E| OPE-FO-10 Consolidado de Ticket_ 202406.xlsx 9/07/2024 11:40 a. m. Microsoft Excel W... 24 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
DATA CENTER PRINCIPAL Y ALTERNO

La Auditoria/Interventoria durante las visitas a los Data Center Principal y alterno en los cuales se
encuentra la Infraestructura que soporta el Proyecto, ha efectuado la verificacion visual de la
existencia de los equipos propuestos dentro del analisis de la capacidad de la infraestructura
tecnoldgica informética y de comunicaciones requerida para la total administracion del FOPEP,
cuyos fabricantes se encuentran posicionados dentro del cuadrante superior de Gartner, cumpliendo
razonablemente con lo requerido contractualmente. En caso de presentarse algun cambio a la
infraestructura, se solicitara al Consorcio FOPEP 2022 las respectivas causas y justificaciones para
de esa forma poder validar documentalmente y presencialmente el cambio junto con su
funcionamiento.

PORTAL WEB.

Durante el mes de junio del 2024, la disponibilidad y accesibilidad de la Pagina Web fue del
99.37% debido a los siguientes eventos:

* 4 minutos, limpieza cache en horario de la madrugada.
* 4 horas y 27 minutos fuera de servicio el 21 de junio por ventana programada de actualizacion de
los discos de la plataforma master.

[] Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio

1“ InformeOperacion_Portales_junio_2024_FOPEP_V1.0.pdf 5/07/2024 7:34 a. m. Documento Adob... 719 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Interventoria valido la concordancia de la informacién remitida por DACARTEC en la cual se
pudo observar la Administracion del portal web www.fopep.gov.co, la verificacion de los
indicadores de disponibilidad, los niveles de servicios y cumplimiento, junto con las solicitudes e
incidentes atendidos en el mes y las actividades ejecutadas en el soporte y mantenimiento del portal.
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ESPECIALIZADA

(%) Disponibilidad del 99,37% (%) NO dispenibilidad 0,63%
Servicio del Servicio
Tiempo 715H29min | Tiempo 4H31min

Reporte de Disponibilidad 01-06-2024 a 30-06-2024 https://www.fopep.gov.co

] Uptime report Report detes: GVOG/2004 % 300672024 LS Bantmir)
OVH - Fope (e open. gov oo) Type: HTTPS

Response time
Downtime Outages [ Max resp. time Minresp. tme g resp. tme
4n3m 5 99.37x 2.96s 2.27s 265

OVH - Fopep

Fig1. Imagen del reporte de disponibilidad - portal Fopep

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

o » ULTIMA FECHA DE _ SOLICITANTE - ASIGNADO A - . TIEMPO EN
D  TiTULO ESTADOS PRIORIDAD CATEGORIA
MODIFICACION ¥ APERTURA SOLICITANTE TECNICO RESOLVER
494 NO DESCARGAR LA INFORMACION DE O Resuelto 2024-06-1917:18 2024-06-1216:21 Media Camargo Error D 2024-06 14:2
LAS ENCUESTAS DE LOS PQRSD Consueio i Die C
493 Error en el envid del Link para O Resuelte 2024-06-14 15:41 2024-06-12 08:34 Herndndez 2024-06-1216:3
restablecer contrasena Dre i
495 Error reenvio de peticiones Terminadas O Resuello 2024-06-14 15:34 2024-06-13 08:51 Alta 2024 3-13
480 Apeliido con caracter especial @ Cerrado 2024-06-13 15:00 2024-04-26 17:52 Media C Herndndez 2024-05-0111:38
Diego i
484 Errores encontrados en navegacion de @ Cerrado 2024-06-1314:59  2024-05-14 Alta Duberney Ru E 202
la pagina web i
492 Revision PQRSD con duplicidad en @ Cerrado 2024-06-1311:21 2024-06-06 17:18 Media Camargo Hernandez Error De 2024-06-07 15:18
adjuntos C Diego i Conti
A8¢ @ Cerrado 2024-06-0617:10  2024-05-27 18:50 Alta Herndndez 202 2
i Diego i

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
INDICADORES DE GESTION TI

Los indicadores para el componente tecnolégico son:

- Disponibilidad de la Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones.
- Cumplimiento de Planes de Trabajo

- Oportunidad en la Entrega de Informes de Tl
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- Mantenimientos Generados durante el mes y/o mejoramientos de tipo adaptativo, correctivos o
perfectivos al Sistema de Informacion.

En base a lo anterior una vez validados los soportes por cada una de las actividades efectuadas
durante el periodo, la Auditoria/Interventoria genero los resultados por indicador con los cuales se
logra efectuar el seguimiento al cumplimiento de cada una de las actividades que por cronograma
se tienen propuestas dentro de cada uno de los planes que conforman el Plan Anual de Sistemas.

Métrica:

INDICADORES DE GESTION TI
1D INDICADOR TIPO FORMULA CUMPLIMIENTO | PONDERACION FRECUENCIA
0-59
IND_27 | Oportunidad en la Entrega de Informes de Tl | EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha Planeada Medio 60-79 MENSUAL
Alto 30-100
rsporn I_I ad de Infraestructura de X (DB, % Disponibilidad Mensual /% -
IND_28 [ Canales, Firewall, Pag Web, Correo, Sistema |EFICIENCIA i e Medio 60-79 MENSUAL
!, Disponibilidad Contractual
de Informacion) Alto 80-100
0-59
L. ) # Actividades Realizadas / # Actividades _—
IND_29 Cumplimiento de Planes de Trabajo EFICACIA Medio 60-79 MENSUAL
Planeadas
Alto 80-100
Mantenimientos y/o mejoramientos de tipo # Mantenimientos y/o mejoramientos _L
IND_30 adaptativo, correctives o perfectivos al EFICIENCIA| paso a Produccidon / # Mantenimientos Medio 60-79 MENSUAL
Sistema de Informacién y/o mejoramientos Generados Alto 80-100

Fuente: Consorcio Audintegral FOPEP

. ey
Medicion:
INDICADORES DE GESTION TI jun-24
1D INDICADOR FORMULA Num Den Cumplimiento
IND_27 |Oportunidad en la Entrega de Informes de Tl Fecha de Entrega/Fecha Planeada 30/06/2024 | 30/06/2024 100.0%

Disponibilidad de Infraestructura de TI (DB, Canales
IND_28 i P . { ' ’|% Disponibilidad Mensual /% Disponibilidad Contractual 100% 99.60% 100.4%
Firewall, Pag Web, Correo, Sistema de Informacion)

IND_29 |Cumplimiento de Planes de Trabajo TI # Actividades Realizadas / # Actividades Planeadas 80 80 100.0%
IND 30 Mantenimientos y/o mejoramientos de tipo adaptativo,|# Mantenimientos y/o mejoramientos paso a Produccién / # 1 1 100.0%
- correctivos o perfectivos al Sistema de Informacion Mantenimientos y/o mejoramientos Generados .

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

En concepto de la Auditoria/Interventoria para el mes de junio del 2024, el Consorcio FOPEP
2022 presento cumplimiento a las obligaciones contractuales del componente tecnoldgico acorde
a los resultados obtenidos producto de la medicion generada por medio de los indicadores de
gestion.

PROVEEDORES DE GESTION DOCUMENTAL - MANEJO DE MEDIOS
MAGNETICOS

Con las visitas efectuadas en meses anteriores a las instalaciones de IRON MOUNTAIN y GRM
quienes son los encargados del manejo y custodia de los medios magnéticos que usa el Encargo
Fiduciario y la Unidad de Gestion, la Auditoria/Interventoria logro evidenciar de forma completa
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el manejo de los medios magnéticos, desde su embalaje, los documentos asociados al proceso, la
forma de transporte y recepcion, su ingreso al sistema, la codificacion, los controles implementados
para salvaguardar la informacion, los controles de seguridad fisica del area en la cual son puestos
en custodia fisicamente los medios magnéticos. Con base en lo anterior, fue posible verificar los
elementos de control de humedad, temperatura, aires acondicionados, sistemas de control de
incendios, entre otros, evidenciando su correcto funcionamiento y mantenimientos para garantizar
su funcionamiento y de esa forma garantizar un proceso acorde a lo requerido contractualmente
respecto al manejo y almacenamiento de los medios magnéticos.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

Para el mes de junio del 2024 el Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS, conto con un nivel de operatividad y funcionalidad en toda la Infraestructura
Tecnoldgica y Canales de Comunicaciones implementados segun lo requerido contractualmente,
en razon a la administracion y resultados de los reportes emitidos por la herramienta ICINGA del
Outsourcing.

La Interventoria efectuo el seguimiento a la ejecucién de las actividades planteadas por el
Consorcio FOPEP 2022 respecto al Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes
necesarios acorde a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma 1SO
27001 del 2022 que para junio se tenian programados.

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM cumple con las condiciones contractuales requeridas de seguridad fisica para el manejo y
custodia de la informacion que se encuentra en medios magnéticos y fisicos.

A través del reporte de la Mesa de Servicio, la Auditoria/Interventoria valido la gestion del area de
soporte técnico para los casos que se generaron en el periodo, evidenciando de manera general que
se encuentran acorde a los ANS establecidos.

La capacidad de los componentes de la Plataforma Informatica instalada no supero el 70% de su
capacidad total, permitiendo el funcionamiento de la operaciéon sin novedad y dentro de lo
contractual.

La Auditoria/Interventoria a travées de su Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS quien a su
vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno, logro evidenciar que el Consorcio
FOPEP 2022 cuenta con el nivel de seguridad requerido en toda la Infraestructura que soporta la
operacion del Fondo, por lo tanto en Concepto de la Interventoria, el Consorcio FOPEP 2022,
maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion fisica y l6gica ya que cuenta
con los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para la administracion, monitoreo
y control y seguridad de la informacion.
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El Consorcio FOPEP 2022, ha puesto a total disposicion y de manera oportuna a la Interventoria
la informacion, bases de datos, software, recursos humanos, recurso logistico, procedimientos y
documentacién que requiera la entidad para el control, seguimiento y auditoria del Sistema de
Informacion del FOPEP.

CAPITULO XIIl - AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

ADMINISTRACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

OBJETIVO

o Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo:

7. Establecer, implementar y probar una vez al afio un plan de contingencia y de continuidad del
negocio, que permita seguir operando y garantizando la disponibilidad, integridad vy
confidencialidad de la informacién de los procesos administrativos, de gestion, técnicos,
financieros e informaticos del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP. En todo caso, el alcance a los procesos del Plan de Contingencia y de
Continuidad del negocio, quedara establecido, con base en los lineamientos del estandar 1SO
22301, en su version vigente. Sin embargo, en la periodicidad definida, el Ministerio o la Auditoria
e Interventoria, pueden pedir pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la
continuidad del negocio.

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — PLATAFORMA
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N°
723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo:

3. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar un anélisis de la capacidad de la
infraestructura tecnoldgica informatica requerida para la total administracion del FOPEP y
demas obligaciones contraidas, realizando un plan de implementacion, el cual, debera ejecutarse
en los 2 primeros meses de iniciada la ejecucion del contrato, independiente a ello se debera
garantizar la plena operacion, productos y servicios que exige el fondo desde el primer dia de
ejecucién del contrato.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO anualmente debera realizar un analisis de la capacidad de
todos los componentes de la infraestructura implementada y presentar un plan de implementacién
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del crecimiento, si es del caso, dicho plan deberd estar contenido en el Plan Anual de Trabajo. Los
costos seran asumidos por el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe garantizar que, en ningin momento, la capacidad de
alguno de los componentes de la plataforma informatica instalada, iguale o supere el 70% de su
capacidad total instalada.

En caso de requerirse un aumento en la capacidad de alguno de los componentes, previa
validacién por parte de la interventoria, se debe realizar plan de dimensionamiento y su respectiva
implementacion en un tiempo no mayor a 30 dias contados a partir de la aprobacion por parte de
la Interventoria, y en ningln caso, se podré ver afectada la disponibilidad de los servicios que
operen sobre dicha infraestructura.

La plataforma tecnoldgica debera ser para uso exclusivo de las administracion y operacién del
FOPEP.

Se debera contar con los sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y
capacidad de procesamiento, disponibilidad de servicios, analisis de trafico de redes para la
totalidad de la plataforma, contando con los controles y alarmas que permitan la identificacion y
manejo de fallas.

La disponibilidad de la plataforma tecnoldgica debe ser como minimo del 99.6 %.

Realizar la implementacion de la plataforma tecnoldgica de acuerdo a las condiciones descritas.
4. Toda la infraestructura tecnoldgica informéatica a implementar por el ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO debe ser de ultima generacion tecnoldgica, y liberadas al mercado por parte del
fabricante, en el afio actual o dentro del afio inmediatamente anterior a la adjudicacion de la
licitacion y estar calificada en el cuadrante superior de Gartner. Adicionalmente, debe ser
renovada o actualizada, en la medida que se evalué y consideré por parte de la Auditoria e
Interventoria, que hay una mejora en la operacion del Fondo superior al 35% previo estudio y
justificacion por parte de la Auditoria e Interventoria

o Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo:

10. Mantener activa, disponible y administrar la informacién histérica del Fondo de Pensiones
Publicas, para las necesidades de consulta a que haya lugar por parte del MINISTERIO o Entes
de Control.

12. La disponibilidad en linea del Sistema de Informacion del FOPEP, debe ser como minimo del
99.6 %.

o Verificar las obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SEGURIDAD del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo:
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24. Disefar, elaborar e implementar a més tardar al cuarto mes de iniciado el contrato, un plan
de contingencia y continuidad del negocio, de los aspectos tecnologicos por parte del
ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

En plan de contingencia y de continuidad de los aspectos tecnoldgicos, debera cumplir con los
lineamientos del estandar 1SO 22301 e ISO 27001, en su version vigente.

EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar, al menos, una prueba semestral del plan de
contingencia y continuidad de los aspectos tecnologicos a fin de asegurar su eficacia ante
cualquier eventualidad. Sin embargo, el Ministerio o la Auditoria e Interventoria, pueden pedir
pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la continuidad de la operacion
tecnologica

o Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo
y Consorcio Audintegral FOPEP:

28. Evaluar y conceptuar sobre el Plan de Contingencia y de continuidad del negocio Certificando
el cumplimiento de los parametros generales de la norma técnica I1ISO 22301 e ISO 27001
estipulada en el anexo de estipulaciones técnicas del contrato del administrador fiduciario.

29. Evaluar y conceptuar sobre el Plan de Contingencia para el centro de computo establecido
por el Administrador Fiduciario el cual debe garantizar la disponibilidad y oportunidad de la
informacidn ante eventuales catastrofes naturales y atentados terroristas.

. Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de Interventoria
N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP:

3. Validar y conceptuar semestralmente y/o en el momento que estos se realicen, sobre el plan,
pruebas, simulacros y resultados de las acciones de continuidad de la Plataforma tecnoldgica, que
debe realizar el encargo fiduciario.

12. Verificar al iniciar y cada semestre del contrato de encargo fiduciario, la infraestructura
tecnoldgica y de comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento, de acuerdo con lo definido
en el anexo tecnoldgico del contrato de encargo fiduciario; efectuar controles bimestrales sobre
la disponibilidad de dicha infraestructura y realizar las acciones para que el encargo fiduciario
garantice la continuidad de las condiciones técnicas iniciales o de crecimiento que se hayan
definido e implementado.

19. Evaluar y conceptuar sobre el plan de contingencia y continuidad en los aspectos tecnoldgicos
establecido por el Administrador Fiduciario y sobre las pruebas realizadas sobre éste, verificando
el cumplimiento de los parametros generales de la norma técnica 1SO 22301, y 1SO 27001
estipulada en el contrato del administrador fiduciario.
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ALCANCE

Verificar la Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento
por parte del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, de acuerdo con lo definido en el
Anexo Especificaciones Técnicas del Contrato 723 del 2022.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validar la Infraestructura tercerizada dispuesta por el Outsourcing Tecnoldgico para el
funcionamiento de la operacién del Consorcio FOPEP 2022

b. Seguimiento al Cronogramas propuestos del Plan Anual de Sistemas - SGSI

c. Validacion de Informes emitidos por terceros relacionados con la Infraestructura
Tecnologica.

RESULTADOS DEL TRABAJO

ANALISIS DE CAPACIDAD DE INFRAESTRUCTURA Y DISPONIBILIDAD DE LOS
SERVICIOS.

El Consorcio FOPEP 2022 desde el inicio del Contrato, ha venido realizando actividades que
permiten el funcionamiento de la operacion sin que la capacidad de alguno de los Componentes de
la Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad total instalada segtn lo
requerido contractualmente. La Interventoria verificd en campo que el Consorcio FOPEP 2022 a
través del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS, cuenta con Sistemas de monitoreo, visor
de sucesos, alertas de rendimiento y capacidad de Procesamiento, disponibilidad de servicios,
andlisis de trafico de redes para la totalidad de la Plataformay los controles y alarmas que permiten
laidentificacion y manejo de fallas, lo que permite evidenciar de manera general una disponibilidad
de la Plataforma Tecnoldgica acorde a lo contractual.

Durante el mes de junio del 2024 el Consorcio mantuvo un nivel éptimo de operatividad y
funcionalidad en toda la Infraestructura Tecnoldgica y canales de comunicaciones implementados,
en razon a los resultados de cada uno de los reportes generados por la herramienta ICINGA la cual
es una aplicacién para computadora de cédigo abierto que permite monitorear la infraestructura
contratada por el Consorcio FOPEP 2022 con el proveedor tecnologico CROMASOFT SAS.
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&) ANEXOT.EVIDENCIAS MANTENIMIENTO_202406.pdf 9/
) INFORME DE LICENCIAMIENTO Y REVISION USUARIOS_202406.pdf 9/07
i Informe Indicadores de Gestion Operacion de 202406.pdf 9/ 024 11:08 a. m. Documento Adob... 2,060 KB
B INFORME_MONITOREO_ADMIMISTRACIOM_INFRAESTRUCTURA_202406.pdf 9/
;] OPE-FO-99 Correo_FOPEP_202406.xlsx :
£ OPE-FO-100 Tiempos Procesos_202406.xlsx 9/

024 11:08 a. m. Documento Adob... 241 KB

726 KB

.m. Documento Adob...

124 11:08 a. m. Documento Adob... 105 KB
411:08 a. m. Microsoft Excel W... 49 KB

/2024 11:08 a. m. Microsoft Excel W... 100 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Los canales entre el Ministerio de Trabajo que permiten a los usuarios del Ministerio acceder al
SNP continué presentando indisponibilidad al 30/06/2024 la cual inicio a partir del 07/12/2023 a
raiz del apagado ordenado por el Ministerio de Trabajo de los equipos ubicados en la sede a
trasladar:

CROMASOFT SAS COL > CROMASOFT — MINISTERIO DE TRABA.JO PRINCIPAL
{172.18.47.99 — Direccion de monitoreo y gestion por parte de Cirion

del canal principal del Ministerio de Trabajo)

Tamario de Ancho de Banda: (12) Mb
Periodo de reporte Desde: 2024-06-01 00:00:00 Hasta: 2024-06-30 23:59:00

A partir del dia 7 de diciembre de 2023 el canal de Principal de Minfrahajo esta
sin conexion debido al traslado de la sede del Ministerio de Trabajo.
CROMASOFT SAS COL > CROMASOFT — MINTRABAJO BACKUP

(172.18.48.42 — Direccion de monitoreo y gestion por parte de Cirion
del canal de backup del Ministerio de Trabajo)

Tamarfio de Ancho de Banda: (8) Mb
Periodo de reporte Desde: 2024-06-01 00:00:00 Hasta: 2024-06-30 23:59:00

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Informe CROMASOFT SAS.

En las siguientes gréaficas, se presenta el monitoreo de la disponibilidad real del servicio de
comunicacion entre el Canal Data Center Principal (Cirion) y el Ministerio de Trabajo realizado a
través de la herramienta ICINGA (Nagios) durante el mes de junio de 2024.
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DESDE  HASTA

1-30 | 12200 am | 11:59 pm

CANAL PRINCIPAL MINISTERIO DEL TRABAIO

DETALLE DE ALERTAS ¥ EVENTOS

TIEMPO
TOTAL

cid:hh:mem

30:00:00

TIPD

PROGRAMADA

RAZON

Traslade de sede del
Ministerio de Trabajo.

— JUNIO DE 2024

GENERA
INDISPONIBILIDAD

NO (programada por
MinTrabaja).

junio de 2024.

En las siguientes graficas, se presenta el monitoreo de la disponibilidad real del
servicio de comunicacion entre el Canal Data Center Principal (Cirion) v el Ministerio
de Trabajo realizado a través de la herramienta ICINGA (Nagios) durante el mes de

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Informe CROMASOFT SAS - Canales Ministerio

Las anteriores imagenes extraidas del informe remitido por CROMASOFT SAS, permiten
evidenciar los reportes emitidos por la herramienta ICINGA (Nagios) en los cuales se aprecia un
0% de disponibilidad del canal Principal y el canal Backup del Ministerio de Trabajo en el mes de

junio del 2024, por lo tanto no se generan datos al efectuar el monitoreo sobre los mismos.

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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En base a lo anterior, la Auditoria/Interventoria analizada la situacion presentada con la
indisponibilidad del canal dedicado hacia el Ministerio del Trabajo, considera que el Consorcio
FOPEP 2022 no presenta para el periodo motivo de andlisis, ningin incumplimiento contractual en
razén a que es el Ministerio de Trabajo quien genera la indisponibilidad mas no el Consorcio
FOPEP 2022. Asi mismo el Consorcio FOPEP 2022 esta dando cumplimiento a lo requerido
contractualmente en lo referente a garantizar la conectividad y prestacion del servicio a los
funcionarios del Ministerio de Trabajo por medio de las VPN implementadas y funcionales.

La Auditoria/Interventoria mediante radicado No. INTER-0192-24 del 19/06/2024 remite al
Ministerio de Trabajo un oficio solicitando las acciones que se han llevado a cabo por parte del
Ministerio para el restablecimiento del funcionamiento de los Canales de Comunicacion Dedicados
Principal y Secundario contratados por el Consorcio FOPEP 2022 con los cuales se permite el
acceso desde la actual sede del Ministerio de Trabajo hacia el Sistema de Informacion del Fondo
de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional, a los funcionarios del Ministerio de Trabajo acorde a las
obligaciones establecidas dentro del contrato 723 del 2022.

Consorcio Consorcio
Audintegral Audintegral
FOPEP FOPEP

Bogotd, D.C. 19 de juzio de 2024
INTER-0192-24

7. Mantener en un nivel optimo de operatividad y funcionalidad de acuerdo a las condiciones
pactadas, toda la infraestructura tecnoldgica informiitica requerida y los canales dedicados de
comunicaciones en fincionamiento y al servicio del FOPEF durante la efecucion del contrato

Seflores

MINISTERIO DE TRABAJO

Atn.  Dr. JUAN CARLOS HERNANDEZ ROJAS
Director de Pensiones y Otras Prestaciones
hernandez@mintrabajo_gov.co

Ing. CATERIN LOZANO TRIANA
Coordinadora Soporte Informatico

clozano@mintrabajo.gov.co
Crudad

ASUNTO: GESTION Y ESTADO ACTUAL DE LOS CANALES DE COMUNICACIONES DEDICADOS
PRINCIPAL Y SECUNDARIO.

Respetados Seficres

En el marco de ejecucion del Contrato 724 de 2022 que tiene por objeto “Realizar la Auditoria
Especializada al Fondo de Pensiones Piblicas del Nivel Nacional ¢ Interventoria integral al
Contrato de Encarge Fiduciario suscrito con la entidad fiduciaria que administra los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional en los términos establecidos en el articula 130
de la Ley 100 da 1993, los Decratos 1132 y 2921 de 1994, normas compiladas en el Decrato 1833

di

. adicionsn, o

de 2016 y demds novmas y que las comp q
sustituyan”, 7, obrando en el marco de este mismo confrato me permito como Representante Legal
del Consorcio Audintegral FOPEP. por medio del presente solicitar nos sea informado por parte
del Ministerio de Trabajo las acciones que se han Tlevado a cabo junto con el estado actual de la
implementacidn para restablecer el funcionamiento de los Canales de Comunicacién Dedicados
Principal y Secundario contratados por el Consorcio FOPEP 2022 con los cuales se permite el
acceso desde 1a actmal sede del Ministerio de Trabajo hacia el Sistema de Informacién del Fondo
de Pensiones Poblicas del Nivel Nacional a los funcionarios del Ministerio de Trabajo acorde a las
siguientes obligaciones establecidas dentro del contrato 723 del 2022, asi:

Obligaciones de caracter tecnoldgico y sistemas de informacién del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional FOPEP — ANEXO TECNOLOGICO - PLATAFORMA

Comsorcio Andintesral FOPER
Hit 2016305360 -
" Telefomo

Obligaciones de caracter tecnoldgico y sistemas de informacion del Fondo de Pensiones Poblicas
del Nivel Nacional FOPEP — ANEXO TECNOLOGICO - SISTEMAS DE INFORMACION

13. Brindar acceso en linea al sistema de informacién del FOPEP a los Usuarios que determine
el MINISTERIO, con privilegios de lectura y brindar la capacitacion que se requiera. Este acceso
deberd ser implementada a través de un canal de comunicacién dedicade.

La anterior solicitud se genera con base a la indisponibilidad presentada de los Canales de
Comunicacién Dedicados desde el 07/12/2023, cuando se ordend por parte del Ministerio de
Trabajo el apagado de los equipos para efectuar el traslado fisico de la sede hacia su actual
direccion, fecha desde la cual esta Auditoria/Interventoria ha venido evidenciando la gestion
llevada a cabo por parte del Consorcic FOPEP 2022 para garantizar el acceso contractual requerido
al Sistema de Informacion a los funcionarios del Ministerio, lo cual y hasta la fecha mediante la
implementacién de VPN's Site to Site se ha sarantizado dicho acceso. A Ia fecha del presente
documento, los canales de comunicacién dedicados requeridos dentro del contrato 723 del 2023 a
‘pesar que ya se encuentran implementados fisicamente en las instalaciones del Ministerio por parte
del proveedor CROMASOFT SAS (Outsourcing tecnolégico en cargado de la administracion de
la infraestructura tecnologica y de comunicaciones del proyecto) estos ain no se encuentran
foncionales.

Agradecemos st respuesta y en la medida de lo posible, solicitamos que dicha informacién también
sea suministrada a los comeos comespondenciandintegral@cinterventoria.comco, ¥
sistemas/@cinterventoria com.co a mas tardar el dia 27 de junio de 2024,

Cordialmente,

5
CARLOS ALBERTO YEPEZ GOMEZ
Representante Legal
Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

C.C.: APOYO A LA SUPERVISION:
Liliana Patricia Negrete Espitia - Direccién de Pensiones y Ofras Prestaciones - Inagrete@mintrabajo gov.co

Angelz Gareiz Maldonado — Direccién de Pensiones y Otras Prestaciones -agarciam @mimtrabajo. gov.co

Consarcin Audinrezral FOPER
Nir 901658556-0

mh
(+57) (1) 7443580

Calle 72 0. 10-07 Q£ 1103 Boy
Teléfono

El Ministerio de Trabajo mediante correo electronico del 25/06/2024 remite la respuesta:

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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INTER-0192-24 SOLICITUD GESTION MINISTERIO CANALES DEDICADOS

Jozqu o Lea

eonc@mintrabaje.gav.cer

| @cinterventoria. com.co>
V: INTER-0192-24 SOLICITUD GESTIGN MINISTERIO CANALES DEDICADOS

De:
Envi
Par;
Asui
Buenos dias

Su solicitud ha sido asignada al area encargada del ministerio de trabajo con niimero de radicado.

Rad. N*: 05EE2024231000000052328
SUBDIRECCION DE PENSIONES CONTRIBUTIVAS

El area encargada se estard comunicando con usted para darle la respuesta a su solicitud.

Cordial saludo

Atentamente, me permito solicitar sea radicada (a solicitud adjunta y asignaca a L subdireccin de pensiones contributivas{

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Auditoria/Interventoria queda a la espera de la respuesta por parte del Ministerio.

INFORMACION HISTORICA — BACKUP

Para el mes de junio del 2024, el Consorcio FOPEP 2022 contd con un Sistema de Informacion
que permitié consultar los diferentes periodos de ndmina del Fondo de Pensiones Pablicas y su
informacion historica.

La Interventoria con las visitas efectuadas a los Datacenter Principal y Alterno, evidencié que el
Consorcio FOPEP 2022 tiene en produccion la libreria robotizada Dell ML3 con drives LTO7 y
conexion fibra canal, que permite de forma automatica realizar las copias de seguridad con la
periodicidad, diaria, mensual y anual de la base de datos del FOPEP, es por ello que con las visitas
realizadas a los Datacenter y a los proveedores de Gestion Documental, se evidencia que el
Consorcio FOPEP 2022, maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién
fisica y légica a través de los servicios de terceros quienes por medio de herramientas y personal
especializado, realizan la administracion, monitoreo, manejo, custodia y control de la informacién
fisica y ldgica.

La Auditoria/Interventoria valido los soportes suministrados por el Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS producto de las restauraciones y pruebas efectuadas en el ambiente de
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Prevalidaciones de las novedades antes de pasarlas al ambiente productivo, evidenciando
normalidad en el proceso sin generar algun incidente que afectara su funcionamiento.

] Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio
[i RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_04062024.pdf  9/07/2024 11:08 a. m. Documento Adob... 808 KB
[i RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_05062024.pdf  9/07/2024 11:08 a. m. Documento Adob... 808 KB
[i RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_06062024.pdf  9/07/2024 11:08 a. m. Documento Adob... 810 KB
[i RESTAURACIOMNES PREVALIDACIONES_07062024.pdf  9/07/2024 11:08 a. m. Documento Adob... 811 KB
li RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_12062024.pdf  9/07/2024 11:08 a. m. Documento Adob... 806 KB
li RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_28062024.pdf  9/07/2024 11:08 a. m. Documento Adob... 807 KB
Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Yeimmy Lopez

De: Mabel Velasco <mvelasco@cromasoft.com=

Enviado el: viernes, 28 de junio de 2024 12:00 p. m.

Para: ‘Nelson Camargo®

cC *Maritza Vargas'; wsalazar@cromasoft.com; "Yeimmy Lopez'; ‘Operacion Cromasoft’;

"Yeimmy Lopez’; ‘Carlos Mauricio Prieto Huertas”; Jean Karlo Argalle’
Asunto: RE: RESTAURACIONES PREVALIDACIONES
Buenos dias:

Con la presente informo que el ambiente de PREVALIDACIONES se encuentra restaurado con el backup de las bases de
datos generadas en ambiente de PRODUCCION correspondientes a:

nomina_actual — 27 de junio de 2024

nemina_historica — 27 de junio de 2024
. nomina_imagenes — 27 de junio de 2024

Las contrasefias para ingresar al ambiente de PREVALIDACIONES son clavel y el ndmero de intentos fallidos se llevé a
cero.

Cualquier inquietud con gusto sera atendida.
Cordialmente,

Mabel A. Velasco Zarate

DBA

mvelasco@cromasoft com

Tel - (60 1) 7-456676

Calle 106 No. 54 - 78 Oficina 403
Baikal - Torre Empresarial
Cromasoft SAS

Bogota Colombia

ﬁ Por favor considere su responsabilidad ambiental antes de imprimir este correo electronico

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

CONTINGENCIAY CONTINUIDAD

Acorde al Plan Anual de Sistemas para la vigencia 2023-2024, se estima que para el mes de octubre
del 2024 seran llevadas a cabo las pruebas de Contingencia, Continuidad y DRP acorde al plan 'y
cronograma suministrado. Por lo tanto, la Auditoria/Interventoria queda a la espera del inicio de
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las mismas para efectuar el seguimiento al cumplimiento de las actividades acorde a cada escenario
propuesto.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria verifico el cumplimiento por parte del Consorcio FOPEP 2022 a través del
Outsourcing CROMASOFT SAS, de los requerimientos establecidos en el Anexo Técnico
asociados con la Administracion y Seguridad de la Infraestructura Tecnologica, ya que cuenta con
herramientas de seguridad, monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento, capacidad de
Procesamiento, disponibilidad de servicios, andlisis de trafico de redes para la totalidad de la
Plataforma y los controles y alarmas que permiten la identificacion y manejo de fallas entre otros,
manejando una disponibilidad de la Plataforma Tecnoldgica acorde a lo contractual que permite el
funcionamiento de la operacion.

El Consorcio FOPEP 2022 a través de la Infraestructura contratada con el Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS, cumple para el mes de junio del 2024 con lo establecido contractualmente
respecto a permitir el acceso a los funcionarios del Ministerio de Trabajo al SNP.

Para el mes de junio del 2024, la Interventoria por medio de los reportes generados por la
herramienta ICINGA, pudo verificar que la Infraestructura Tecnologica y de Comunicaciones
instalada y puesta en funcionamiento por parte del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP
2022, se encuentra acorde a lo definido en el anexo Especificaciones Técnicas del contrato 723 del
2022.

Para el mes motivo de andlisis se llevaron a cabo las copias y restauraciones de informacion segun
lo establecido procedimentalmente sin alguna novedad o incidente, de las cuales se validaron los
soportes suministrados por el Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS acerca de la
realizacion de las actividades llevadas a cabo.

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS garantizo el
funcionamiento de la operacion sin que la capacidad de alguno de los Componentes de la
Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad total instalada segun lo
requerido contractualmente.
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CAPITULO XIV — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
SEGURIDAD

SEGURIDAD DE LOS PROCESOS TIC

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo:

14. Elaborar y entregar, incluido el cronograma de implementacién, el Plan Anual de
Sistemas de Informacion a la Auditoria e interventoria para su aprobacion, contemplando
entre otros los siguientes aspectos: a) Plan de operacion con los actuales sistemas de
informacion; b) Plan de sistematizacion propuesto; c) Plan de seguridad informatica
tomando como minimo la norma ISO 27001. d) Plan de contingencia y continuidad de los
sistemas de informacion incluyendo las politicas de backup y restore de la informacion; €)
Plan de migracion a la plataforma tecnoldgica, en caso de requerirse; f) Plan de operacion
y administracion de los sistemas de informacién y comunicaciones; g) Plan para el
desarrollo y/o actualizacion, pruebas, e implementacion al Sistema de Informacion del
FOPEP vy, h) Plan de entrenamiento y capacitacion del personal del ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO, del MINISTERIO relacionado con las actividades del FONDO DE
PENSIONES PUBLICAS y aquellos que se requieran y garantizar su total implementacion
Yy puesta en operacion.

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SEGURIDAD del
fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo:

22. Presentar al MINISTERIO y a la firma Auditora e Interventora dentro de los treinta
(30) primeros dias de ejecucion del contrato, la propuesta de plan del Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacién del FOPEP, basado en la norma ISO 27001 en su version
mas reciente, la cual sera aprobada por parte de la firma Auditora e Interventora. Esta
propuesta debera incluir sistemas permanentes de auditoria a las bases de datos

23. Iniciar la implementacion del plan de seguridad, una vez sea aprobado por parte de la
auditoria e interventoria y finalizar la implementacion de este, en un tiempo maximo de 6
meses posterior a la aprobacion. Se deben plantear e implementar las actualizaciones a
que haya lugar durante el tiempo de duracion del contrato, previa validacion de la firma
Auditora e Interventora o por revision que realice la firma auditora e interventora.

25. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe poner en operacion, un sistema de toma de
copia de respaldo de alto desempefio, robotizado, que permita de forma automatica
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implementar las politicas de backup. Se debe garantizar la preservacion de la informacion
y base de datos del FOPEP, tomando copias de seguridad de la misma con una
periodicidad, diaria, mensual y anual. La Fiduciaria, debe suministrar e instalar en el
MINISTERIO la infraestructura requerida (Servidor, licencias de uso, almacenamiento,
canal de comunicaciones, entre otros elementos) para garantizar la restauracion de dichas
copias de seguridad y el acceso a la informacion en linea, por parte de los funcionarios
que el Ministerio defina. La restauracion debe hacerse en presencia de la empresa auditora
e interventora y garantizar su total funcionalidad. La periodicidad de la restauracion de
las copias de seguridad, en la infraestructura suministrada e instalada por La Fiduciaria
en el MINISTERIO se realizara trimestralmente y cuando el Ministerio o la firma
Interventora Auditora lo solicite

26. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar cada afio una prueba de Hacking
Etico sobre la plataforma implementada en la propuesta a partir del primer semestre del
inicio del Contrato de Encargo Fiduciario, entregando el debido informe a la firma
Auditora e Interventora y al MINISTERIO. Previamente se debe acordar con la
Interventoria y Auditoria la metodologia de las pruebas a realizar. Los hallazgos deben
ser gestionados y resueltos en un tiempo maximo de 3 meses, contados a partir de la
aprobacion por parte de la auditoria e interventoria.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP:

21. Realizar la Auditoria a los procesos de migracién de la informacién que se realicen
por parte del Administrador Fiduciario, conceptuando sobre el cumplimiento de la
metodologia propuesta, la calidad, consistencia de la informacion e informando al
Ministerio el resultado del proceso.

27. Realizar el analisis y conceptuar sobre el cumplimiento de los estandares de seguridad
informatica en lo referente a la seguridad fisica y l6gica de la informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

e Realizar seguimiento a las obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas en
la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP:

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de los estandares de
seguridad informatica y de las politicas de seguridad informética conforme a la norma
estipulada (ISO 27001) en el contrato del Administrador Fiduciario con verificaciones
mensuales a lo largo de su vigencia.

22. Verificar los niveles de confidencialidad y seguridad con que el Administrador
Fiduciario maneja la informacion del Fondo y su eventual cesién o acceso por parte de
terceros. ldentificar modificaciones y transacciones no autorizadas sobre la informacion.
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Definir las transacciones basicas que debe dejar rastros en el log del sistema y
procedimientos de control sobre la informacion.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP:

5. Evaluar y conceptuar semestralmente y/o cuando se requiera por parte del Ministerio
del Trabajo sobre los estandares, politicas, niveles de seguridad de la informacién
(confidencialidad, disponibilidad e integridad) del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, segun norma 1SO 27001 — 2013 o la vigente.

6. Definir las transacciones basicas que deben dejar rastros en el log o registro de eventos
del sistema del sistema de informacion del FOPEP y el procedimiento de control sobre la
informacidn, la informacion histérica y la informacion para la eventual cesion o acceso
por parte de terceros a la informacion que maneja el FOPEP; garantizando, que se pueda
hacer trazabilidad de inicio a fin de un tramite completo.

10. Elaborar y actualizar semestralmente, la matriz de riesgos de los componentes del
Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (aplicaciones,
infraestructura y demés componentes tecnoldgicos) y asegurar el cumplimiento de los
planes de tratamiento reportados, para la mitigacion de los riesgos identificados.

14. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos histéricas y actuales, programas fuentes y ejecutables del
sistema de informacion del FOPEP. Efectuar pruebas sobre la calidad, contenido y
funcionalidad de los backups entregados al Ministerio y remitir concepto técnico a la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de la entidad.

15. Realizar una vez al afio, un proceso de hacking €tico, a la infraestructura tecnoldgica
de FOPEP, especificamente a los componentes que estén publicados en Internet y al
sistema de informacion principal usado. Presentar un informe explicito donde se
evidencien las acciones

22. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos, programas fuentes y ejecutables al Ministerio. Verificar la
Restauracion de los backups en los servidores designados por el Ministerio, estableciendo
una metodologia que permita verificar contenido y consistencia de las cifras en registros
de las bases de datos del Fondo, emitiendo conceptos mensuales ejecutados, hallazgos de
seguridad si los hay y el plan de remediacion propuesto.

ALCANCE

Efectuar la Auditoria Integral de Sistemas correspondiente al mes de junio de 2024 a través de la
verificacion de los componentes asociados con el manejo de la Seguridad informatica.
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Verificar los estandares y politicas de Seguridad de la Informacion del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, segun la norma 1SO 27001.

b. Verificacion semestral al seguimiento efectuado por el Administrador Fiduciario a los
riesgos y controles identificados asociados al Componente Tecnoldgico.

c. Verificar las transacciones basicas en el Software de Nomina de Pensionados - SNP del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, que se hayan ejecutado y que se dejen los
rastros de Auditoria o Registros de los eventos en el Sistema de Informacion.

d. Metodologia propuesta para realizar las pruebas Hacking Etico a la Plataforma
Tecnologica.

e. Mediante el andlisis de la Matriz de Riesgos del Componente Tecnol6gico del
Administrador Fiduciario, lograr verificar el cumplimiento de la mitigacion de los riesgos
y la gestion llevada a cabo por cada uno de los activos de informacion.

f. Realizar seguimiento a las actividades propuestas dentro de la documentacion que
conforma el SGSI y el Manual de Procedimientos.

g. Validar la seguridad fisica y logica implementada por el Consorcio FOPEP 2022 para el
manejo y custodia de la informacion - Backup.

RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN ANUAL DE SISTEMAS, PLAN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION — SGSI.

Para el mes de junio del 2024, los avances en el cumplimiento de las actividades propuestas dentro
del SGSI fueron verificados por parte de la Auditoria/Interventoria mediante la revision de los
soportes generados para cada una de las actividades programadas en el Plan Anual de Sistemas del
Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS.
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Por lo anterior, se evidencia que el Consorcio FOPEP 2022 viene efectuando el seguimiento a la
administracion de la infraestructura contratada la cual permite la correcta operacion del proyecto.

El Consorcio FOPEP 2022 mediante el Procedimiento “PRO-057 Procedimiento Auditoria
Logs.pdf”, se tiene establecido el como efectuar desde el reporte, el seguimiento y monitoreo a los
logs generados en los ambientes de PRODUCCION correspondientes a los clientes y
especificamente para base de datos, sistema operativo, servidor de aplicaciones y firewall de
produccion.

[] Nombre - Fecha de modificacion Tipo Tamafio
E¥{ DES-FO-74 Formato_revision_LOGs- GlassFish -202406.xlsx 9/07/2024 8:44 a. m. Microsoft Excel W... 175 KB
EJ{ DES-FO-74 Formato_revision_LOGs-50-202406.xlsx 9/07/2024 8:44 a. m. Microsoft Excel W... 65 KB
B DES-FO-74 Informe_Mensual_Revision_Logs_202405.xlsx 9/07/2024 818 a. m. Microsoft Excel W... 100 KB
3 INF-AUDITORIA-MODIF-BD-202405 xlsx 9/07/2024 8:18 a. m. Microsoft Excel W... 557 KB
B Listado Requerimiento Desarrollos.xlsx 9/07/2024 8:18 a. m. Microsoft Excel W... 21KB
[x Logs fortigate_202406.xlsx 9/07/2024 844 a. m. Microsoft Excel W... 32KB
[i PRO-057 Procedimiento Auditoria Logs.pdf 9/07/2024 844 a. m. Documento Adob... 3,259 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Auditoria/Interventoria verifico las actividades realizadas para la revision de logs generadas
junto con el monitoreo realizados sobre los mismos acorde a los soportes y el procedimiento
remitidos por el Consorcio FOPEP 2022.

El Consorcio FOPEP 2022 a través de las clausulas y SLA’s establecidos contractualmente con los
proveedores, manejan controles de acceso a la informacion del Fondo, ya que basados en el tipo de
servicio contratado, pueden o no intercambiar y consultar informacion por medio de herramientas
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controladas y monitoreadas por el Area de TI, 0 en caso de tener acceso al SNP se cuenta con roles
y perfiles con niveles de acceso acorde a la funcion o labor desempefiada.

La Interventoria evidencié el nivel de seguridad en el cual se encuentra toda la infraestructura que
soporta la operacion del Fondo a través del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS quien a
su vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno; asi mismo la
Auditoria/Interventoria, efectio el seguimiento a las actividades planteadas por el Consorcio
FOPEP 2022 respecto a la ejecucién del Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes
necesarios acorde a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma ISO
27001 del 2022 que se tenian programados, por lo tanto en concepto de la Auditoria/Interventoria,
el Consorcio FOPEP 2022, maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion
fisica y l6gica ya que cuenta con los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para
la administracion, monitoreo y control de la informacién. Con base en lo anterior la Interventoria
otorga un concepto favorable hacia la infraestructura y controles existentes administrados por parte
del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS para el manejo de la informacion de la operacion
respecto a la confidencialidad y seguridad.

BACKUP

El Consorcio FOPEP 2022 tiene implementada y en produccion, la libreria robotizada Dell ML3
con drives LTO7 y conexion fibra canal, que permite de forma automatica y segura el poder
implementar las politicas de Backup y garantiza la preservacion de la informacion y base de datos
del FOPEP, tomando los respaldos de seguridad con una periodicidad, diaria, mensual y anual
acorde a los cronogramas de trabajo para su ejecucion.

PLAN DE OPERACION CON LOS ACTUALES SISTEMAS DE INFORMACION
ACTIVIDADES DE OPERACION - JUNIO DE 2024

%

a8 2500 CUMPLIMIENTO EVIDENCIA
Envio Semanal Log_Backup 100% OPE-FO-105 Cintas Iron Mountain_202406.xlsx
Backup Diarios 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202406 xlsx
Backup Mensual 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202406.xlsx
Backup Pre nomina 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_ 202406 xlsx
Backup Aumentos 100% DES-FO-72 Bitacora Backup_202406 xlsx
Backup Especial (Comprimido 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202406 xisx
Medio Dia)
Pruebas Restauracién 100% OPE-FO-117

Bitacora_Pruebas_Restauracion_Backups_202406 xlsx

Fuente: Consorcio FOPEP 2022 — Informe CROMASOFT SAS
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B C D E AE AF AG AH Al A AK AL AM AN AD AP AQ AR AS -
U Descripcion Actividad Periodicidad R“W'”“M Soporte de Evidencia
2
- Generar salidas Postomine Mensual OPE-FO-89 Control Proceso Post_Nomina_AAAAMM pdf
- Proceso Salidas Bancos Mensual OPE-FO-81 Control Praceso Salidas Bancos_ AAAAMM pdf
- Generar salidas Terceros Mensual OPE-FO-80 Control Procesa Terceros_AAAAMM pdf
- Generar salidas Eps Mensual OPE-FO-84 Control Salidas Cierre EPS_AAAAMM pdf
- Cruces Mensual Tickst / Carreo
- Generacion de Salidas Pedida Ticket / Carreo
- Cargue Novedades Mensual Correo Resultados
- Envio Semanal Log_Backup Semanal OPE-FO-105 CINTAS IRON MOUNTAIN_AAAAMM xisx
- Backup Diarios Diaria OPE-FO-73 BITACORA BAGKUP_AAAAM xisx
» Backup Mensual Mensual OPE-FO-73 BITAGORA BACKUP_AAAAMM xisx
" Backup Aumentos Anual OPE-FO-73 BITAGORA BACKUP_AAAAMM xisx
. Backup Pre nomina Mensual OPE-FO-73 BITACORA BAGKUP_AAAARIM xisx
. Backup Especial (Comprimido Medio Dia) Diaria OPE-FO-73 BITAGORA BAGKUP_AAAAMM xisx
3‘ Prusbas Restauracion Semanal OPE-FO-117 Bitacora_Pruebas_Restauracion_Backups_AAAAMM xlsy
lags7a
.| Operacion | Sistematizacién | SGSI | Continuidad | Operacién y Admon S| | Desarrollo - Pruebas | Capacitacion | @)

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Durante el mes de junio de 2024, el Administrador Fiduciario no ha desarrollado procesos de
migracion de informacion, debido a que no se han presentado cambios de software para la némina
de pensionados o cambio de infraestructura. Una vez se presente por parte del Administrador
Fiduciario migraciones de informacion, se presentard el correspondiente concepto sobre la
metodologia que se proponga, la calidad, consistencia de la informacion y se informara de los
resultados al Ministerio del Trabajo.

HACKING ETICO

Durante el mes de junio del 2024 el Consorcio FOPEP 2022 remiti6 a la Auditoria/Interventoria
los soportes asociados a las acciones que se llevaron a cabo para abordar la vulnerabilidad
clasificada dentro del informe de Hacking Etico como de Riesgo Alto, la cual al estar catalogada
de esa forma, fue la primera en ser analizada y solucionada.

Consorcio

Secu re

s ®ctapus.

Resultados
Explotable
2083 - top
443-tep.
| P idenificada =
1 Maliples vwinerabilidades sobre PHR - ryis 2087 - 1cp Alto Alto Alta No
2031 -tep.
2096 - top

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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El Director de Sistemas del Consorcio FOPEP 2022 efectu6 el seguimiento al analisis del mismo,
con lo cual el proveedor emite la respuesta y solucion asi:

nfimacién de lectura Enviar reciba

tualizacisn e la GHima versién estable del CentOs Web Panel. que corresponde a la suite de gestin de hosting utilizdo para facilitar la administracisn de servidores dedicados que alojan el sifio Web. A continuacién presento el informe del oficiol de seguridad

Miiltiples vulnerabilidades sobre PHP

Es importante destacar que las reportadas no estan con la versién ds PHP del sitio web actual. S¢ han identificado en el area de backoffice del GentOs Web Panel, donde &l acceso a los pusrtos reportados requiere autorizacion mediante una lista blanca de direccionss IP

Actuglizacién y gestién de versiones: Las de PHP se gestionan através del proveedor del CentOs Web Panel, quien es responsable de liberar las versiones de los paquetes necesarios para actualizar. Gonfirmamos que estamos iiizando la Gilima versidn disponible.

Captura de pantalla de nuestra itima versién

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

El Oficial de Seguridad del sitio web realizé la actualizacion a la Gltima version estable del CentOs
Web Panel, que corresponde a la suite de gestion de hosting utilizado para facilitar la
administracion de servidores dedicados que alojan el sitio Web, con lo cual se destaca que las
vulnerabilidades reportadas no estan relacionadas con la version de PHP del sitio web actual ya
que se asocian al area de backoffice del CentOs Web Panel, donde el acceso a los puertos
reportados requiere autorizacion mediante una lista blanca de direcciones IP. Por lo anterior las
actualizaciones y gestion de versiones de PHP se realizan exclusivamente a través del proveedor
del CentOs Web Panel, quien es responsable de liberar las versiones de los paquetes necesarios
para actualizar, del cual el proveedor confirmo la utilizacién de la Gltima version disponible.

oo Moo )

NS1: ns1.centos-webpanel.com | IP:127.0.0.1 CPU Model: IntelR) Xeon(R) E-2136 CPU @ 3.30GHz
NS2: ns2.centos-webpanel.com | IP:127.0.0.1 CPU Details: 6 Core (3312 MHz)

Server IP: 51.222.172.86 | produccion.fopep.gov.co Distro Name: AimalLinux release 8.9 (Midnight Oncilla)
Shared IP: 51.222.172.86 Kernel Version: 4.18.0-513.11.1.¢l8_9.x86_64
Hostname: produccion.fopep.gov.co / Platform: x86_64 m

Your IP: 181.167.81.71 Uptime: 91 days, 7:12

CWPpro version: 0.9.8.1177 | CWP Secure Kernel: hmd Server Time: Thu Apr 25 11:59:55 -05 2024 /

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

El Consorcio FOPEP 2022 informa que para el mes de julio sera remitido el informe final con las
acciones llevadas a cabo por cada una de las vulnerabilidades detectadas tras la ejecucion de las
pruebas de Hacking Etico.
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 a traves de su Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS, a nivel
de Datacenter Principal y Alterno cuenta con la seguridad requerida para toda la infraestructura
que soporta la operacion del Fondo, por lo tanto en concepto de la Interventoria, el Consorcio
FOPEP 2022, esta en capacidad de garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la
informacion ya que cuenta con los servicios, herramientas, informes y el personal que efectda la
administracion, monitoreo y control de la informacion existente en las bases de datos del Core
SNP.

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los Proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM COLOMBIA, maneja mecanismos para la creacion, organizacion y conservacion de la
informacién del FOPEP de forma logica y fisica y cuenta con la infraestructura, personal y
herramientas para que el manejo, el control, la conservacion y la seguridad de la informacion fisica
0 magnética.

Para el mes de junio de 2024, la Interventoria verifico por medio de los soportes creados al
momento de la realizacion de las copias de respaldo y sus restauraciones, el cumplimiento
contractual de las Obligaciones asociadas a la realizacién y prueba de Backups acorde a la
periodicidad requerida.

El Consorcio FOPEP 2022 para el mes de junio del 2024 presenta un cumplimiento razonable en
lo relacionado a los requisitos de seguridad aplicados a la Infraestructura Tecnoldgica bajo los
preceptos de niveles de servicio y operacion, acuerdos de confidencialidad, propiedad de la
informacion, restricciones sobre el software empleado, herramientas de monitoreo, recurso
humano, y estandares de seguridad informatica y fisica.

El Consorcio FOPEP 2022 mediante la implementacion de plan de accion inmediato, logro
priorizar la remediacion de la vulnerabilidad de riesgo alto, con lo cual una vez atendida, procedio
a implementar un plan a corto-mediano plazo para mitigar el mayor nimero de vulnerabilidades
bajas y medias.

En general el nivel de seguridad de la infraestructura implementada por el Consorcio FOPEP 2022
se considera Medio-Alto ya que tras los resultados obtenidos con los actuales controles de
seguridad existentes, la probabilidad de que se materialice alguno de los riesgos asociados a las
vulnerabilidades identificadas durante la aplicacion de las pruebas es baja-media.
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CAPITULO XV — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
DOCUMENTACION

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo:

8. Mantener actualizada la documentacion técnica del Sistema de Informacién del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. Esta debera ser remitida al Ministerio
del Trabajo y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al finalizar
el contrato y cuando surja un cambio en el sistema. Esta deberéa ser entregada en archivo
digital.

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo:

16. Construir y mantener actualizada la documentacion tecnoldgica del sistema de
Informacion del FOPEP, referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, de la base
de datos, asi como la documentacion de los demas componentes tecnoldgicos usados para
la ejecucidn de las obligaciones contractuales pactadas. Esta debera ser remitida al
MINISTERIO y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al
finalizar el contrato y cuando surja un cambio en el sistema, a través de los mecanismos
que defina el MINISTERIO.

21. Entregar todos los productos informéaticos que se utilicen para la operacion del
FOPEP, cuando estos sean requeridos por el MINISTERIO para su verificacién, asi como
la documentacion técnica tales como: archivos fuentes, Instaladores, manual técnico,
manual de pruebas, manual de instalacion, manual del Usuario y documentacion de las
bases de datos, presentados en los medios que determine el MINISTERIO, con previa
revision y visto bueno de la firma auditora e Interventora.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP:

8. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion relativa al sistema de informacion del
administrador fiduciario, entre otros, manuales de usuario y técnicos del sistema de
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informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentar propuestas
sobre modificacion, adicion o cambio en los estandares utilizados en las mismas. La
revision se debera realizar sobre cada version presentada por el Administrador Fiduciario.

ALCANCE

Realizar la validacion de la Informacion que sea allegada a la Interventoria que haga parte del
respaldo documental de los Procesos asociados al Area de Tecnologia.

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA _Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

Solicitud y recepcion de la documentacion asociada al area de Tecnologia.
Seguimiento a Cronogramas relacionados con documentacion.
Seguimiento de soportes documentales de los desarrollos efectuados.
Comparacién del contenido documental vs las funciones por cargo.
Seguimiento a los Controles de cambio y versionamiento.

®oo0 o

RESULTADOS DEL TRABAJO

DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION:

La Auditoria/Interventoria durante el mes de junio del 2024 tras validar los desarrollos en curso y
liberados a produccion, evidencié que no afectan la actual documentacion existente relacionada a
manuales de usuario, técnico y del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, por lo tanto no se requirié algin cambio a la documentacion existente. En
base a lo anterior, el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un respaldo documental actualizado del
sistema de informacion referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, base de datos, asi
como la documentacién de los demas componentes tecnoldgicos usados para llevar a cabo la
gjecucion de las obligaciones contractuales y de esa forma permitir el funcionamiento de la
operacion.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria para el mes de junio del 2024 emite un Concepto Favorable respecto a los
Manuales de Usuario y Técnico del SNP ya que se encuentran actualizados y funcionales,
permitiendo que su uso describa la estructura general de los elementos existentes en cada modulo
y como debe operar el usuario en el desplazamiento entre las diferentes opciones, junto con la
descripcion de los estandares utilizados para los tipos de opciones (consulta, insercion, etc.,), tipos
de botones, tipos de mensaje y presentacion de las ayudas en linea. Asi mismo contienen las
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condiciones de seguridad para el acceso al Sistema de Informacion, como la descripcion de los
mensajes de error mas comunes y el procedimiento que debe realizar el usuario ante los mismos.

CAPITULO XVI - AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA - SISTEMA
DE INFORMACION

GESTION DEL SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS (SNP)

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo:

5. Poner a disposicion del Ministerio y de la Auditoria e Interventoria contratada y de
manera oportuna, la informacion, bases de datos, software, recursos humanos, recurso
logistico, procedimientos y documentacion que requiera la entidad para el control,
seguimiento y auditoria del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP.

6. Brindar capacitacién formal en el uso del sistema de informacién y demas aplicativos
requeridos para la operacién del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
a los funcionarios que defina el Ministerio del Trabajo y a los representantes de la firma
auditora e interventora contratada, al inicio del contrato y en el momento que sea
requerido por el Ministerio del Trabajo.

9. Garantizar que el software utilizado por el Administrador Fiduciario ya sea nuevo, por
mantenimiento adaptativo, correctivo o perfectivo, sea de propiedad y uso exclusivo del
Ministerio, asi como la informacién, las normas y procedimientos definidos para su
operacion. Los nuevos desarrollos de software realizados durante la ejecucion del contrato
deberan ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a favor del Ministerio del
Trabajo ante la autoridad competente, sin generar un costo adicional a la comision
establecida.

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo:

8. Realizar todos los procesos de analisis, disefio, desarrollo y pruebas necesarios para
asegurar la calidad del software a los nuevos desarrollos que se estimen necesarios por
parte del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO o requeridos por el MINISTERIO, para
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optimizar el buen funcionamiento del Sistema de Informacion del FOPEP y/o por razones
de mantenimiento o evolucién del mismo, asi como los requeridos para el cumplimiento de
las demas obligaciones del contrato. Los costos que se deriven de esta actividad estaran a
cargo del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO. Todo el software que sea construido y puesto
en operacion debe ser entregado al Ministerio, en el momento en que sea requerido por la
entidad, tanto el software fuente, software ejecutable, asi como la documentacion
(Manuales de Usuario, Sistema, Procedimientos) relacionada con el nuevo software.

9. Realizar el mantenimiento, actualizacion, administracion, operacion y ajuste al sistema
de informacion del FOPEP y actualizar la informacion técnica respectiva, de tal forma que
se ajuste a las nuevas necesidades o lineamientos que defina el Ministerio y a la
normatividad vigente y cambios normativos durante el periodo de duracion del contrato.
Garantizar que el licenciamiento de la plataforma esté actualizado como minimo a la
penultima version liberada por parte de los fabricantes, o hasta donde el sistema de
informacién lo permita, con la debida validacion y aprobacion por parte de la auditoria e
interventoria.

11. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO deberéa entregar al MINISTERIO, cuando este lo
requiera, copia actualizada del sistema de informacion del FOPEP y su base de datos y lo
colocara en operacion en la plataforma que determine el MINISTERIO, incluyendo el
licenciamiento que se requiera, esta actividad deberd realizarse en un plazo no mayor a
15 dias calendario, una vez sea solicitado por el MINISTERIO y garantizar que la copia
funciona operativamente, teniendo en la infraestructura definida en el numeral 25 de este
anexo.

15. Entregar los informes requeridos sobre el Sistema de Informacion del FOPEP, con la
periodicidad establecida o cuando la AUDITORIA e INTERVENTORIA o el MINISTERIO
lo requieran.

19. Se deben manejar como minimo tres ambientes independientes en diferente
infraestructura (Desarrollo, Pruebas y Produccion). La ejecucién de cualquier control de
cambios debe quedar evidenciada en los 3 ambientes.

20. En caso, que el contratista subcontrate el desarrollo, actualizacion o mantenimiento al
Sistema de Informacién del FOPEP, Outsourcing tales como suministro de Hardware, plan
de contingencia y continuidad, comunicaciones y cualquier otra subcontratacion que el
administrador fiduciario requiera, se deben presentar al Ministerio y a la Auditoria e
Interventoria, para su validacién y aprobacion, las condiciones que se pacten con el
tercero a contratar, previamente a la formalizacion de dicha contratacion. El encargo
Fiduciario ser& responsable de cualquier actividad realizada por los terceros.

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo:
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30. Entregar, bajo la Supervision y revision de la Firma Auditora e Interventora y
orientacion del Ministerio, al nuevo Administrador Fiduciario con quien se contrate, todos
los elementos que forman parte del Sistema de Informacién del FOPEP incluyendo: Base
de datos, archivos fisicos y magnéticos, actuales e historicos, asi como el software, la
documentacién técnica y demas informacion usada y manejada para el cumplimiento de
todas las obligaciones del contrato.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP:

17. Desarrollar y ejecutar las auditorias informéticas a los aplicativos del Fondo, la
nomina de pensionados, y a los procesos tecnoldgicos del Fondo, asi como a los modelos
de datos, bases de datos y al software desarrollado verificando el cumplimiento de
estandares que aplican a los mismos. En el caso de presentarse alguna situacion que afecte
la ejecucion normal del contrato, los informes que se presenten sobre estas auditorias
deberan detallar las causas encontradas que originaron tal situacion, asi como las
respectivas propuestas de mejoramiento.

22. Evaluar y conceptuar en forma integral el software entregado, nuevo o por
modificaciones que se realicen sobre éste, teniendo en cuenta concepto de funcionalidad,
calidad y seguridad del producto entregado.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP:

23. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional en los términos establecidos por el Ministerio.

25. Verificar, conceptuar y certificar la entrega de los productos del Sistema de
Informacion del Fondo por parte del Administrador Fiduciario en cumplimiento de las
obligaciones del contrato, a la finalizacion de este, para su liquidacion.

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP:

9. Evaluar y conceptuar semestralmente sobre los procesos informaticos, modelos de datos,
software, desarrollos nuevos o por modificacion en el sistema implantado por el
administrador fiduciario, en aplicacion de nuevas normas y procedimientos, incluyendo
cumplimiento de cronogramas, ajustes a especificaciones, evaluacion de eficacia,
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eficiencia, funcionalidad, calidad, seguridad, rastros de auditoria y generacién de reportes
e informes de gestion.

11. Evaluar en forma integral y emitir concepto, periddicamente o cuando se ponga en
operacion por el encargo fiduciario, los nuevos desarrollos de software, que brinden
soporte o0 apoyen la funcionalidad del FOPEP.

13. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

ALCANCE

Verificar si durante el periodo motivo de inspeccion, se generaron nuevos desarrollos y/o
mantenimientos al Sistema de Informacion SNP, los cuales deberan contar con las pruebas de
calidad ajustadas al requerimiento previo y la aprobacién por parte del usuario o area solicitante
previo a la salida a produccion.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Recopilacion de los requerimientos de nuevos desarrollos 0 mantenimientos que hayan sido
implementados durante el mes.

b. Comprobacion del correcto y completo diligenciamiento de los Formatos que se encuentran
implementados en el momento y por medio de los cuales los usuarios plasman los resultados
de las pruebas realizadas y dan su aprobacion para ser puestos en produccion.

c. Verificacion de ajustes efectuados a los Manuales y a la Documentacion Técnica del Sistema
de Informacion.

d. Auditorias realizadas en el periodo a Procedimientos asociados con el Sistema de Informacion
y pagina web.

RESULTADOS DEL TRABAJO

DESAROLLOS Y AMBIENTES INDEPENDIENTES

El Consorcio FOPEP 2022 realiza actividades de analisis, disefio, desarrollo y pruebas para cada
uno de los requerimientos de ajuste, mejora o nuevos desarrollos que se generen sobre el SNP, los
cuales se efectuan en los diferentes ambientes de desarrollo, pruebas, calidad y finalmente
produccién, en donde a través de correos electronicos, queda una trazabilidad entre cada uno de los
actores que intervienen en el ciclo del desarrollo. Asi mismo cuenta con un Procedimiento
denominado "GESTION DEL SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS (SNP).pdf"
dentro del cual se establecen y se registran todas las actividades relacionadas con la funcionalidad
del SNP por medio de la descripcion detallada de los procesos, flujogramas y los formatos a utilizar
para todos los desarrollos, ajustes, mejoras 0 mantenimientos al SNP.
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Para el mes de junio del 2024, la Interventoria verifico los soportes correspondientes al analisis,
disefio, desarrollo, y pruebas por cada uno de los desarrollos puestos en produccion dentro del
Mdodulo de Nomina. Por lo anterior en concepto de la Interventoria, el Consorcio para cada uno de
los desarrollos cuenta con un completo Plan de Pruebas documentado desde la generacion del
requerimiento hasta la salida a produccion.

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta la siguiente documentacion que permite conocer al detalle no
solo la funcion sino la infraestructura de cada uno de los ambientes implementados, son:

Documentacion Ambientes (Infraestructura Fisica Y Logica)

OSI-PO-18 Politica Desarrollo Seguro.pdf

OSI-P0O-19 Politica de Copias de Seguridad.pdf

ATH-MA-10 Manual de Funciones Coordinador Calidad Software.pdf
GDI-FO-01 Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP_2022
3.2.4.1 Gestion Del Software De Nomina De Pensionados (SNP).pdf.

Es de resaltar que dentro del archivo denominado “GDI-FO-01 Informe de Infraestructura
Tecnoldgica FOPEP_ 2022, se establecen las especificaciones de los equipos que conforman cada
uno de los ambientes, las cuales la Auditoria/Interventoria en las visitas realizadas a los Data
Center, ha podido constatar no solo la existencia fisica y su funcionamiento, sino la concordancia
entre lo documental y lo operativo.

Funcién de cada uno de los Ambientes:

Produccion: Ambiente en el cual Funciona el Proyecto.

Pruebas: Realizacion de pruebas originadas por los cambios al Software.

Calidad: Revisar y verificar cambios realizados por s desarrolladores.

Desarrollo: Realizar los cambios en el Software.

Prevalidaciones: Realizar Prevalidaciones de Novedades antes de pasarlas al ambiente
productivo.

La Interventoria realizard de manera mensual el seguimiento a los Controles de Cambios
generados, verificando si los ajustes efectuados estan asociados con los lineamientos definidos por
el Ministerio y la normatividad vigente.

CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO

La Interventoria tras recibir el Certificado de Registro de Soporte Logico — Software” con fecha de
expedicion 23/01/2023, en donde se indica que los derechos patrimoniales del Software de Nomina
de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, otorga razonable cumplimiento a lo
establecido contractualmente. Asi mismo de manera mensual realiza el seguimiento a los nuevos
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desarrollos puestos en produccion durante la ejecucién del contrato con la finalidad de validar si
requieren o no ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a nombre del Ministerio de
Trabajo. Para el mes motivo de anélisis no se presenta ninguna afectacion al certificado de registro
vigente.

CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 realiz6 el mantenimiento, actualizacion, administracion, operacion y
ajuste al SNP acorde a los desarrollos en curso y puestos en produccion, de los cuales se validaron
los soportes correspondientes al andlisis, disefio, desarrollo, pruebas y la posterior salida a
produccidn una vez se ha evaluado la eficacia, eficiencia, funcionalidad y seguridad de los mismos
en los diferentes ambientes de desarrollo, pruebas, calidad y finalmente produccién. A través de
correos electronicos, queda una trazabilidad entre cada uno de los actores que intervienen en el
ciclo del desarrollo en cada uno de los ambientes.

La Interventoria cuenta con la copia del Certificado de Registro de Soporte Logico — Software”
expedido el 23/01/2023, el cual permite evidenciar que los derechos patrimoniales del Software de
Nomina de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, dando asi cumplimiento
razonable a lo requerido contractualmente. Para el mes motivo de andlisis, los desarrollos
generados no afectaron el actual Registro de Soporte Logico del SNP respecto a la propiedad y uso
exclusivo del Ministerio.

Para el mes motivo de analisis, la Auditoria/Interventoria evidencié que el Administrador
Fiduciario viene dando cumplimiento de las Obligaciones sobre los Procesos informaticos,
modelos de datos, software, desarrollos nuevos o por modificacion en el sistema de informacion
del proyecto, incluyendo cumplimiento de cronogramas fijados para el desarrollo y mantenimiento
del software del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

La Interventoria emite un Concepto Favorable respecto al Procedimiento existente para el manejo
de los requerimientos de ajuste, mejora o nuevos desarrollos que se generen, ya que se cuenta con
los soportes para cada uno de los desarrollos dentro de los Planes de Pruebas documentado desde
la generacion del requerimiento hasta la salida a produccion.

CONTROL DE CAMBIOS DEL INFORME

VERSION FECHA ELABORADO REVISADO APROBADO M%Ek/l/glgEL
1 30/07/2024 Equipo de Trabajo de’Audltona e | Responsable de Gestion de Gerente dg Informe V.1
Interventoria Procesos Interventoria
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